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Roman Herzog

GruBwort

Seit nunmehr zehn Jahren begleitet das Roman Herzog Institut (RHI) die gesellschaftlichen
und wirtschaftlichen Prozesse und Megatrends und entwickelt jenseits der tagespoli-
tischen Problemstellungen langfristige Perspektiven fur Politik, Wirtschaft und Gesellschaft.
Im Rahmen interdisziplinarer Forschung werden aktuelle Themen aus verschiedenen Blick-
winkeln beleuchtet und analysiert. Die Sicht der Okonomik wird um psychologische, philo-
sophische, theologische und soziologische Ansatze erganzt. Derartige Diskussionen finden
im universitaren Kontext immer seltener statt. Das Roman Herzog Institut bietet als kleiner
Thinktank genau daftr eine Plattform.

Durch die interdisziplinare Arbeit an diversen Schwerpunktthemen ist es dem Institut in den
letzten zehn Jahren gelungen, wichtige Impulse zu setzen. Insbesondere die flr mich per-
sonlich sehr wichtigen Themen der (Chancen-)Gerechtigkeit und der Stabilitat der Mittel-
schicht sowie Themen zur Ethik der Sozialen Marktwirtschaft wurden und werden in Form
von kurzen, pragnanten Beitrdgen allgemeinverstandlich aufbereitet. Dabei ist es immer
das Ziel, ,der Gesellschaft von morgen” und ,den Unternehmen von morgen“ eine solide
Basis zu geben und mit Fakten und Analysen Wege zur (Mit-)Gestaltung und (Mit-)VVerant-
wortung zu skizzieren.

Ein Blick auf die Anfange des Roman Herzog Instituts zeigt, dass sich das System der
Sozialen Marktwirtschaft in Deutschland seitdem bewéhrt hat. So hat sich hierzulande die
Zahl der Beschéftigten seit dem Jahr 2002, dem Grindungsjahr des Instituts, um rund zwei
Millionen erhdht und Deutschland liegt im europaischen Vergleich trotz Finanz- und Wirt-
schaftskrise bei der Arbeitslosenquote weit unter dem Durchschnitt. Doch ungeachtet die-
ses beachtlichen Fortschritts sinkt das Vertrauen der Bevélkerung in unser System stetig.
Positive Entwicklungen werden oft nicht als solche wahrgenommen oder von den Medien
auch nicht als solche dargestellt. Die Skepsis der Menschen ist groB3 — und dies trotz guter
Rahmenbedingungen. Deshalb ist eine Weiterentwicklung des Modells der Sozialen Markt-
wirtschaft notwendig. Eine freiheitliche, demokratische Gesellschafts- und Wirtschaftsord-
nung ist nicht selbstverstandlich und stellt ein Kollektivgut dar, das nur intersektoral, das
heiBt durch gemeinsame Anstrengungen von Politik, Wirtschaft, Wissenschaft und Gesell-
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schaft, verteidigt werden kann. Dem Engagement der bayerischen Wirtschaft, die sich ein
nachfragendes und querdenkendes Institut wie das Roman Herzog Institut leistet, gilt nicht
zuletzt deshalb mein Dank.

Die vier Megatrends demografischer Wandel, Globalisierung, Tertiarisierung und Individua-
lisierung werden auch in den néchsten Jahren das Leben der Menschen verandern. Deren
BedUrfnisse mussen bei den gesellschaftlichen Wandlungsprozessen — neben den Anfor-
derungen der Wirtschaft — Berlicksichtigung finden und stérker einbezogen werden. Die
RHI-Studien zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie liefern hierflr wertvolle und in den
Medien beachtete Informationen.

In jingster Vergangenheit hat sich in vielen Debatten um die fuhrenden gesellschaftlichen
und wirtschaftlichen Eliten unseres Landes eines deutlich gezeigt: Das Funktionieren unse-
res Systems wird maBgeblich beeinflusst von den Emotionen der Bevolkerung — und diese
werden durch Vorbilder geleitet. Nur wenn wir uns dessen bewusst sind, wird es gelingen,
die Menschen mitzunehmen und Vertrauen zu schaffen.

Ich freue mich, dass anlasslich des zehnjahrigen Jubildums herausragende Wissenschaft-
ler, die schon in der Vergangenheit die Arbeit des Instituts begleitet haben, in diesem Buch
Beitrage zum Thema Vertrauen verfasst haben und die Arbeit des Roman Herzog Instituts
damit weiterhin tragen und fordern.

MUnchen, im November 2012

Bundesprasident a. D.
Prof. Dr. Roman Herzog



»Wir sind gern die Nachdenklichen*

Randolf Rodenstock im Gesprach mit Margaret Heckel

Margaret Heckel: Herr Prof. Rodenstock, der zentrale Grindungsimpuls fir das Roman
Herzog Institut — kurz: RHI — war vor zehn Jahren die Frage nach der ,Zukunft der Arbeit”.
Wie erinnern Sie sich an diese Diskussion, und wie hat sie sich entwickelt?

Prof. Randolf Rodenstock: Am Anfang waren viele Fragen: Haben wir in 30 bis 40 Jahren
in Deutschland zu wenig Menschen oder zu wenig Arbeit? Hat Arbeit trotz immer héherer
Investitionen in Automatisierung und Informationstechnologie, also in steigende Produkti-
vitét, wirklich eine Chance? MUssen wir dann weniger arbeiten? Wie wird sich die Erwerbs-
arbeit zu anderen Formen der Arbeit verhalten — zu Familienarbeit, Enrenamt und in sozialen
Einrichtungen? Antworten hierauf zu finden, war Antrieb und Reiz zugleich. Hinzu kam,
dass die Arbeitslosigkeit damals beéngstigend hoch war, gut funf Millionen Menschen
suchten einen Job.

Unserer Zeit weit voraus

Heckel: ... da hat sich mit einem zweiten Arbeitsschwerpunkt, der demografischen Ent-
wicklung, gleich ein weiterer Widerspruch aufgetan? Die Frage, wie weniger Menschen mit
weniger Arbeit eine immer ldnger dauernde Lebenszeit finanzieren sollen?

Rodenstock: Genau. Das passte fUr die meisten Uberhaupt nicht zusammen. Mit der De-
batte Uber die Frage, was die Schrumpfung bei gleichzeitiger Alterung der Gesellschaft
bedeutet, waren wir damals unserer Zeit weit voraus. In der Konsequenz fihrte das zur
~Rente mit 67 und zu Strukturreformen, die neue Arbeitsplatze geschaffen haben. Etwa
zwei Millionen Menschen haben in den vergangenen Jahren eine neue Beschaftigung ge-
funden. Viele davon hatten es bislang auf dem Arbeitsmarkt besonders schwer, weil sie
nicht ausreichend qualifiziert oder gesundheitlich beeintrachtigt waren.
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Zur Skepsis gegenlber der Sozialen Marktwirtschaft

Heckel: Und doch wird dies nicht von allen als Erfolg gefeiert. Die Kritiker sagen, es han-
dele sich um ,prekédre” Arbeitsplétze, die schlecht bezahlt seien.

Rodenstock: Ja, das ist eine sehr interessante Entwicklung, weil sie in die Diskussion um
die ,gute Arbeit” fUhrt und damit zu einem weiteren Themenschwerpunkt des RHI, der Ethik
des Wirtschaftens innerhalb der Sozialen Marktwirtschaft. Das hatten wir urspriinglich
nicht antizipiert, aber es passt genau in unsere Fragestellung. Erst einmal ist wichtig, dass
diese Arbeitsplatze Uberhaupt entstanden sind. Das ist den Strukturreformen zu verdanken —
und das muss kommuniziert werden. Und dieser Diskurs wiederum fuhrt uns direkt zu einer
anderen zentralen Frage, der nach der Akzeptanz der Sozialen Marktwirtschaft.

Heckel: Und, wie stehen die Menschen zur Sozialen Marktwirtschaft?

Rodenstock: Skeptisch. Und warum? Wir haben bisher drei Grundantworten gefunden.
Erstens mangelt es an Wissen. Erschreckend viele kdnnen gar nicht sagen, wie ein markt-
wirtschaftliches System Uberhaupt funktioniert oder worin die Aufgaben der Unternehmen
und die des staatlichen Ordnungssystems bestehen. Zweitens registrieren wir Erwartungen
an die Soziale Marktwirtschaft, die von keinem Wirtschaftssystem zu leisten sind, zumin-
dest von keinem funktionierenden. Das diirfte auch der Grund fiir die Angste und leider
falschen Erwartungen der Menschen sein. Denn sie fordern, dass es keine Betriebsschlie-
Bungen gibt und auch keinen Arbeitsplatzabbau. Das aber ist in jedem Wettbewerbssystem
konstitutionell angelegt. Etwas Altes stirbt, etwas Neues entsteht — wenn es besser wird.

Heckel: Das klingt nach dicken Brettern, die zu bohren sind. Und die dritte Antwort?

Rodenstock: Die liegt mir personlich besonders im Magen. Unsere Soziale Marktwirt-
schaft ist denaturiert. Sie ist in vielem nicht mehr Markt und in vielem nicht mehr sozial. Wir
haben uns vorgenommen, den ,Raubtierkapitalismus® zu z&hmen in der Hoffnung, damit
das ,Soziale" zu férdern. Doch das Gegenteil ist passiert.
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Randolf Rodenstock im Gesprach mit Margaret Heckel

Die Verantwortung von Wirtschaft und Politik

Heckel: Damit sprechen Sie die Vierantwortung der Wirtschaft und der Politik selbst an. Sie
sehen auch hier Versdumnisse?

Rodenstock: Ja, gewaltige. Wir Unternehmer mussen personlich erklaren, was wir ma-
chen und warum wir es so machen. Die Vertreter der groBen Dax-Konzeme sind leider in
der Offentlichkeit kaum prasent. Auch die Mittelstandler melden sich nicht ausreichend zu
Wort. Dabei kénnten sie ihre Ideen eigentlich ganz ausgezeichnet in ihre jeweilige Beleg-
schaft kommunizieren. Sowohl die Dax-Konzerne als auch die Mittelstédndler mussen sich
starker mit Fragen der Ethik und Moral auseinandersetzen. Unternehmer und Manager ha-
ben nicht nur eine Leistungs- und Gestaltungsverantwortung, sie haben auch eine Diskurs-
verantwortung.

Heckel: Sie haben im Roman Herzog Institut in iber 20 Veranstaltungen mit mehr als 2.000
Gasten engagierte Diskurse gefuhrt. Kénnen Sie hier einen Rat geben?

Rodenstock: Es hilft, sich auch in kritischen Situationen authentisch zu auBern. Wenn Ar-
beitsplatze abgebaut werden mussen, wird das fast immer nur rein ©konomisch begrindet.
Das stimmt zwar, doch die emotionale Dimension kommmt dabei zu kurz. Auch Manager und
Unternehmer haben schlaflose Nachte, wenn sie sich von Menschen trennen mussen, mit
denen sie teilweise Uber Jahrzehnte zusammengearbeitet haben. Das verschweigen wir
immer, denn ein Indianer und ein deutscher Unternehmer zeigen keinen Schmerz. So aber
kommen wir als eiskalte und unsympathische Technokraten rtiber, und das wird dann von
der Bevélkerung intuitiv auf unser Ordnungssystem Ubertragen.

Offene Diskurse

Heckel: Wie offen sind die Diskussionen bei lhnen am Roman Herzog Institut?

Rodenstock: Wir arbeiten multidisziplinér, das ist ganz wichtig. Es ermdglicht uns, die
Fragen anders zu stellen. Bei uns diskutieren die besten Fachleute unterschiedlichster
Disziplinen — Soziologen, Philosophen, Psychologen, Theologen, Okonomen und Natur-
wissenschaftler. Wir sehen uns als Thinktank, der den Diskurs mit den fUhrenden Wissen-
schaftlern des deutschsprachigen Raums sucht. Wir sind gern die Nachdenklichen.
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Heckel: Das ist ungewdhnlich flr jemanden wie Sie, der aus der Wirtschaft kommt. Wie
reagieren lhre Kollegen darauf?

Rodenstock: In der Tat ist es nicht immer einfach, in den eigenen Kreisen Zustimmung
daflr zu finden, dass wir uns beispielsweise mit Fragen der Gerechtigkeit beschaftigen.
Aus der Uberraschung daruber wird dann allerdings sehr oft Einsicht, wenn wir erklaren,
warum wir das tun. Und bei denen, die nicht so viel mit Wirtschaft zu tun haben, 16st es
einen interessanten Aha-Effekt aus. ,Ach, Ihr von der Wirtschaft, Ihr seid ja gar nicht so
engstirnig®, hore ich dann oft. Es ist sehr bereichernd, diese Art Verstandnis aus dem
Diskurs heraus zu generieren.

Die Zusammenhéange besser verstehen

Heckel: Ist es das, worum es lhnen mit dem Roman Herzog Institut vor allem geht — der
Erkenntnisgewinn?

Rodenstock: So ist es. Es geht uns zunachst darum, neue Erkenntnisse zu gewinnen.
Wir wollen die Dinge besser verstehen. Wir gehen davon aus, dass ein besseres Ver-
standnis zu besserem Handeln und Gestalten fuhrt. Das wollen wir so aufbereiten, dass
es fur alle verstandlich ist. Propaganda ist nicht die Sache des RHI.

Heckel: Obwohl Sie bereits sehr friih Themen aufgreifen, wie beispielsweise die Alte-
rung der Gesellschaft, ist es damals nicht gelungen, den Diskurs dartiber in die Offent-
lichkeit zu tragen. Erst in jlingerer Vergangenheit nehmen wir die Demografie als Mega-
thema war. Woran liegt es, dass Themen héufig zu spét in die offentliche Debatte Ein-
gang finden?

Rodenstock: Ein Punkt ist sicher unsere Medienlandschaft, die sehr aktualitatsgetrie-
ben ist. Da ist es schwer, weit vorauszudenken. Es hat auch mit der menschlichen Kon-
stitution zu tun. Wir sind namlich physiologisch nicht darauf ausgerichtet, langerfristig zu
agieren. Aus der Perspektive der Evolutionspsychologie stecken wir ja noch in der Stein-
zeit.

Heckel: Die aktuelle Beddrfnisbefriedigung hat immer Vorrang?
Rodenstock: Ja, im Allgemeinen schon. Das gilt in einem sehr weiten Sinne des Wortes.
Denn auch die Politik denkt oft nur sehr kurzfristig. Ein fUhrender Politiker hat mir einmal

gesagt: ,Herr Rodenstock, Sie suchen immer die besten Losungen, aber ich als Politiker
muss nach der gréBten Zustimmung suchen!®
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»Wir sind gern die Nachdenklichen®

Randolf Rodenstock im Gesprach mit Margaret Heckel

Heckel: Kénnen denn Krisen hier als Katharsis wirken und den Erkenntnisprozess
beschleunigen?

Rodenstock: Daflr gibt es einige Anzeichen. Die Finanz- und Wirtschaftskrise ist ent-
standen, weil einige Prinzipien der Marktwirtschaft verletzt worden sind. Das Gute an der
derzeitigen Krise ist, dass nun wirklich zum ersten Mal die Systemfrage gestellt wird.
Es ist hilfreich, dass diese Zusammenhange nun thematisiert und auch infrage gestellt
werden.

Chancen- und Generationengerechtigkeit statt Bedirfnis- und
Verteilungsgerechtigkeit

Heckel: Gilt das auch flir die Gerechtigkeitsdebatte?

Rodenstock: Wir nehmen das am Roman Herzog Institut so wahr. In unserer modernen
Gesellschaft mussen wir einen anderen Gerechtigkeitsbegriff zugrunde legen. Kinftig
wird es viel mehr um Chancen- und Generationengerechtigkeit gehen als um BedUrfnis-
und Verteilungsgerechtigkeit.

Heckel: Warum?

Rodenstock: Wir haben offensichtliche Gerechtigkeitslicken in Deutschland, die besei-
tigt werden missen. Und wir haben Personengruppen, die besonders armutsgefahrdet
sind: Geringqualifizierte und alleinerziehende Mutter. Neben einer weitsichtigen Bildungs-
politik, die sich der Inklusion verpflichtet sieht, braucht es flexible Kinderbetreuungsmog-
lichkeiten. Beides sind keine Fragen der Bedurfnis- oder Verteilungsgerechtigkeit. Es sind
Fragen der Chancen- und Generationengerechtigkeit. Dies l18sst sich flr viele Bereiche
durchdeklinieren.

Heckel: Dennoch ist es nicht weniger als ein Paradigmenwechsel: Chancengerechtigkeit
setzt einen mdndigen Blirger voraus, der seine Chancen auch sieht und zu nutzen weiB.

Rodenstock: Ja, in der Tat. In den letzten zwei Generationen haben wir sehr viel eman-
zipiertere und selbstbewusstere Burger als zu Beginn der Bundesrepublik Deutschland.
Dennoch ist der Weg noch weit: Die Tendenz zur Uberregulierung und damit der Ein-
schrankung der Freiheit und Mindigkeit der Blrger besteht nach wie vor — umso mehr,
als wir hier in der Vergangenheit so viele Weichen falsch gestellt haben. Noch immer gibt
Deutschland als Staat siebenmal mehr fUr Soziales als fur Bildung aus. Das hat auch mit
der Kurzfristigkeit unseres Denkens und Handelns zu tun. Die Dividende von Investitionen
in Bildung kommt frihestens nach zehn bis 15 Jahren.
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Heckel: Welche Rolle haben hierbei die Unternehmen? Nun fordern die Politiker schon,
dass Firmen Kinderkrippen einrichten, weil der Staat sein hier gemachtes Betreuungsver-
sprechen nicht einhalten kann.

Rodenstock: Die Debatte zeigt, wie absolut essenziell wir den Diskurs darUber brauchen,
was die Soziale Marktwirtschaft ausmacht. Im Kern ist es die Versorgung der Bevolkerung
mit Waren und Dienstleistungen zu einem fairen Preis-Leistungs-Verhaltnis. Diese Bedurf-
nisse befriedigen Unternehmen. Darin liegt auch deren gesellschaftlicher Auftrag. Die
GuUterversorgung muss allerdings in einer Art und Weise erfolgen, dass es keine Kollate-
ralsch&aden fUr die Gesellschaft gibt. Keinesfalls sind Unternehmen aber ein Reparaturbetrieb
flr das, was die Regierung versaumt. Fur das Glick der Menschen sind Unternehmen nicht
verantwortlich. Kinderkrippen sind Aufgabe des Staates, sie haben mit der Verantwortung
von Unternehmen nichts zu tun. Es sei denn, es erfolgt aus dem freiwilligen Betriebsinter-
esse des jeweiligen Unternehmens heraus. Das mUssen wir den Menschen klarmachen.
Nur wenn die Menschen verstehen, was das System leisten kann — und was eben auch
nicht —, werden sie wieder mehr Vertrauen in die Soziale Marktwirtschaft aufbauen.

Die Soziale Marktwirtschaft erneuern

Heckel: Wie kénnen sich die Verantwortlichen in Wirtschaft und Politik fir eine Erneuerung
der Sozialen Marktwirtschaft einsetzen?

Rodenstock: Unternehmer und Manager mussen Vorbild sein und auch so handeln, dass
ihre Entschlisse der Bevolkerung vermittelbar sind. Dabei mussen wir mehr Gber die Zu-
sammenhange von Ethik und Wirtschaft sprechen. Das gilt fur alle hierzulande. Am besten
ware es, die Grundlagen hierflr schon in der Schule und der Ausbildung zu legen.

Heckel: Womit wir wieder bei der Frage wéren, wie Diskurse gelingen kénnen, oder?

Rodenstock: Als gelernter Naturwissenschaftler konnte ich es mir jetzt leicht machen und
sagen, wir brauchen mehr Institutionen wie das Roman Herzog Institut. Aber zentral ist
sicher die Kommunikation Uber die eigenen Fachgrenzen hinweg. Und dass es Orte wie
das RHI gibt, wo diese Diskussionen institutionell geflihrt werden kénnen. Am wichtigsten
aber ist das, was mich immer wieder antreibt, mich hier zu engagieren: Ich mochte die Welt
besser verstehen. Und ich mdchte, dass auch die Menschen die Welt besser verstehen.
Das ist mir eine persdnliche Herzensangelegenheit.
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1  Einleitung

In Krisenzeiten rlicken die Menschen enger zusammen. Dies war in Zeiten von Jager- und
Sammlergesellschaften so und dies gilt bis heute fir Familien und den engen Freundes-
und Bekanntenkreis. Denn Grenzerfahrungen des Lebens fUhren dem Einzelnen und
Finanz- und Wirtschaftskrisen fuhren der Gesellschaft vor Augen, dass eigenverantwortli-
ches Handeln und staatliche Fursorge nicht ausreichen, um mit Krankheit, Arbeitslosigkeit,
Pflegebedurftigkeit, Trauer oder finanzieller Not zurechtzukommen. Ein Netzwerk aus fami-
lidren Bindungen, Freunden, Nachbarn, Vereins- oder Arbeitskollegen kann dem Einzelnen
jedoch den Rucken starken und die Last der Verantwortung mittragen. Aber der Mensch
bedarf nicht nur bei Grenzerfahrungen, sondern auch fiir ein erfllites Leben und flr das
friedliche Zusammenleben in einer Gesellschaft generell einer verldsslichen Basis, die Uber
Gesetze und Regeln auf der einen und Uber Freundschaft und Familie auf der anderen
Seite hinausragt. Fur ein erfllites Zusammenleben in der Gesellschaft braucht er Vertrauen,
oder 6konomisch gewendet: Sozialkapital. Dieses starkt den Zusammenhalt einer Gesell-
schaft nicht nur im Kleinen, sondern auch als Ganzes.

Zentral fUr die Schaffung von Vertrauen ist die Bereitschaft, Mitverantwortung im 6&ffent-
lichen Raum zu Ubernehmen und sich jenseits von Familie und Freunden fir die Gesell-
schaft zu engagieren. Denn nur Vertrauen, das Uber den eigenen engen Familien- und
Freundeskreis hinausreicht, wirkt als Schmiermittel, Stabilisator und Motor flr die wirtschaft-
liche Entwicklung. Das Vertrauen in die Mitmenschen, auch in jene, die man nicht unmittel-
bar kennt, schafft die Basis fUr Vertragsabschlisse Uber Grenzen hinweg, spart Trans-
aktions- und Kontrollkosten und erleichtert somit Wohlstandssicherung und -wachstum.

Unsere Wirtschaft, unser Staat und unsere Gesellschaft stehen vor groBen Herausforde-
rungen durch den demografischen Wandel, den volkswirtschaftlichen Strukturwandel hin
zur Dienstleistungsgesellschaft, die beschleunigte Globalisierung, die sich wandelnden
Wertvorstellungen und die Folgen dieser Trends bis hin zur Finanz-, Staatsschulden- und
Vertrauenskrise, die sich unter unglnstigen Umstanden zu einer Demokratiekrise auswei-
ten konnte.! Diese Herausforderungen geféhrden unser Sozialkapital. Aufgrund der engen
Verbindungen zwischen den Lebens- und Gesellschaftsbereichen kdnnen die jeweiligen
Akteure die Aufgaben, die sich daraus ergeben, nicht allein bewaltigen. Aufbau und Erhalt
des Sozialkapitals sind eine Gemeinschaftsaufgabe. Vertrauensbildende MaBnahmen ge-
winnen als Mittel zur Gestaltung der Gesellschaft in einer freiheitlichen, demokratischen
Wirtschaftsordnung im Zuge dessen an Bedeutung.?

1 Vgl. dazu die folgenden Beitrage in diesem Buch, die sich aus unterschiedlichen Disziplinen und
Perspektiven mit den Auswirkungen dieser Megatrends auf Wirtschaft (Homann/Rodenstock,
Kapitel 2, und Béhmer/Plume, Kapitel 3), Politik (Abelshauser, Kapitel 4), Gesellschaft (Hradil,
Kapitel 5, und Kersting, Kapitel 6) sowie auf den Einzelnen (Fetchenhauer/Frey/Kéneke, Kapitel 7)
befassen.

2 Das Roman Herzog Institut (RHI) hat sich in den vergangenen zehn Jahren mit verschiedenen
Themen rund um die Zukunftsfahigkeit der Sozialen Marktwirtschaft, die Zukunft der Arbeit sowie
der Gesellschaft und Unternehmen beschéftigt. Am Ende dieses Buches findet sich eine Zusam-
menstellung aller RHI-Publikationen seit 2004 in chronologischer Reihenfolge.
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Unsere Wirtschaftsordnung, die Soziale Marktwirtschaft, welche Uber Jahrzehnte als Ga-
rant flr Freiheit, Gerechtigkeit und Wohlistand galt, steht derzeit in der Kritik und leidet unter
einer vergleichsweise geringen Zustimmung (Abbildung 1.1). Noch viel mehr ist dies zu
beobachten in den Staaten, die von der Finanz- und Wirtschaftskrise in Europa hart getrof-
fen wurden und nun den Preis fur die mangelnden Reformen nach Einflhrung des Euro
zahlen. Seit rund zwei Jahrzehnten fehlt der Marktwirtschaft der Antagonist, die sozialisti-
sche Planwirtschaft. An dieser lieB sich in den Jahren zuvor deutlich und unmittelbar able-
sen, dass staatliche Systeme, die auf zentraler Planung und Verteilung von oben basieren,
nicht nur die Freiheit, sondern letztlich auch Wohlstand und Glick des Einzelnen wie der
Gesellschaft insgesamt gefahrden.

Sinkendes Vertrauen in die Wirtschaftsordnung Abbildung 1.1

Reaktionen auf die Aussage: ,Die Soziale Marktwirtschaft hat sich bewahrt,
in Prozent
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Basis: 1.001 deutsche Wahlberechtigte; fehlende Prozentpunkte: ,WeiB nicht“/keine Angabe.
Quelle: Bankenverband, 2011, 3

Aber nicht nur die Wirtschaftsordnung hat an Vertrauen eingebift, sondern auch die Prot-
agonisten der Wirtschaft. Laut dem aktuellen Edelman Trust Barometer (Edelman GmbH,
2012) sank das Vertrauen der Deutschen in die Unternehmen von 52 Prozent (2010) auf nur
noch 34 Prozent (2011) und liegt damit auf dem Niveau nach der Lehman-Pleite im Jahr
2008. Ebenso ist auf der individuellen Ebene die Glaubwurdigkeit von Wirtschaftsfihrern in
Europa erodiert: Nur weniger als ein Funftel der Deutschen halt WirtschaftsfUhrer fur glaub-
wurdig. Finanz- und Industrieanalysten stlirzten innerhalb eines Jahres um 36 Prozent-
punkte auf 20 Prozent ab — und selbst Akademiker insgesamt erlitten im selben Zeitraum
einen Glaubwurdigkeitsverlust von 24 Prozentpunkten auf 53 Prozent. Schlieflich halten
nur 6 Prozent der Deutschen Politiker fir Menschen, vor denen sie besondere Achtung
haben (IfD, 2011). Weniger Prestige haben derzeit nur Banker, Bankangestellte und Fern-
sehmoderatoren (4 Prozent). Dabei ist gerade das Vertrauen in ¢ffentliche Personen sowie
in wirtschaftliche und politische Eliten wichtig, da sie als Vorbilder besondere Bedeutung,
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entsprechenden Einfluss und Verantwortung haben. Dieser Verantwortung sind sie — so
sehen es die meisten Deutschen — aber in der jlingsten Vergangenheit wohl nicht immer
gerecht geworden.

Diese demoskopischen Zeichen der Zeit missen richtig gedeutet werden. Der vorliegende
Buchbeitrag ist ein Versuch der Einordnung und Analyse der Relevanz von Vertrauen fir
Wirtschaft, Staat und Gesellschaft unter sich andernden Rahmenbedingungen. Dabei wer-
den zuné&chst die fortwahrenden Veranderungen in Wirtschaft und Gesellschaft, die Mega-
trends und das daraus resultierende Geflhl der Unsicherheit innerhalb der wirtschaftlichen
und gesellschaftlichen Strukturen beschrieben (Abschnitt 2). Im nachsten Schritt wird
eruiert, welche Bausteine zur Rlckgewinnung von Vertrauen in der Bevolkerung auf der
Makro-, Meso- und Mikroebene gelegt werden kénnen (Abschnitt 3). Es folgt eine Analyse
der zentralen Kritikpunkte an der Sozialen Marktwirtschaft (Abschnitt 4), woran sich eine
Diskussion darUber anschlieBt, welche Akteure zur Rlckgewinnung von Vertrauen beitra-
gen kdnnen und missen (Abschnitt 5).

2 Die Megatrends und ihre Wirkung auf die
Zuversicht

Obwonhl die Deutschen friher nicht so wohlhabend waren wie heute und die Menschen
weniger Freizeit, weniger Urlaub und eine geringere Lebenserwartung hatten, funktionierte
damals, so der Eindruck bei vielen Menschen, irgendwie alles besser. Deutschland war das
Wirtschaftswunderland. Irgendwann leistete die Soziale Marktwirtschaft jedoch nicht mehr
das, was von ihr erwartet wurde, namlich gentdgend Beschéftigungsmoglichkeiten und
Wachstum. Das marktwirtschaftliche System blieb dabei im Kern unverandert. Der Verlust
seiner Funktionsfahigkeit kann mithin als Folge des Wandels unserer 6konomischen Um-
welt interpretiert werden. Die Konsequenz der neuen Herausforderungen, die unsere
marktwirtschaftlichen Institutionen zumindest punktuell Uberforderten, war ein Vertrauens-
verlust in die Marktkrafte und der Ruf der Menschen nach staatlichen Eingriffen.

Das Vertrauen der Menschen in die Institutionen unserer freiheitlichen Ordnung wird durch
Veranderungen der Umwelt stets aufs Neue herausgefordert. Globalisierung, Strukturwan-
del, demografischer Wandel und Individualisierung der Beschaftigungsverhéltnisse sind
Megatrends, die maBgeblich zur Umgestaltung der bestehenden Lebensverhaltnisse bei-
getragen haben (Hardege, 2008). Diese Megatrends haben direkte Auswirkungen auf das
Geflige unserer Gesellschaft. Die 6konomischen Entwicklungen, die mit ihnen einherge-
hen, fihren zu Unsicherheit und Misstrauen.

2.1 Globalisierung der Wirtschaft

Der Megatrend der Globalisierung, wie wir ihn heute erleben, ist in erster Linie technologie-
getrieben. Die Mdglichkeiten moderner Kommunikation und Informationstibertragung

17



Kapitel 1

haben die Welt verandert. Zwar haben auch politische MaBnahmen dazu beigetragen, die
Handelsstréme zu internationalisieren. Doch es ist vor allem der technische Fortschritt, der
das Antlitz unserer Welt neu gestaltet hat.

Im Zusammenspiel haben technischer Fortschritt und Globalisierung denn auch die auffal-
ligsten Veranderungen auf dem Arbeitsmarkt bewirkt. Neue Technologien beeinflussen die
Nachfrage nach Humankapital, also nach in der Produktion nutzbarem Wissen. Die Bil-
dungsinstitutionen versuchen, diese steigende Nachfrage zu bedienen. Goldin/Katz (2008)
bezeichnen diese Entwicklung als ein Wettrennen zwischen Bildung und technischer Ent-
wicklung: Bildungsinvestitionen schaffen ein zunehmendes Angebot an Humankapital,
technische Neuerungen sorgen flir eine zunehmende Nachfrage nach Humankapital. Wer-
den die technischen Neuerungen schneller geschaffen als die Bildungserfolge, so wird
Humankapital trotz zunehmend besserer Bildung der Bevdlkerung immer knapper und
damit immer besser entlohnt. Die Einkommensaussichten der Hochqualifizierten verbes-
sern sich, obwohl es immer mehr Hochqualifizierte gibt. Davon profitieren letztlich alle Men-
schen in der Gesellschaft: Auch die in der Produktion eingesetzten Arbeitskrafte mit gerin-
geren Qualifikationen werden namlich dank der technischen Neuerungen und der
gestiegenen Anzahl an Hochqualifizierten produktiver. Die Hochqualifizierten profitieren in-
des dann am starksten, wenn der Bildungssektor nicht damit nachkommt, die zunehmende
Nachfrage nach Hochqualifizierten zu bedienen. In dem Fall werden die Hochqualifizierten
knapper, weil zunehmend von Firmen umworben, und deshalb besser entlohnt. Wenn der
Anstieg des Anteils der Hochqualifizierten in einer Volkswirtschaft nicht mit der technologie-
bedingt steigenden Nachfrage mithalten kann, &ffnet sich die Einkommensschere. Die so-
ziale Ungleichheit im Land nimmt zu, was einen Kernkritikpunkt am Globalisierungsprozess
darstellt.

Doch dies ist noch nicht die ganze Geschichte. Die Forschung zu den Folgen der Globali-
sierung hat in den letzten Jahren weitere Entwicklungen skizziert. Die Moglichkeiten der
Globalisierung bewirken heute nicht mehr wie friiher die Verlagerung von ganzen Unterneh-
men ins Ausland. Stattdessen findet ein Offshoring bestimmter Produktionsschritte und
-aufgaben statt. Die verlagerten Produktionsschritte sind nicht nur definiert durch ver-
gleichsweise hohe Produktionskosten im Inland, sondern auch dadurch, dass Informa-
tionsaustausch und Koordination Uber eine groBe raumliche Distanz méglich sind (Gross-
man/Rossi-Hansberg, 2006). Fir die Verlagerung ins Ausland gibt es demnach zwei Para-
meter: Es werden bevorzugt Aufgaben mit vergleichsweise (zu anderen Landern)
hohen Arbeitskosten verlagert und auBerdem solche Aufgaben, bei denen die Raumiber-
windungskosten eher moderat sind. Hieraus kann man drei wichtige Schllisse ziehen. Die
Verlagerungen sind erstens kaum vorhersehbar, weil sie nicht nur von den (gut vergleichba-
ren) Produktionskosten abhangig sind. Sie geschehen zweitens plétzlich, wenn namlich
eine neue Technologie auf den Markt kommt, welche die fir den Produktionsschritt rele-
vanten RaumUberwindungskosten senkt. Sie betreffen drittens einzelne Individuen und
nicht ganze Firmen oder Qualifikationsgruppen (Baldwin, 2006). Dies erklart, warum nicht
alle Hochqualifizierten Gewinner der Globalisierung sind und auch nicht alle Niedrigquali-
fizierten ihre Verlierer. Die Zuversicht der Menschen wird durch die Unsicherheit geringer.
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Werden Produktionsschritte ins Ausland verlagert, so werden die hierflr vorher bendtigten
Arbeitnehmer in der Produktion mit ihren spezifischen Fahigkeiten (Ublicherweise Personen
in der Mittelschicht mit einem bestimmten erlernten Ausbildungsberuf) nicht mehr gebraucht.
Sie suchen sich andere Jobs, das heift, sie Ubernehmen in der Produktion andere Arbeits-
schritte, die sie mit ihrem Humankapital austiben kdnnen. Da diese Aufgaben aber von ihrer
origindren Ausbildung abweichen, ist ein solcher Arbeitsplatzwechsel zumeist mit einem
Lohn- und Einkommensverzicht verbunden (Acemoglu/Autor, 2012). Die Globalisierung
schafft also in der mittleren Qualifikationsschicht Verlierer, die zwar einer Beschéftigung
nachgehen, aber ihre erlernten Qualifikationen nicht mehr vollstandig zu nutzen vermogen.
Diese Verlierer kdnnen sich als eher zufallige Opfer verstehen, sind sie doch von ihrer Inves-
tition in Bildung ahnlich hoch qualifiziert wie diejenigen, die im Produktionsprozess ihre Auf-
gaben behalten, weil die Produktionsschritte wegen hoher Raumuberwindungskosten
schwer zu verlagern sind. Letztere werden sogar durch die intensivere Kooperation mit dem
Ausland und dank der technischen Neuerungen noch produktiver und kénnen noch hdhere
Léhne verlangen. Die aus Arbeitnehmersicht eher willkirlich zustande kommenden Verlage-
rungen von Arbeitsplatzen sorgen fur zunehmende Ungewissheit bei der Karriereplanung.

Die Sorge der deutschen Mittelschicht vor sozialem Abstieg ist zwar vor dem Hintergrund
der empirischen Daten in summa unbegriindet. Die Vorhersehbarkeit, mit Bildung und Leis-
tung die Gefahr von Einkommensverlusten durch Verlagerungen des Arbeitsplatzes aus-
schlieBen zu kdnnen, wird jedoch geringer. Daher leiden die Zuversicht und das Vertrauen
in die Zukunft. Insofern sind die Sorgen der Menschen vor der Globalisierung ernst zu
nehmen: 60 Prozent der europaischen Blurger teilen die Ansicht, dass mit der Globalisie-
rung die soziale Ungleichheit verstérkt wird (Abbildung 1.2).

Globalisierung wird von Sorgen begleitet Abbildung 1.2

Antworten von Europ&ern auf die Frage: ,Inwiefern stimmen Sie der Aussage zu,
dass die Globalisierung die soziale Ungleichheit verscharft?, in Prozent
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Basis: 1.514 Befragte in 32 européischen Landern.
Quelle: Européische Kommission, 2010, 23
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2.2 Strukturwandel zur Dienstleistungsgesellschaft

Globalisierung, neue Technologien und veranderte Konsumentenpréferenzen haben auch
dazu geflihrt, dass sich das Verhéltnis von Industrie- und Dienstleistungssektor grundle-
gend verschoben hat. Seit dem Jahr 1970 bis Uber die Jahrtausendwende hinaus ist der
Anteil der Dienstleistungen an der Bruttowertschopfung zulasten des Anteils der Industrie
gestiegen. Dies bedeutete zwar keinen realen Rickgang der Wertschdpfung in der Indus-
trie, denn auch in der Industrie verdreifachte sich die Wertschopfung allein in den Jahren
von 1970 bis 1990. Im Dienstleistungssektor fiel der Anstieg der Wertschopfung allerdings
noch starker aus, was die Verschiebung der Anteile bedingt hat. Dies schien das deutsche
Geschaftsmodell infrage zu stellen und auch die Arbeitsplatze in der Industrie zu be-
drohen — mit entsprechenden Sorgen vor der Zukunft in diesen Branchen.

Doch seitdem haben sich die Bewertung und die Dynamik des Strukturwandels verandert:
Eine langere Phase der Lohnzurlickhaltung hat eine Entscharfung des Problems der hohen
Arbeitskosten in der deutschen Industrie mit sich gebracht, Standortverlagerungen ins
Ausland sind daher seltener geworden. Die Industrie machte im Vergleich zum Dienstleis-
tungssektor wieder Boden gut: Zwischen 2003 und 2007 lieB sich in Deutschland eine
Reindustrialisierung beobachten. Wie Abbildung 1.3 zeigt, halt sich der Anteil des Produzie-
renden Gewerbes (sekundéarer Sektor) seit einigen Jahren konstant. Die Bedeutung des
deutschen Dienstleistungsbereichs (tertidrer Sektor) wuchs in den letzten 20 Jahren um
rund 10 Prozent (Grémling, 2011, 583). Die zentralen Grinde flr den Strukturwandel hin zur
Dienstleistungsgesellschaft lauten:

== Erstens lasst sich eine Veranderung der Nachfrage beobachten, die sich aufgrund der
gestiegenen Einkommen ergibt. Dienstleistungen sind insgesamt einkommenssuperiore
Guter, das heif3t, bei steigendem Wohistand steigt die Nachfrage danach Uberpropor-
tional stark. Durch den demografischen Wandel &ndern sich die Konsumentenwiinsche
zum Beispiel hin zu mehr haushaltsnahen Dienstleistungen, da die Kinderbetreuung und
Pflege zunehmend Uber den Markt organisiert werden muss.

== Zweitens wachst der Dienstleistungssektor durch das Outsourcing von Dienstleistungen
aus der Produktion und damit aus dem Industriesektor aufgrund der statistischen
Erfassung.

== Globalisierungsbedingte Standortverlagerungen der Industrie ins Ausland, also der Wan-
del der internationalen Arbeitsteilung, sorgen drittens ebenfalls flr einen Trend hin zur
Dienstleistungsgesellschaft in den entwickelten Landern, da die arbeitsintensiven sowie
die standardisierten Prozesse und Produktionen in die weniger entwickelten Lander ver-
legt werden.

== Viertens kommt der hohe Wettbewerbsdruck im Industriesektor hinzu, der wie eine Pro-

duktivitatspeitsche wirkt und die Preise und damit auch die Wertschoépfung in diesem
Sektor senkt.
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Bruttowertschdpfung der Wirtschaftssektoren Abbildung 1.3
in Deutschland
in Prozent
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Neben den Ursachen sind die Folgen des internationalen Strukturwandels fir Politik und
Gesellschaft bedeutsam. Um im internationalen Wettbewerb bestehen zu kdnnen, haben
deutsche Unternehmen im Industriesektor sich vielfach fur eine Strategie der Produktion
mit hohen Qualitatsstandards entschieden. Denn anders als bei Dienstleistungen, die Uber
groBere Distanzen oft nicht so leicht handelbar sind, stehen die meisten Produzenten von
Industriegtitern auch zu auslandischen Unternehmen in direkter Konkurrenz. Hierflr ist ent-
sprechend mehr Humankapital notwendig. Der Strukturwandel geht auch vor diesem Hin-
tergrund mit einer Verschiebung der Nachfrage von Niedrig- zu Hochqualifizierten einher.

Seit Mitte der 1970er Jahre wird dies in einer disproportional steigenden Arbeitslosenquote
der Geringqualifizierten sichtbar (Reinberg/Hummel, 2007). Seit Mitte der 1990er Jahre ist
dies auch ein Treiber der Lohnungleichheit. Geringqualifizierte haben in diesem Struktur-
wandel daher an Realeinkommen verloren (Dustman et al., 2009, 844). Auf der anderen
Seite schafft das schnelle Wachstum im Dienstleistungssektor gerade im Pflegebereich
viele Arbeitsplatze, die allerdings von ihrer Entlohnung her vergleichsweise unattraktiv sind.
Fur die Arbeitsmarktsituation verspricht der wachsende Bedarf im Pflegesektor eine weite-
re Entspannung, fir die Einkommensungleichheit 1&sst diese Entwicklung eine Offnung der
Einkommensschere absehen. Wie dabei die Mittelschicht abschneidet, hangt davon ab, ob
ihr Humankapital ausreicht, um im internationalen Wettbewerb der Qualitatsprodukte mit-
zuhalten. Die Diskussion um den Fachkraftemangel bei gleichzeitiger Arbeitslosigkeit deu-
tet darauf hin, dass im Bildungsbereich Aufholbedarf besteht.

Eine positive Folge des Wandels zur Dienstleistungsgesellschaft ist deren geringer Ver-
brauch an endlichen Ressourcen. Eine Dienstleistungsgesellschaft bendtigt Arbeitskrafte
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und deren Humankapital. Entsteht Wachstum wie in den letzten Jahren vor allem aus dem
Dienstleistungsbereich heraus, sollte dies die Diskussion um die Wachstumskritik verstum-
men lassen. Der Aufbau oder zumindest die Stabilisierung des Vertrauens und der Zuver-
sicht bleibt dennoch schwierig, da der Wandel bedrohlich wirkt und dem Wunsch vieler
Menschen nach Stabilitdt und Bewahrung des Status quo widerspricht.

2.3 Demografischer Wandel

Bevolkerungsvorausberechnungen zeigen, dass in den nachsten rund 50 Jahren die Er-
werbspersonenzahl in Deutschland um fast ein Drittel schrumpfen wird. Gleichzeitig steigt
das durchschnittliche Alter der Erwerbstatigen; es soll im Jahr 2060 bei 44 Jahren liegen
(SVR, 2011, 8). Auch dieser demografische Wandel wirkt sich vielféltig auf die Glter- und
Finanzmarkte aus.

Insbesondere die vorhersehbaren Belastungen fur die éffentlichen Haushalte stehen im
Vordergrund der gesellschaftlichen Diskussionen. Friher einmal verlautbarten deutsche
Politiker, die Rente sei sicher. Doch das Vertrauen in die Nachhaltigkeit unserer staatlichen
Alterssicherungssysteme hat die Bevolkerung langst verloren. Die Schieflage der offent-
lichen Haushalte ist zum einen durch die schwachere, wenn auch stabile Entwicklung der
gesamtwirtschaftlichen Einnahmen gekennzeichnet. Zum anderen steigen die Sozial-
ausgaben starker an als das Bruttoinlandsprodukt. Insgesamt wird dadurch eine Finan-
zierungslicke offenbart, die bei der im Rahmen der Schuldenregel bis zum Jahr 2020
vereinbarten Konsolidierung der offentlichen Haushalte noch keine Berlicksichtigung
findet. So sollen nur noch bis etwa 2035 positive Impulse auf den Leistungsbilanzsaldo
wirken (SVR, 2011, 6). Die Schieflage in der gesetzlichen Altersversicherung ist jedoch kein
Problem der marktwirtschaftlichen Prinzipien: Die gesetzliche Alterssicherung ist staat-
lich organisiert und somit sind diese Probleme nicht der marktwirtschaftlichen Ordnung
zuzuschreiben. Darum leidet das Vertrauen in die staatlichen Institutionen unter solchen
Befunden.

Mit dem steigenden Anteil der Rentnerhaushalte (Abbildung 1.4) nimmt die Nachfrage nach
Arbeitskréften in Bereichen wie Gesundheitspflege, Freizeit und Wohnen zu (SVR, 2011, 6).
Durch den erhdhten Bedarf an Dienstleistungen werden neue Arbeitsplatze flir Geringqua-
lifizierte geschaffen. Allerdings sind Anderungen der Institutionen notwendig, um diese Art
der Arbeit aus der Schwarzarbeit in die regulare und damit sozialversicherungspflichtige
Beschaftigung zu Uberflihren. Die Besteuerung respektive die Transferentzugsrate sind
derzeit zu hoch, sodass viele Menschen offizielle Arbeitsverhaltnisse als nicht lohnend
erachten.

Im demografischen Wandel wird das Thema Chancengleichheit noch bedeutsamer. Neben
dem ethischen Anspruch, auch Personen mit geringeren Beschaftigungschancen in das
Beschaftigungssystem zu integrieren und somit allen einen gerechten Zugang zum Arbeits-
markt zu gewahren, geht es auch vermehrt darum, die vorhandenen Humankapitalressour-
cen 6konomisch optimal zu nutzen. Im Fokus stehen dabei zum Beispiel altere Mitarbeiter,
die durch lebenslanges Lernen (Bieber, 2011, 149) gefdrdert werden, deren Beschafti-
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Bevdlkerung im Alter von 65 Jahren und mehr Abbildung 1.4
im Jahr 2010, in Prozent
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gungsfahigkeit durch betriebliches Gesundheitsmanagement erhalten wird und die ihr Wis-
sen durch einen verbesserten Generationenaustausch an die Nachwuchskrafte weiterge-
ben konnen.

Angesichts des steigenden Pflegebedarfs und der niedrigen Geburtenrate ist die Verein-
barkeit von Beruf und Privatleben ein weiteres unabdingbares Handlungsfeld. Hier sind alle
Institutionen dazu angehalten, MaBnahmen wie umfassende Betreuungsmoglichkeiten
zu implementieren, die vor allem hochqualifizierten Frauen entgegenkommen (Bieber,
2011, 152).

Der Ruckgang der Erwerbspersonenzahl kann dartber hinaus auch durch die Immigration
von qualifizierten Fachkraften kompensiert werden. Allerdings bestehen hier Zweifel dahin-
gehend, dass die méglichen positiven dkonomischen Effekte durch Schwierigkeiten bei der
Integration von Migranten verhindert werden. Insbesondere fehlendes Vertrauen der Immi-
granten in die staatlichen Institutionen kann als Hemmnis ausgemacht werden. Problema-
tisch ist auch, dass eine internationale Vergleichbarkeit der Qualifikationen nicht vollstandig
gegeben ist (Brucker, 2007, 7; Bieber, 2011, 150). Ferner existiert bei vielen Deutschen die
Beflrchtung, dass Immigranten der einheimischen Bevolkerung die Arbeitsplatze und das
Einkommen streitig machen. Dieser Punkt ist 1angst empirisch widerlegt: Neue Immigran-
ten verdrangen deutsche Arbeitnehmer nicht und diese Immigration hat auch keine negati-
ven Auswirkungen auf deren Einkommen. Was sich feststellen lasst, ist allenfalls eine Ver-
drangung friher eingewanderter Immigranten von ihren Arbeitsplatzen durch Neu-
einwanderer (D’Amuri et al., 2008). Aber die Empirie mag sagen, was sie will; das Miss-
trauen der Deutschen mit Blick auf die Zukunft bleibt.
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Gerade ausbleibendes Wachstum aufgrund des Bevolkerungsriickgangs wird von vielen
beflrchtet. Dabei ist noch keineswegs erwiesen, dass es bei einer geringeren Erwerbsper-
sonenzahl zu einem Ruckgang des Wirtschaftswachstums kommt: Ein Teil des Rickgangs
der Geburtenrate und damit des Ausbleibens zukinftigen Erwerbspersonenpotenzials geht
namlich einher mit einem sinkenden Zeitaufwand fir Kinderbetreuung. Wird in dieser (ge-
wonnenen) Zeit zusétzliches Humankapital gesammelt (und dies ist ja haufig der Grund fur
die Entscheidung gegen Kinder), so kann dieses Humankapital spater den technischen
Fortschritt positiv stimulieren. Dieser wiederum kann theoretisch die negativen Rickwir-
kungen des demografischen Wandels sogar Uberkompensieren. Die Zukunft wird zeigen,
inwieweit hier eine Kompensation der rucklaufigen Erwerbspersonenzahl moglich ist.

2.4 Individualisierung der Beschéaftigungsverhaltnisse

Die gegenwartige und zukinftige Arbeitswelt erwartet von den Arbeitnehmern Flexibilitat.
Daher kommt es zu einer zunehmenden Flexibilisierung der Vertrdge am Arbeitsmarkt. Die
Bedeutung von individualisierten Beschaftigungsverhaltnissen wachst, wahrend die nor-
malen Arbeitsverhaltnisse an Relevanz verlieren (Abbildung 1.5; Schéfer, 2010, 47).

Vor diesem Hintergrund wird der Sozialen Marktwirtschaft oft unterstellt, primar prekare
Beschéaftigungen auf Kosten normaler Beschéftigungsverhaltnisse zu schaffen. Dieser Ver-
dacht lasst sich jedoch empirisch widerlegen: So handelt es sich bei derartigen Erwerbs-
formen hauptséchlich um zusétzliche Stellen. In manchen Féllen zeigt sich, dass ein Uber-
gang von einer flexiblen Erwerbsform in eine Vollzeitbeschaftigung oder eine Festanstellung
nach einer Arbeitslosigkeit moglich ist — das Vertrauen in diese eventuelle Sprungbrettfunk-

Erwerbsformen in Deutschland Abbildung 1.5
Anteile an der Bevdlkerung im Alter von 15 bis 64 Jahren, in Prozent
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tion muss jedoch gestérkt werden. Die Zahlen sprechen fUr sich. So wechselten zwischen
den Jahren 2003 und 2008 rund 1,65 Millionen Vollzeitbeschéftigte in eine flexible An-
stellungsform. Umgekehrt waren es 1,80 Millionen. Somit symbolisiert die Individualisie-
rung des Arbeitsmarktes weniger einen Teufelskreis als vielmehr ein Sprungbrett (Schéfer,
2010, 53).

Eine nicht zu verkennende Problematik ist gleichwohl, dass die Armutsgefahrdungsquote
von Erwerbstatigen in solch individualisierten Beschaftigungsverhéltnissen hdher ist als die
von unbefristet Vollzeitbeschéftigten. So verdienten beispielsweise 13 Prozent der geringfu-
gig Beschéftigten im Jahr 2008 weniger als 60 Prozent des Medianeinkommens. Ferner ist
die Armutsgeféahrdungsquote bei Personen in flexiblen Erwerbsformen in den vergangenen
15 Jahren gestiegen, wahrend sie bei unbefristet Vollzeitbeschaftigten konstant geblieben
ist. Auch wenn die Einbeziehung von Personen, die Uber ein geringes Produktivitatspoten-
zial verflgen, bedeutet, dass diese unterdurchschnittlich bezahlt werden, ermdglicht die
Individualisierung gerade den Geringqualifizierten die berufliche Teilhabe und reduziert folg-
lich die strukturelle Arbeitslosigkeit (Schafer, 2010). Den Hochqualifizierten hingegen ge-
wahrt die Individualisierung der Beschaftigungsverhaltnisse eine bessere Anpassung an
ihre Anforderungen zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf. Trotz dieser positiven Effekte
nimmt die Bevolkerung den Individualisierungstrend eher skeptisch auf. Das Misstrauen im
Hinblick auf die Auswirkungen dieses Megatrends ist hoch.

3 Bausteine des Vertrauens in einer Gesellschaft

Vor dem Hintergrund dieser Herausforderungen muss das Vertrauen der Menschen in die
Zukunft, in die freiheitliche Ordnung und in die Funktionstlichtigkeit der Arbeitsmarkte von
morgen gestarkt werden. Sonst drohen ein Vertrauensentzug und eine Abkehr von der
freiheitlichen Ordnung. Die Starkung kann auf drei Ebenen erfolgen.

3.1 Makro-Ebene: Marktwirtschaft und Vertrauen

Zunachst kann Vertrauen Uber Veranderungen der Rahmenordnung des Wirtschafts- und
Gesellschaftssystems aufgebaut werden. Als Grundlage unserer freiheitlichen Marktord-
nung mit dem Leitbild der Sozialen Marktwirtschaft gilt der Ordoliberalismus, entwickelt
von Personlichkeiten wie Alfred Miller-Armack und Walter Eucken. Eucken (1952) ordnete
die Marktwirtschaft im Spannungsfeld zwischen Laissez-faire und Sozialismus ein. Die
Kunst der Sozialen Marktwirtschaft besteht darin, die Rahmenordnung so zu gestalten,
dass das Bestreben des Einzelnen, sich besserzustellen, durch den Marktprozess in eine
Richtung gelenkt wird, die alle Personen besserstellt. Der Wirtschaftsethiker Karl Homann
(2007, 12) nimmt dies auf, wenn er von der Rahmenordnung des Marktes als dem systema-
tischen Ort der Moral spricht. Damit beschreibt er das ethische Fundament der Wirtschafts-
ordnung einer Sozialen Marktwirtschaft, welches im Idealfall zur Verbindung von Gewinn-
streben und gewissenhaftem Handeln fUhrt und damit Vertrauen in das Marktsystem
aufzubauen hilft (vgl. auch Kapitel 2 in diesem Buch).
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Eucken (1952) nennt acht Prinzipien, deren Einhaltung fUr die Funktionsféhigkeit der So-
zialen Marktwirtschaft notwendig ist. Zwei dieser Prinzipien sind der Grundsatz des Privat-
eigentums und der Grundsatz der Haftung. Das Privateigentum ist vor willkUrlichen Eingrif-
fen zu schitzen. Denn nur wer sein Vermdgen mit Anstrengung, Leistung oder Konsumver-
zicht erwirtschaften muss, hat Anreize, sorgféltig mit diesem Eigentum zu haushalten und
es zu mehren. Genau diese Anreize des Einzelnen sorgen daflr, dass der Wohlstand in der
Gesellschaft wachst. Das Pendant zum Eigentum ist der Haftungsgrundsatz. Wer den Nut-
zen hat, muss auch flr die zu seiner Generierung notwendigen Kosten geradestehen. Oder
anders gewendet: Handlung und Haftung mtssen zusammenfallen. Die Kosten und Risi-
ken durfen nicht auf andere Uberwalzt werden. Dadurch wird garantiert, dass unbeteiligte
Dritte nicht geschéadigt werden (Suchanek, 2007, 84 ff.). Die Nichtschadigung unbeteiligter
Dritter stellt eine Grundforderung der Wirtschaftsethik und gleichzeitig ein Grundelement
der Sozialen Marktwirtschaft dar. Sind die Prinzipien des Privateigentums und der Haftung
in der Rahmenordnung umfassend implementiert, darf sich der Einzelne eigenntitzig ver-
halten und sorgt dennoch mit seinem Verhalten fir das Wohl der Gesellschaft.

Innerhalb dieser Ordnung kann sich eine Marktwirtschaft entwickeln, die durch Tauschge-
schéfte und eine arbeitsteilige Produktion gekennzeichnet ist. Jeder Einzelne spezialisiert
sich auf bestimmte Felder und diese Spezialisierungsvorteile bedingen wiederum unseren
Wohlstand. Die Spezialisierung flhrt aber auch dazu, dass der Einzelne nicht mehr nach-
vollziehen kann, was in anderen Feldern genau vor sich geht, inwiefern dort Leistung not-
wendig ist, wie diese erbracht und ob sie fair entlohnt wird. Wird eine Leistung nicht so er-
bracht oder entlohnt, wie es die Gesellschaftsmitglieder als richtig erachten, wird dies
offentlich in den Medien angeprangert. Dabei wird allerdings kaum differenziert, ob als Ur-
sache ein Fehler in der Rahmenordnung, also ein Abweichen vom marktwirtschaftlichen
System, oder das Versagen bestimmter Spezialisten zugrunde liegt. Denn der Einzelne
Uberblickt nicht zu Genuge, inwieweit welche Ursachen fur die Fehlleistung ausschlagge-
bend sind. Dies kostet Vertrauen — Vertrauen in die Arbeitsweise bestimmter Berufe, Ver-
trauen in die Leistungsgerechtigkeit und Vertrauen in das System der Tausch- und Markt-
wirtschaft als solches.

Vertrauen aber ist essenzieller Bestandteil einer Marktwirtschaft. In einer Marktwirtschaft,
die auf Arbeitsteilung und Spezialisierung beruht, lasst sich der Tauschgegenstand, den ein
Spezialist anbietet, von seinem Tauschpartner eben nicht in allen Details erfassen. Er muss
folglich darauf vertrauen, dass der Tauschpartner das Tauschobjekt nach den Ublichen,
erwarteten Gepflogenheiten und Standards hergestellt hat. Ohne Vertrauen unterbleiben
entsprechende Tauschgeschéfte. Damit entfallen tiefergehende Spezialisierungsmuster
und der Wohlstand féllt geringer aus. Vertrauen spart namlich Transaktionskosten in Form
von Kontrollkosten, Gerichtskosten und Regelungskosten beim Vertragsabschluss und bei
der Durchsetzung der Ansprtche. Vertrauen und wirtschaftliche Entwicklung sind positiv
miteinander verknUpft. So zeigt sich, dass in Landern mit einer stark steigenden Arbeitslo-
sigkeit das Vertrauen in finanzielle Institutionen und Banken sowie in Regierungen abnimmt
(Stevenson/Wolfers, 2011, 5 f.).
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Wissenschaftler erforschen deshalb intensiv die Bedeutung von Vertrauen in unserer Ge-
sellschaft (Dasgupta/Serageldin, 1988; Fukuyama, 1995). Vertrauen beruht auf allgemein-
gultigen Normen. Es lasst sich definieren als die soziale Erwartungshaltung des Vertrauens-
gebers, dass seine einseitige Vorleistung im Rahmen der Tauschbeziehung nicht vom
Vertrauensnehmer missbraucht wird, auch wenn diesem unter Umstanden dadurch ein
hoherer wirtschaftlicher Nutzen entgeht (Beckert, 2005, 6 f.).

Ist reziprokes Verhalten die Norm, kann Vertrauen als eine Investition interpretiert werden,
die im Falle der Rickzahlung beide Tauschpartner besserstellt. Vertrauen stellt damit die
Basis fr Transaktionen dar und tragt somit maBgeblichen Anteil am wirtschaftlichen Erfolg
einer Gesellschaft. Die tats&chliche Bedeutung von Vertrauen wird meist erst wahrgenom-
men, wenn es fehlt (Arrow, 1972, 357; Wiliamson, 1993, 98). Dies erleb(t)en einige Unter-
nehmen im Zuge der Finanz- und Wirtschaftskrise am eigenen Leib.

3.2 Meso-Ebene: Unternehmen und Vertrauen

Vertrauen ist keine fix vorgegebene, unveranderliche, exogen bestimmte GroBe. Vertrauen,
so sagt der Volksmund, muss man sich verdienen. In Vertrauen muss folglich investiert
werden. Dazu ist es erforderlich, dass es eine vorbewusste Entwicklung durchlauft (Kegan/
Rubenstein, 1973, 499 f.). Obendrein lasst sich Vertrauen leicht zerstéren. Eine Wieder-
herstellung ist hingegen nur schrittweise méglich. Der Grund liegt darin, dass wir Vertrau-
ensmissbrauch eher wahrnehmen als die zahlreichen Félle, in denen Vertrauen nicht aus-
genutzt wird. Denn der Missbrauch ist der Sonderfall, der heraussticht und unsere
Aufmerksamkeit erregt (Suchanek, 2007; RHI, 2012).

Gerade dies macht Unternehmen in jlngster Zeit zu schaffen. Spezialisierungen oder Be-
rufsfelder auf dem Arbeitsmarkt, die vom Rest der Gesellschaft eher abgeschottet sind und
deren Handeln nicht nachvollzogen werden kann, geraten schnell unter Generalverdacht
und mussen sich daher immer wieder fUr inr Handeln rechtfertigen. Topmanager von GroB-
unternehmen, Politiker oder Banker konnen hier beispielhaft angefUhrt werden. So haben
nur 9 Prozent der Deutschen Vertrauen in Politiker; diese bilden damit das Schlusslicht des
internationalen Vertrauensrankings (Reader’s Digest, 2012, 4). Sie schneiden sogar noch
schlechter ab als Unternehmer und Manager. Den hochsten Vertrauenswert in Deutschland
(95 Prozent) und in 14 weiteren untersuchten Landern erzielen hingegen Feuerwehrleute —
hier ist allseits bekannt, was Feuerwehrleute machen und wie unverzichtbar sie fir die
Gesellschaft sind (Reader’s Digest, 2012, 3).

Auch Unternehmen erfahren seit einiger Zeit eine erweiterte Verantwortungszuschreibung
durch Gesellschaft und Politik. Die Feststellung, dass sich angesichts fortschreitender In-
tensivierung der internationalen Arbeitsteilung, des demografischen Wandels sowie der
Veranderungen sozialer Strukturen neue Fragen flr die Gestaltbarkeit und Gestaltung der
Gesellschaft stellen, fordert ohne Zweifel Unternehmer und Unternehmen auf andere Weise
als bisher, sich der gesellschaftlichen Verantwortung zu stellen. Dabei rlicken sowohl
Personengesellschaften als auch Kapitalgesellschaften, Eigentimer und Manager in den
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Fokus geforderter Mitverantwortung — zum Beispiel fur den Standort Deutschland. Damit
verbunden ist die Erwartung, dadurch das Vertrauen in der Gesellschaft fir die Zukunft zu
starken.

Typischerweise werden fur Unternehmen zwei Handlungsmuster fast dichotomisch gegen-
Ubergestellt: das Gewinnstreben im Marktwettbewerb (Profit Seeking) und das Vorteilsstre-
ben in zentral gesteuerten kollektiven Systemen (Rent Seeking). Darlber hinaus werden
Unternehmen aber zunehmend zu Akteuren der Zivilgesellschaft (Moral Seeking) und auf-
gefordert, gesellschaftliche Verantwortung zu Ubernehmen. Dazu z&hlt vor allem der Ruf
nach mehr Corporate Social Responsibility (CSR). Dabei missen zum einen die Grenzen
der zusatzlichen Verantwortungstibernahme beachtet werden, um eine Ausbeutung der
Unternehmen durch grenzenlose Anspruchshaltungen zu vermeiden. Zum anderen muss
berUcksichtigt werden, dass Unternehmen burgerschaftliches Engagement und CSR nicht
fur ,Greenwashing” ihrer Kerngeschafte oder als eine Art Ablasshandel oder Feigenblatt
nutzen. Uber das Kerngeschéft hinausgehendes Engagement kann nicht die Gewinnerzie-
lung durch illegales Handeln rechtfertigen. Dies wirde mit einem Vertrauensverlust ein-
hergehen und somit der Reputation des Unternehmens und seiner Flhrungskrafte — aber
auch dem marktwirtschaftlichen System insgesamt — schaden. Gerat namlich die Fuh-
rungselite in einer Marktwirtschaft in einen schlechten Ruf, verlieren die Menschen das
Vertrauen in ihre Eliten. Dies Ubertragt sich wiederum auf den Ruf der und das Vertrauen in
die Soziale Marktwirtschaft. Das Vertrauen schwindet, obwohl Menschen eigentlich zu
Vertrauen neigen.

3.3 Mikro-Ebene: Vertrauen in Mitmenschen

Die meisten Menschen sind von Natur aus bereit, Vertrauen zu schenken. Der Mensch ist
es gewohnt, im Kollektiv zu leben. Er benétigt die Zusammenarbeit mit anderen und ist
daher generell Kooperationen zugeneigt. Dies zeigen auch die empirischen Ergebnisse des
sogenannten Vertrauensspiels (Ubersicht 1.1).

Das Vertrauensspiel Ubersicht 1.1

Beim Vertrauensspiel werden zwei Akteure — beide sind vollkommen Uber die Struktur
und die moglichen Gewinne des Spiels informiert — mit jeweils 10 Euro Einsatzkapital
ausgestattet (Berg et al., 1995, 122 ff.). Spieler A darf nun entscheiden, ob er das Geld
behélt oder einen Teil davon Spieler B gibt. Entscheidet sich A fur den Transfer, wird
die entsprechend weitergereichte Geldmenge vom Spielleiter verdreifacht und an B
weitergegeben. Dieser hat jetzt seine urspriinglichen 10 Euro und die verdreifachte
Menge von dem, was Spieler A an ihn abgegeben hat. Nun steht Spieler B vor der
Wahl, einen Teil seines Geldes an Spieler A zurlickzugeben — einen Gegenwert wird er
im Spiel nicht mehr erhalten. Die Hohe des Transfers ist dabei wie im ersten Spielzug
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frei wahlbar. Indem Spieler A einen Geldbetrag Spieler B anvertraut, symbolisiert er
mit seinem Spielzug Vertrauen. Der Zug von Spieler B kann hingegen Vertrauenswdir-
digkeit oder Reziprozitéat bedeuten.

Aus spieltheoretischer Sicht wirde ein profitmaximierender Spieler B stets alles behal-
ten. Wenn Spieler A das antizipiert, wird er Spieler B allerdings bereits im ersten Spiel-
zug nichts weitergeben (Wilson/Eckel, 2010, 6). Eine Metaanalyse von diversen Ver-
trauensspielen aus insgesamt 29 Landern (Nordamerika: zwei, Westeuropa: zehn,
Asien: sechs, subsaharisches Afrika: sechs, Lateinamerika: vier, Naher Osten: eins)
zeigt aber, dass im Durchschnitt 50,8 Prozent der auch ,Trusters” genannten Spieler A
Teile ihres Geldes an B weiterreichen. 36,5 Prozent von dem, was gegeben wurde,
wird dann von B wieder zurtickgeschickt (Johnson/Mislin, 2009, 18 ff.; Wilson/Eckel,
2010, 6). Wird das Vertrauensspiel wiederholt mit denselben Personen gespielt, tritt
schneller Vertrauen auf, da Reputation aufgebaut werden kann (Anderhub et al., 2002,
198 f.). Obendrein wird Vertrauen durch Kommunikation gefordert. Dies erhoéht die
Wahrscheinlichkeit, dass das Geld nicht behalten wird.

Eigene Darstellung

Investiert ein Einzelner in das Vertrauen einer Gesellschaft, kommt diese Investition immer
nur Teilgruppen der Gesellschaft zugute. Die Investitionen in Vertrauen weisen eine unter-
schiedlich ausgepragte Exklusivitat auf. Daher kénnen vertrauensbildende MaBnahmen zu

sozialen SchlieBungsmechanismen flhren: Vertrauensbildung und Sozialkapitalgeneri

e-

rung innerhalb einer exklusiven Gruppe kénnen im Extremfall sogar Misstrauen gegenliber

dieser Gruppe bewirken. Dies hat bedeutsame Konsequenzen flr die Vertrauensinvestiti

0O-

nen einzelner Akteure. Sie kdnnen leicht Sozialkapital destabilisieren, statt zur Vertrauens-

bildung beizutragen (Ubersicht 1.2).

Familienbande und Vertrauen Ubersicht 1.2

Edward C. Banfield (1958, 85 ff.) beschreibt in seiner Theorie zum ,Amoral Familism*“
ein soziales Konstrukt, in welchem die darin lebenden Menschen ausschlieBlich ihrer
unmittelbaren Familie vertrauen und sich fUr diese interessieren. Daraus resultiere, so
Banfield, ein geringes Vertrauen in die Gesellschaft und in politische Institutionen sowie
ein niedriges burgerschaftliches Engagement und eine spérliche politische Teilhabe.
Zu einem ahnlichen Schluss kommt Robert Putnam (1993), der die These aufstellte,
dass eine von starker Familienbande gepragte Kultur fur Misstrauen gegentber politi-
schen Prozessen sorge. Auch Francis Fukuyama (1995, 88) diskutiert den Zusammen-
hang zwischen starker Familienbande und der Bildung moderner wirtschaftlicher Or-
ganisationsformen und unterscheidet verschiedene Auspragungen (Bonding, Bridging,
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Linking) von Sozialkapital im Hinblick auf dessen gesellschaftliche Wirkungen. Aus-
flhrlicher befasst sich Stefan Hradlil in Kapitel 5 dieses Buches mit diesen Befunden.

Alberto Alesina und Paola Giuliano (2009) bestatigen die These, dass burgerschaft-
liches Engagement und politische Teilhabe mit der Familienbande invers zusammen-
hangen: In Stdeuropa seien die Familienbande traditionell verhaltnismaBig stark, Ver-
trauen, Sozialkapital und politische Teilhabe dagegen niedrig. In den nordeuropaischen
Kulturen hingegen herrschten genau gegenteilige Bedingungen, was die Kultur der
politischen Teilhabe dort beférdert habe.

Eigene Darstellung

4  Kritikpunkte an der Sozialen Marktwirtschaft

Gutererstellung und -verteilung in einer Gesellschaft sind keine Selbstverstandlichkeiten,
sondern bedurfen der Koordination, damit die Gliter produziert werden, welche die Konsu-
menten sich wlnschen, und sie zudem bei den richtigen Adressaten ankommen. Dies
Ubernimmt in Deutschland in weiten Teilen der Markt, der Uber den Preismechanismus
Angebot und Nachfrage nach Gutern zum Ausgleich bringt. In einigen Bereichen der Wirt-
schaft wird die Preisbildung durch administrative Regeln erganzt oder mehr oder weniger
umfangreich ersetzt. Dies geht so weit, dass in manchen Bereichen (wie zum Beispiel in der
schulischen Bildung) der Preismechanismus komplett ausgeschaltet und an dessen Stelle
staatliche Planung und Koordination tritt. Fir die Beurteilung, wie verloren gegangenes
Vertrauen in die Soziale Marktwirtschaft wiederhergestellt werden kann und wer hierfur
zustandig ist, wird deshalb die Frage nach der Verantwortlichkeit und der Steuerung zentral.

41 Erwartungen an die Soziale Marktwirtschaft

Das Meinungsforschungsinstitut Infas hat im Auftrag der Bertelsmann Stiftung im Mérz des
Jahres 2011 der Bevolkerung einen Katalog mit der Frage vorgelegt, wie ausgepragt in
bestimmten Punkten die subjektive Wahrnehmung der Realitét in Deutschland von den
Erwartungen an die Soziale Marktwirtschaft abweicht (Ubersicht 1.3). Genau diese Abwei-
chung ist interessant fur die Erklarung von Vertrauensverlusten. Entsteht Vertrauen doch
daraus, dass Erwartungen erflllt werden. An erster Stelle wurden hier die Staatsschulden
genannt, an zweiter Stelle die Arbeitslosigkeit.

Der Katalog ist vergleichsweise allgemein gehalten, beinhaltet aber doch die wesentlichen
Punkte, die auch im RHI in den letzten Jahren intensiv diskutiert wurden. Dabei ist zu be-
achten, dass die Finanzierung des Staatshandelns, also Staatsverschuldung sowie Hohe
der Steuern und Sozialabgaben, allein in den Bereich staatlichen Handelns fallt und den
Marktkraften komplett entzogen ist. Gleiches gilt fur die Bildungsgerechtigkeit — auch dies
ist ein Kernbereich staatlichen Handelns, der dem Preismechanismus des Marktes vorent-
halten wird. Die Forderung nach Arbeitsplatzen und nach Aufstiegschancen fur alle, eine als
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Diskrepanz zwischen Anspruch und Ubersicht 1.3
Wirklichkeit in der Wirtschaftsordnung

Antworten deutscher Umfrageteilnehmer auf die Frage: ,Wo weicht die Realitat von
den Erwartungen an die Soziale Marktwirtschaft ab?*, absteigend nach Relevanz

== AusmaB der Staatsverschuldung

== Hohe Arbeitslosigkeit

== Gleiche Chancen auf Aufstieg

== Gleiche Chancen auf Bildung

== Fehlende Gerechtigkeit bei der Besteuerung

== Fehlende gesellschaftliche Verantwortung der Unternehmen
== Hohe Steuern und Sozialabgaben

== Fehlender Umweltschutz

Quelle: Bertelsmann Stiftung, 2011

ungerecht empfundene Einkommensverteilung (nach Steuern), die gesellschaftliche Ver-
antwortung der Unternehmen und die Umweltbelastung bleiben damit zentrale Kritikpunk-
te an der Sozialen Marktwirtschaft.

4.2 Keine Vollbeschéftigung

Insbesondere die Enttduschung der Erwartungen gegenuber der Lage auf dem Arbeits-
markt ist auffallig. Vollbeschaftigung als Ziel der Wirtschaftspolitik erscheint vielen Men-
schen nicht (mehr) erreichbar. Arbeitslosigkeit wird nicht als dramatisches Problem emp-
funden, wenn der Einzelne das Gefuhl hat, er kénne die Arbeitslosigkeit durch eigene
Leistung vermeiden. Doch die hohe Arbeitslosigkeit Anfang des letzten Jahrzehnts wird auf
ein Versagen der Markte zurlickgefuihrt und hat bei vielen Menschen Sorgen um den eige-
nen Arbeitsplatz ausgeldst. Vor allem die hohe Langzeitarbeitslosigkeit in Deutschland lasst
einen Jobverlust als personliches Drama erscheinen, da die Reintegration als schwierig
vermutet wird. Arbeitsplatzverluste werden gedanklich verbunden mit Begriffen wie ar-
beitsplatzsparendem, technischem Fortschritt und Verlagerungen von Produktionsstétten
ins Ausland. Arbeitslosigkeit wird daher oft mit der Globalisierung in Verbindung gebracht.
Die Markte der Weltwirtschaft tragen — so wird vielfach propagiert — die Schuld daran, dass
Menschen hierzulande (langzeit-)arbeitslos sind. Dies ist aber falsch. Es ist langst erwiesen,
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dass die Arbeitslosigkeit nur im Zusammenspiel mit fehlerhaft konstruierten heimischen
Institutionen aufgetreten ist und in anderen Landern mit anderen Institutionen vermieden
wurde (Blanchard, 2005).

Die Arbeit geht uns nicht aus Abbildung 1.6
Arbeitsangebot und -nachfrage in Deutschland, in Millionen
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Quelle: Statistisches Bundesamt, 2012a

Die Arbeitslosigkeit ist in den letzten Jahren deutlich zurlickgegangen (Statistisches Bun-
desamt, 2012b). Zurlckzufihren ist dies zu einem wesentlichen Teil auf die Reformen von
2005. Bei der Betrachtung der Zahlen zur Erwerbstatigkeit wird in den Folgejahren eine
deutliche Zunahme von Erwerbspersonen wie auch von Erwerbstéatigen erkennbar (Abbil-
dung 1.6). Doch es bleibt das Misstrauen der Menschen gegenlber dem Arbeitsmarkt als
Markt. Vertrauen in den Marktmechanismus wieder aufzubauen, das ist ein langwieriger
Prozess. Kaum jemand traut dem Arbeitsmarkt derzeit zu, das Ziel Vollbeschaftigung zu
erreichen. Deshalb wird immer wieder in der Offentlichkeit die Forderung diskutiert, der
Staat habe dieses Versprechen einzulésen und allen, die arbeiten wollen, einen Arbeitsplatz
zur Verfigung zu stellen. Zumindest habe er Unternehmen zu retten, die aufgrund finan-
zieller Schieflage vor einem mit Massenentlassungen verbundenen Bankrott stehen.

4.3 Ungleiche Einkommensverteilung

Ein anderes vieldiskutiertes Thema sind gefuihlte Ungerechtigkeiten in der Einkommensver-
teilung. Dies wird, was die Unterstitzung der Bevodlkerung fur die freiheitliche Ordnung der
Sozialen Marktwirtschaft anbelangt, dann zu einem gravierenden Problem, wenn das Ge-
fUhl einer sozialen Schieflage und die damit verbundenen Abstiegséngste in der gesell-
schaftlichen Mitte ankommen, da deren Zustimmung zum Wirtschaftssystem fUr einen
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dauerhaften demokratischen Konsens Uber die freiheitliche Ordnung essenziell ist. Genau
solche sozialen Angste greifen allerdings mittlerweile in der Mittelschicht um sich. Einige
Wissenschaftler versuchen bereits, dieses Gefiihl zu bedienen und ein Schrumpfen der
Mittelschicht mit Daten nachzuweisen (Goebel et al., 2010). Hier wird behauptet, dass die
Einkommensunterschiede zwischen den Schichten zundhmen und Menschen mit niedri-
gem Einkommen verarmten. Zwar ist dies in Deutschland empirisch so nicht nachweisbar.
Doch Wissenschaftler diskutieren entsprechende Szenarien, die Medien publizieren sie
und die Menschen in der Mittelschicht — ein gerade fur politische Mehrheiten bedeutsamer
Teil der Bevolkerung — sorgen sich, denn diese Entwicklung geht stark mit ihrer subjektiven
Wahrnehmung einher.

Menschen haben ein genuines Interesse an einer als gerecht empfundenen Einkommens-
verteilung. Viele Menschen — dies haben Experimente bewiesen — zeigen sich bereit, auf
eigene Vorteile zu verzichten, wenn dies ihren Gerechtigkeitsempfindungen entspricht. Da-
bei bedienen sie sich grundsétzlich der einfachen Heuristik, dass Gerechtigkeit Gleichheit
bedeutet. Leistungsunterschiede kénnen aber durchaus honoriert werden, der Mensch
muss diese Unterschiede jedoch als solche anerkennen.

Nun entlohnt der Markt nach Leistung. Doch Marktleistung beinhaltet, etwas zu produzie-
ren, was vonseiten der Nachfrager als besonders wertvoll eingeschétzt wird. Dies kann oft
Glickssache sein — und damit ist Marktleistung anders definiert als die Leistung, die unser
Gerechtigkeitsempfinden honorieren méchte. Die jingere Diskussion um die Gehéalter und
Bonuszahlungen flir Topmanager ist hierfur ein gutes Beispiel. Der Markt erlaubt hohe Ge-
hélter allein fur das Treffen relevanter Entscheidungen. Die Verantwortung, die mit diesen
Entscheidungen einhergeht, und die Leistung, die hier erbracht wird, wurdigen die Men-
schen aber nicht entsprechend als Anstrengung.

Eine als ungerecht empfundene Einkommensverteilung und eine starke Zersplitterung der
Gesellschaft kosten den Marktkraften Zustimmung und Vertrauen (Enste/Jager, 2009,
287 1.). Eine starkere Einkommensgleichverteilung durch staatliche UmverteilungsmafBnah-
men |8st das Problem aber nicht zwangslaufig. Das héhere Misstrauen in einer ungleichen
Gesellschaft kann namlich aus zwei Kanalen gespeist werden: einerseits aus einer statis-
tisch messbaren Ungleichverteilung des Wohlstands, andererseits aber auch aus einer
Wahrnehmung von Ungerechtigkeit, wenn Anstrengungen nicht dem Gerechtigkeitsemp-
finden nach richtig entlohnt werden. Letzteres ist in Zahlen nur schwer zu messen und
folglich auch mit wirtschaftspolitischen MaBnahmen kaum zu bekampfen.

Deshalb ist es fur unser Gerechtigkeitsempfinden ein wichtiges Kriterium, wie die Chancen
auf Wohlstand und Einkommen verteilt sind. Wenn das Einkommen aufgrund von Leistung
erzielt wird und jeder die Chance auf sozialen Aufstieg und hoheres Einkommen sieht, wird
Ungleichheit sehr viel leichter akzeptiert, als wenn die Einkommensunterschiede vererbt
werden (KI6s/Enste, 2008). Die Durchlassigkeit von unten in die oberen Einkommens-
schichten, der Weg vom Tellerwascher zum Million&r, mithin der soziale Aufstieg, muss dem
Einzelnen moglich erscheinen. Das Misstrauen in die Marktwirtschaft, dass diese Auf-
stiegschancen kaum existieren, ist in Deutschland bedngstigend hoch — entgegen der Em-
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pirie, die zeigt, dass die soziale Durchlassigkeit auch in Deutschland nicht geringer ist als
andernorts. Die Verbreitung der Annahme einer sozialen Undurchlassigkeit aber erhoht die
Nachfrage nach sozialer Sicherheit und bewirkt damit mehr Umverteilung (Bénabou/OK,
2001). Dies wiederum fuhrt weg von der Marktwirtschaft in eine staatliche Planwirtschaft.

4.4 Grenzen des Wachstums

Nicht nur die Verteilung der produzierten Waren und Dienstleistungen wird in der Bevolke-
rung skeptisch gesehen, sondern auch das Wachstum, das uns in den letzten Jahrzehnten
einen zunehmenden Wohlstand eingebracht hat. Denn wir verdndern mit jedem Produk-
tionsschritt unsere nattirliche Umgebung, unsere Umwelt. Nattrliche Ressourcen werden
in Konsumguter umgewandelt und verbraucht. Da viele Ressourcen nur endlich vorhanden
sind und nicht reproduziert werden kdnnen, nehmen wir zukinftigen Generationen die
Chance, selbst diese Ressourcen zu nutzen. Das Wachstum von heute schadet also auf
der einen Seite den Generationen der Zukunft, weil es endliche Ressourcen verbraucht. Auf
der anderen Seite wird Wachstum von Fortschritt begleitet, der wiederum auch zukunftigen
Generationen nUtzt. Um die Wirkungen des Wachstums ranken sich daher viele Legenden.
Man koénnte meinen, wir rennen in der Marktwirtschaft blindlings einem Wachstumsziel
nach, das uns mehr schadet als Nutzen stiftet (Miegel, 2010).

Doch gerade das marktwirtschaftliche System verkdrpert einen 6konomisch nachhaltigen
Rahmen, in welchem mit den zur Verflgung stehenden Ressourcen effizient und schonend
umgegangen wird. Um diesen nicht zu gefahrden, bedarf es allerdings einiger Gesetzesan-
derungen, welche die Eigentumsrechte eindeutig festlegen, um so negative externe Effekte
zu vermeiden. Nur wenn beim Ressourcenverbrauch der tatséchliche Abnehmer den Ein-
kommensverlust zu splren bekommt, wird bei der Nutzung der effiziente Umgang berlck-
sichtigt (IW Kaln, 2010, 14). In erster Linie mussen mit einer klaren Zuordnung von Eigen-
tums- und Verfligungsrechten negative externe Effekte vermieden werden. Bei negativen
externen Effekten umfassen die Glterpreise nur die Kosten des Einzelnen und nicht die der
Gesellschaft — sie drlicken also nicht die tatsachlichen Kosten fir die Fertigung und die
Logistik aus.

Die RHI-Diskussion Nr. 16 zur Generationengerechtigkeit (IW Kdéln, 2010) greift diese Fra-
gen auf und bietet Losungsansétze flr eine nachhaltige Wirtschaftspolitik. Diese setzen
darauf, das Vertrauen der Menschen in die Zukunft zu starken, denn Vertrauen und (nach-
haltiges) Wachstum gehen Hand in Hand. |hr Zusammenwirken l8sst sich dabei auf einen
gemeinsamen Nenner bringen: die Existenz von geeigneten Institutionen. Das Vorhanden-
sein von Eigentumsrechten, die Pravalenz von Korruption im 6ffentlichen Raum und der
Schutz der Rechte von auslandischen Investoren starken das Vertrauen und gleichzeitig
das Wachstum. Doch die Institutionen, die wahrend des deutschen Wirtschaftswunders,
das heiBt zu Zeiten einer aufstrebenden Industriegesellschaft mit geringer Verflechtung in
die Weltwirtschaft, gut funktionierten, passen nicht mehr in eine globalisierte Welt. Die Me-
gatrends unserer Gegenwart erfordern Anderungen mancher institutioneller Regelungen
und dieser Anderungsbedarf muss nach Méglichkeit friihzeitig erkannt und in der Bevélke-
rung diskutiert werden. Denn ohne die Zustimmung der Bevolkerung lassen sich die Insti-
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tutionen, also der gesetzliche Rahmen, nicht weiterentwickeln. Unterbleiben aber die Um-
gestaltungen, sorgen die Megatrends flr gesellschaftlich unerwilnschte Resultate, die
wiederum einen Schatten auf das System Marktwirtschaft werfen und Misstrauen in der
Bevolkerung saen.

Das Roman Herzog Institut ist gegriindet worden, um genau an dieser Stelle anzusetzen
und die Herausforderungen der Megatrends fur die staatlichen Rahmenbedingungen — also
flr das System der Sozialen Marktwirtschaft — interdisziplindr zu diskutieren und die Ergeb-
nisse in die Gesellschaft zu tragen. Dabei sind die Herausforderungen beleuchtet worden,
die auf die Soziale Marktwirtschaft einwirken. Auch ist das ethische Fundament der Sozia-
len Marktwirtschaft hinterfragt worden. Zudem sind ihre Ziele intensiv erdrtert und auch die
Verantwortlichen mit ihren Handlungsoptionen skizziert worden. Abbildung 1.7 (Seite 36)
illustriert die Arbeit des Roman Herzog Instituts in einer Gesamtschau. Exemplarisch sind
relevante Publikationen aufgefihrt, in denen diese Themen behandelt werden.

5 Wer kann vertrauensbildend wirken?

Die Marktwirtschaft hat einen guten Teil ihres einstigen Vertrauensvorschusses verloren.
Dies liegt an den Veranderungen unserer Zeit: Die 6konomische Welt entwickelt sich mit
héherem Tempo als friher. Globalisierung, Fortschritt und Strukturwandel generieren Un-
sicherheiten. Schocks treten haufiger auf; die Folgen, namentlich temporéare Arbeitslosig-
keit, plotzliche Entwertung des eigenen Humankapitals und damit verbundene Einkom-
mensschocks, wurden bereits diskutiert. Dies sorgt fir einen Anpassungsbedarf der
staatlichen Regeln. Nun winschen sich die Menschen aber vielfach Sicherheit. Politiker
versuchen deshalb, Uber Ausgaben- und Verteilungspolitik gegenzusteuern, um der Bevdl-
kerung eine trligerische Sicherheit zu versprechen — statt mit Flexibilisierungen und dem
Einhalten der Prinzipien von Eigentum und Haftung zu reagieren. Doch der Staat kann eine
Sicherheit vor den Veranderungen auch mit Eingriffen in den Markt allenfalls begrenzt und
nur fUr kurze Zeit bieten.

Die durch die hohen Kosten flir soziale Sicherungssysteme entstandene implizite Staats-
verschuldung hat sich vor diesem Hintergrund zu einem der Kernprobleme vieler alternder
Volkswirtschaften entwickelt. Die Steuer- und Abgabenbelastung ist in vielen Landern (zu)
hoch, die Prinzipien von Eigentum und Haftung sind zumindest teilweise auBer Kraft ge-
setzt. Wer Einkommen erzielt, muss einen hohen Teil davon an den Staat weitergeben.
Gleichzeitig fehlt dem Staat die finanzielle Ausstattung fur Bildung, weil er lieber Schein-
sicherheit finanziert. Die Scheinsicherheit zugunsten von Flexibilisierung und einer starke-
ren Umsetzung der marktwirtschaftlichen Prinzipien aufzugeben, erfordert indes in der Be-
volkerung den nétigen Mut und das Vertrauen in die Marktkrafte — und genau dieses fehlt
zunehmend. Doch wem kommt die Verantwortung zu, dieses Vertrauen wiederherzustel-
len? Einige ausgewahlte Akteure werden nun exemplarisch betrachtet.

Verantwortung fur die Rickgewinnung von Vertrauen erfordert Vertrauensinvestitionen
von allen Beteiligten. Denn Vertrauen entsteht im gesellschaftlichen Diskurs und der Dis-
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kurs im offentlichen Raum ist eine Angelegenheit aller Akteure der freiheitlichen Ordnung.
Staatliche Handlungstrager mussen ihrer Verantwortung gerecht werden, die Grundprin-
zipien der Marktwirtschaft zu achten. Unternehmen und ihre Anspruchsgruppen missen
sich verstarkt gesellschaftlich engagieren (Goldschmidt/Homann, 2011, 13 ff.). Die wis-
senschaftliche Diskussion und die 6konomische Praxis haben dazu in den letzten Jahren
verschiedene Impulse und Konzepte hervorgebracht, zum Beispiel Corporate Social
Responsibility, Social Entrepreneurship, moralischer Konsum und burgerschaftliches
Engagement (Rodenstock et al., 2010, 17). GemeinnUtzige Organisationen, allen voran
die Kirchen, kénnen sich in diesen Diskurs einbringen. Der einzelne Blrger hat die
Pflicht, sich zu informieren. Wird er namlich vom Informationsfluss abgeschnitten, dann
entstehen die im Vorfeld angesprochenen SchlieBungsmechanismen (vgl. Abschnitt 3.3).
Sogar vertrauensbildende MaBnahmen wirken in diesem Fall nicht mehr oder sind sogar
kontraproduktiv.

51 Politik

Angesichts der mit dem demografischen Wandel steigenden 6ffentlichen Ausgaben sind
Reformen notwendig, um einer fortwahrend zunehmenden Schuldenstandsquote entge-
genzuwirken. Mit der Finanz- und Wirtschaftskrise wurde deutlich, dass fiskalische Spiel-
rdume &uBerst bedeutsam sind, um bei unvorhergesehenen Schocks reagieren zu kénnen.
Neben der Stabilisierung ist daher eine Konsolidierung anzustreben, damit die staatliche
Handlungsfahigkeit wieder gestarkt wird. Da spatestens ab dem Jahr 2020 mit merklichen
fiskalischen Belastungen in Deutschland zu rechnen ist, sollte die Zeit — solange der Druck
des demografischen Wandels auf die offentlichen Haushalte noch vergleichsweise gering
ist — genutzt werden. Die Vorstellungen der Schuldenbremse sind erste gute Anséatze. Aller-
dings sollten auch eventuelle Haushaltsspielraume zur Schuldenreduktion eingesetzt wer-
den, um die Anpassungslasten zu verringern. Zudem sollte der Staat vor dem Hintergrund
des Nachhaltigkeitsgedankens verstarkt darauf achten, dass neue Anleihen nur fir 6ffent-
liche Investitionen aufgenommen werden, also auch zukinftigen Generationen zugutekom-
men (IW Kéln, 2010, 8 f.). Andernfalls haften zukinftige Generationen flir unsere heutigen
Fehler. Nirgends sonst ist das Haftungsprinzip so deutlich verletzt wie im Staatshaushalt:
Finanzielle Lasten werden systematisch auf die nachste Generation verschoben. Allerdings
ist dies kein Fehler des marktwirtschaftlichen Systems — staatliche Verschuldung hat nichts
mit marktwirtschaftlichen Grundsétzen zu tun. Dass Staatsverschuldung als wichtigster
Grund fir den Vertrauensverlust in die Soziale Marktwirtschaft genannt wird (vgl. Ubersicht
1.3, Abschnitt 4.1), zeigt, dass die Politik mit der Schuldenbremse einen Schritt in die rich-
tige Richtung geht, um das Vertrauen in die Marktwirtschaft zu kréaftigen.

Nichts ist mit Blick auf die Sicherheit vor pldtzlichen Veranderungen des Marktes so ent-
scheidend wie die soziale Grundsicherung. Gerade diese wird seit den Reformen von 2005
von vielen als nicht ausreichend empfunden. Daher genieBt die Idee eines bedingungslosen
Grundeinkommens einigen Zuspruch. Das bedingungslose Grundeinkommen soll den
Menschen neue Gestaltungsoptionen bieten, welche von sozialer Sicherheit gepragt sind,
und die Realisierung von individuellen LebensentwUrfen und selbstbestimmter Lebenspla-
nung vereinfachen (RHI, 2008, 9). So wulrden Erwerbsunterbrechungen nicht mehr zu
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Armut fuhren, sondern kénnten fur Familiengrindung und Weiterbildung genutzt werden
(Haas, 2010, 90). Ein ungeltstes Problem ist jedoch die Finanzierung des Grundeinkom-
mens. Denn Grundeinkommen wurden ja statt weniger Bedrftiger auch viele Wohlhaben-
de erhalten: Notwendigerweise nimmt der Anteil der Umverteilung zu. Eine Finanzierung
bedarf also steigender Abgaben oder hdherer Verschuldung. Der Bevolkerung zu suggerie-
ren, zusatzliche Sicherheit gabe es kostenlos, ist unverantwortlich. Solche Versprechen
kénnen im Nachhinein nicht eingehalten werden und dies kostet Vertrauen. Politiker mus-
sen sich ihrer Verantwortung bewusst sein, mit ihren Reformvorschlagen nicht mehr zu
versprechen, als sie auch halten kénnen.

5.2 Unternehmen

Die Unternehmen kénnen zur Vertrauensbildung durch CSR beitragen. Unternehmertum ist
kein Selbstzweck, es dient dem Wohl der Gesellschaft. Sind die gesellschaftlichen Regeln
flr Unternehmen richtig ausgestaltet, missen sie nur diesen Regeln folgen. Sind die Regeln
unvollkommen, sollten sich Unternehmen sozial verantwortlich zeigen. Fir die Ubernahme
sozialer Verantwortung sprechen sowohl ethische als auch 6konomische Griinde. Unter-
nehmen signalisieren der Gesellschaft damit, dass diese bei ihren strategischen Reflexio-
nen Berlcksichtigung findet. Dies bewirkt einen Reputationsaufbau gegeniber dem ge-
genwartigen und potenziellen Kundenkreis, der letztlich auch zu einem Vertrauensvorschuss
fUhrt und sich positiv auf das Sozialkapital auswirkt. Gleichzeitig werden nachhaltige Ge-
winnperspektiven geschaffen.

Konkrete Signale sind etwa eine faire Produktion, eine gute Unternehmenskultur und Um-
weltfreundlichkeit. Die Gewinnorientierung darf allerdings nicht aus den Augen verloren
werden. Ferner sollte die CSR-Strategie gut durchdacht sein, sodass die Aktivitaten bei der
Gesellschaft glaubhaft ankommen (Goldschmidt/Homann, 2011, 10 ff.). So kdnnen Unter-
nehmen dazu beitragen, Vertrauen in die Marktwirtschaft zurickzugewinnen.

Die Kernfunktion von Unternehmen liegt jedoch nicht in CSR, sondern in der punktgenauen
BedUrfnisbefriedigung der Konsumenten und im Vorantreiben des Fortschritts. Innovation
und Imitation der Unternehmen sorgen flr unsere Weiterentwicklung sowie fur unsere inter-
nationale Konkurrenzfahigkeit. Hierfir bendtigen Unternehmen adaquate staatliche Rah-
menbedingungen (vor allem Schutz ihrer Eigentumsrechte an Innovationen), entsprechend
qualifiziertes Humankapital und hinreichendes Wagniskapital fur die Investitionen in For-
schung und Entwicklung. Vor allem das européische Patentrecht ist verbesserungsbedurf-
tig. Ein funktionierendes Patentwesen ist flr geistiges Eigentum ein unverzichtbarer Schutz
vor Produktpiraterie und kostenfreier Nachahmung. Sind Letztere moglich, senkt dies die
Anreize zur Investition in Forschung und Entwicklung (Koppel, 2011). Fehlt das Vertrauen in
den Patentschutz, werden Erfindungen nicht mehr patentiert, sondern geheim gehalten.
Eine Nutzung dieser Erfindungen oder eine Weiterentwicklung durch andere Unternehmen
ist dann nicht mehr méglich. Der Handel mit Patentrechten — ein wichtiger Teil der Markt-
wirtschaft — funktioniert nur dann, wenn die Eigentumsrechte klar zugeteilt sind.
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Das Misstrauen der Bevolkerung steht den Unternehmen jedoch bei manchen Innovationen
(zu Recht oder zu Unrecht) im Wege, man denke stellvertretend an die Gentechnik. Auch
hier ist Aufklarung nétig. Diese kann nur vonseiten der Unternehmen und ihrer Verbande
kommen.

5.3 Kirchen

Auch gemeinnutzige gesellschaftliche Institutionen kdnnen inren Beitrag zur Weiterentwick-
lung der freiheitlichen Ordnung unserer Sozialen Marktwirtschaft leisten. Der Hauptgrund
dafiir, dass groBe Teile der Bevolkerung die Erfolge der Sozialen Marktwirtschaft nicht se-
hen, ist ein weit verbreiteter ©konomischer Analphabetismus: Selbst Hohergebildeten feh-
len die Informationen zur Beurteilung, was im Verantwortungsbereich des Marktes liegt und
in welche Richtung die Rahmenbedingungen weiterzuentwickeln sind. Hier sind Informa-
tionen wichtig. Auch Institutionen wie die Kirchen k&nnen daran mitwirken.

Die Evangelische Kirche in Deutschland (EKD) ist mit positivem Beispiel vorangegangen,
indem sie ein Konzept zur gerechten Teilhabe erstellt hat, welches die Gerechtigkeitsprob-
leme thematisiert und aufzeigt, dass ,Bildung fur alle” der Weg zu einer gerechten Vertei-
lung von Befahigung und Beteiligung ist. Die EKD beflrwortet die Wettbewerbsordnung
und erachtet sie als bestmogliche Wirtschaftsordnung — unter der Pramisse, dass diese in
einen Kontext eingebettet wird, der Freiheit und soziale Gerechtigkeit zuldsst und férdert
(Rodenstock et al., 2010, 7). Die EKD schlagt vor, die Wirtschaftsordnung dahingehend zu
verandern, dass in der Sozialen Marktwirtschaft nachhaltig und international verantwortlich
gehandelt wird. Letztlich geht es bei dem wirtschaftlichen Agieren um ein positives Zusam-
menspiel von Eigennutz und Gemeinwohl. Doch sieht die EKD nicht die Rahmenordnung
allein als dafur zustandig an, aus den eigennUtzig orientierten Ergebnissen Wohlstand fur
alle zu schaffen (Rodenstock et al., 2010, 8).
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6 Fazit und Ausblick

Vertrauen ist die Basis fur die Zukunft unserer Arbeitswelt. Durch die Herausforderungen
der Megatrends ist es bedroht. Unternehmen, Politik und alle anderen Akteure des gesell-
schaftlichen Zusammenlebens sind daher aufgerufen, das Vertrauen zu starken. Das RHI
hat dazu in den vergangenen zehn Jahren viel publiziert, auch wenn die Verbindungen
zwischen den jeweiligen Themen der interdisziplindren wissenschaftlichen Analysen, Dis-
kussionen und Positionen und dem drohenden Vertrauensverlust nicht immer explizit ge-
nannt wurden. Der vorliegende Beitrag verdeutlicht die Zusammenhange und erganzt sie
durch neuere Fakten und Hintergrundinformationen. Die nachfolgenden Beitrége erweitern
diese Analyse nun aus den Blickwinkeln verschiedener Disziplinen und verdeutlichen, wie
das Vertrauen der Menschen in die freiheitliche Ordnung wieder zurickgewonnen werden
kann.

Moralisches Verhalten ist fUr die (Wieder-)Herstellung von Vertrauen substanziell. Inwieweit
moralisches Verhalten und damit auch der Verzicht auf eigene Vorteile, wenn sie mit der
Schadigung unbeteiligter Dritter einhergehen, glicklicher macht als die direkte Nutzung
eigener Vorteile, diskutieren Karl Homann und Randolf Rodenstock in Kapitel 2. Michael
Bohmer und Anna-Marleen Plume von der Prognos AG skizzieren die Arbeitswelt der
Zukunft und zeigen den Wandel der Berufe auf (Kapitel 3). Werner Abelshauser themati-
siert vor dem Hintergrund der Finanzmarktkrise die Notwendigkeit einer globalen Wirt-
schaftsordnung, da vor allem die internationalen Marktprozesse das Vertrauen der Men-
schen zurlckerlangen mussen (Kapitel 4). Die soziologische Perspektive zum Thema von
Stefan Hradil erortert die Notwendigkeit von Vertrauen bei gesellschaftlichen Umbrlchen
(Kapitel 5). Vertrauen schafft Sozialkapital und dieses ist ein wichtiges Bindeglied zwischen
den Akteuren einer Gesellschaft, das vor allem in Zeiten des Wandels unverzichtbar ist,
wenn Institutionen und staatliche Rahmenordnungen nicht mehr gut greifen. Wolfgang
Kersting (Kapitel 6) entwirft die Vision einer Gesellschaft, deren Rahmenbedingungen von
einer breiten Mehrheit als gerecht empfunden werden. Im Zentrum steht hierbei der
Wandel von der Verteilungsgerechtigkeit zur Chancengleichheit und -gerechtigkeit. Detlef
Fetchenhauer, Dieter Frey und Vanessa Kodneke diskutieren schlieBlich, welche MaB-
nahmen wir ergreifen kdnnen, um das fUr gréBere Reformen notwendige Vertrauen und
Sozialkapital zu starken (Kapitel 7).
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1 Einleitung

Der Titel dieses Beitrags ist bewusst doppeldeutig formuliert. Es soll erstens um die Frage
gehen, ob die Wirtschaftsethik, wie von vielen erwartet, einen substanziellen Beitrag zur
Uberwindung der gegenwartigen Vertrauenskrise leisten kann; und es soll zweitens um die
Frage gehen, ob die akademische Disziplin ,Wirtschaftsethik® nicht vielleicht deswegen an
den klassischen Universitédten immer noch auf Widerstande stéBt, weil ihre wissenschaft-
liche Reputation selbst in einer Krise steckt.

Wir werden uns nachfolgend mit beiden Fragen befassen. In Abschnitt 2 umreiBen wir die
Problemstellung. Die Abschnitte 3 und 4 behandeln den méglichen Beitrag der Wirtschafts-
ethik zur Uberwindung der Vertrauenskrise. Abschnitt 5 schlieBt mit den Voraussetzungen
fur eine groBere Akzeptanz der Wirtschaftsethik in der Ausbildung kinftiger FUhrungskrafte
an den Universitaten.

2 Problemstellung

Wenn man den Umfragen Glauben schenken darf, ist das Vertrauen der Menschen in die
FUhrungseliten der Gesellschaft in den letzten Jahren auf einen historischen Tiefpunkt ge-
sunken. Die Zustimmung fur die FUhrungskrafte in der Wirtschaft liegt gerade noch im
zweistelligen Bereich. Nur gut 20 Jahre nach der Implosion des Sozialismus fUhren wir eine
neue Systemdiskussion. Das Fehlverhalten einzelner Manager und dessen Skandalisierung
in den Medien haben diese Entwicklung dramatisch verstarkt. Kurzum: Unsere Gesell-
schaft befindet sich in einer tiefen Vertrauenskrise. Die Frage ist, ob eine Wirtschafts- und
Gesellschaftsordnung zukunftsfahig sein kann, der die Birger zunehmend das Vertrauen
entziehen.

Man konnte versucht sein, den Medien die Schuld an dieser Entwicklung zu geben. Doch
das wirde zu kurz greifen, wenn auch ein gewisser Einfluss nicht zu bestreiten sein durfte.
Wir mussen bei der Ursachenforschung tiefer graben.

Vertrauen reduziert Komplexitat, indem man in einem weiten Bereich auf Kontrollen verzich-
tet und sich auf das Verhalten anderer verlasst. Vertrauen kann man in Menschen, in Orga-
nisationen wie Unternehmen und in ganze Systeme haben. Vertrauen hat im Kern etwas mit
Erwartungen zu tun. Vertrauen wird entzogen, wenn fur berechtigt gehaltene Erwartungen
enttduscht werden. Dabei sind zwei Arten von Enttduschungen zu unterscheiden. Es gibt
berechtigte Erwartungen, die zwar erflillbar sind, aber durch Fehlverhalten enttauscht wer-
den kénnen. Es gibt aber auch Erwartungen, die gar nicht erfullt werden kénnen, also fal-
sche Erwartungen.

Unseres Erachtens ist die gegenwartige Vertrauenskrise Uberwiegend auf solche falschen

Erwartungen zurtickzufuhren. Diese resultieren aus einer Vorstellung von Moral und Ethik in
der Wirtschaft, die mit grundlegenden Bedingungen moderner Marktwirtschaften wie mit
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Wettbewerb und Gewinnstreben nicht kompatibel und daher in dieser Wirtschaftsordnung
systematisch gar nicht erfullbar ist. Der Vertrauensverlust ist damit zu einem betrachtlichen
Teil Ergebnis eines Wissensdefizits.

Solche falschen Erwartungen finden sich auf zwei Ebenen. Auf der Ebene der Wirtschaft
wird ein gravierender Mangel an Moral beklagt. Auch auf der Theorieebene, auf der die
Wirtschaftsethik als akademische Disziplin an den Universitaten — anders als an den Fach-
hochschulen — nur mihsam vorankommt, klemmt es. Auf beiden Ebenen liegen offenbar
tiefe Enttauschungen vor, Enttduschungen, die unseres Erachtens auf falsche Erwartungen
zurlckgehen.

Vorauszuschicken ist zum einen, dass die Wirtschaft, besonders auch die Marktwirtschaft,
den Menschen beziehungsweise allen Menschen zu dienen hat. Die Wirtschaft soll dazu
beitragen, allen Menschen die Chance auf Eudaimonia — klassisch: Glickseligkeit, modern:
ein gelingendes Leben — zu ermdglichen. Sie ist damit prinzipiell ein moralisches System
und muss ihre Entscheidungen auf dieses letzte Ziel hin reflektieren und kommunizieren.
Zentrale Prinzipien sind die Freiheit und Wirde des Einzelnen und die Solidaritat aller Men-
schen; komplementar dazu wird die Gesellschaft begriffen als ,ein Unternehmen der Zu-
sammenarbeit zum gegenseitigen Vorteil* (Rawls, 1971, 105 ff.).

Vorauszuschicken ist zum anderen, dass wir uns in diesem Beitrag auf Grundzlige des
Denkens und Diskutierens Uber die Moral in der Wirtschaft beschranken missen. Eine
solche starke Stilisierung ist mit Risiken verbunden, die wir aber in Kauf nehmen, um die
zentralen Eckpunkte einer Konzeption von Wirtschaftsethik herauszuarbeiten, die den Ak-
teuren in der modernen Welt Orientierung zu geben vermag und es den Menschen ermdg-
licht, (wieder) ein kritisches Vertrauen in die Wirtschaft, in ihr Fihrungspersonal und in das
System der Sozialen Marktwirtschaft zu gewinnen.

3 Die Notwendigkeit einer Stltzung der
persoénlichen Moral durch Institutionen

Die Moral, in der die meisten Menschen in unserem Kulturkreis sozialisiert sind und die
deswegen dem offentlichen und weitgehend auch dem philosophischen Diskurs zugrunde
liegt, richtet sich mit ihren Forderungen an die Einzelnen, an natirliche Personen. Die ent-
sprechende Ethik, auch die Wirtschaftsethik, tritt in Form der Individualethik auf: Der Einzel-
ne ist verpflichtet, moralische Normen zu beachten, Tugenden zu entwickeln und morali-
sche Motive gegenlber Trieben und egoistischen Neigungen wie zum Beispiel der Gier zu
starken. Er ist gehalten, den moralischen Forderungen unmittelbar, das heit ,um ihrer
selbst willen” und ohne Spekulation auf eigene Vorteile, in seinen Handlungen zu entspre-
chen. Versagt er gegenlber diesen Forderungen, setzen bei ihm Gewissensbisse ein. Die
Theorie fUhrt solches Versagen auf einen bosen, egoistischen oder auf einen schwachen
Willen zurlick. Schematisch lasst sich dieses Modell wie in Abbildung 2.1 darstellen.
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Ethikparadigma: Abbildung 2.1
Individualethik verpflichtet den Einzelnen

v

Eigene Darstellung

Dieses Moralverstandnis lasst sich aus der Geschichte der abendlandisch-christlichen
Ethik verstehen. Zwei Eckpunkte seien genannt:

== F(r das Christentum des Mittelalters und der friihen Neuzeit (und teils bis heute) ist die
dominante Relation die jedes Einzelnen, seiner Seele, zu Gott — und nicht die zu den
Mitmenschen. Selbst bei Johannes Calvin, dessen Theologie seit Max Weber als Treib-
satz fur die Entwicklung des Kapitalismus gilt, ist der wirtschaftliche Erfolg des Einzelnen
nur das Zeichen flr die Erwahlung seiner Seele durch Gott. Dominant ist hier die Frage,
ob der Einzelne sein Denken und Tun vor Gott — heute eher vor innerweltlichen Instanzen
wie dem Gewissen, der Gesellschaft, der Allgemeinheit, der Offentlichkeit — rechtferti-
gen kann.

== Als sich Immanuel Kant nach der Kirchenspaltung und im Zuge der Aufklarung mit den
Anfangen des weltanschaulichen Pluralismus konfrontiert sieht, unternimmt er eine von
religidsen oder metaphysischen Voraussetzungen unabhéngige Moralbegriindung auf
der Grundlage allein der Vernunft. Er verlangt von jedem Einzelnen, dass dieser die als
vernunftig ausgewiesenen Normen unbedingt in seinem Handeln beachtet. Das heiBt
bei Kant: Als schlechthin verbindlich und gultig erkannte moralische Normen werden als
skategorisch® bezeichnet. In der Mainstream-Interpretation von Kant gelten sie ohne
Rucksicht auf die Folgen und auch ohne Rucksicht darauf, ob die anderen Akteure
ebenfalls moralisch handeln. Kant wechselt damit nur die Grundlage der Moral aus,
verstarkt aber zugleich ihren Verpflichtungscharakter.

Entscheidend fir unsere Uberlegungen ist, dass diese Auffassung von Moral und ihre
Theoriegestalt in der Ethik unter — implizitem — Bezug auf vormoderne Gesellschaften ent-
standen beziehungsweise entwickelt worden sind. Wir leben heute aber in modernen Ge-
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sellschaften mit vollig anderen Strukturen, die eine Weiterentwicklung des Uberkommenen
Moralverstandnisses und des Uberkommenen Ethikparadigmas unumganglich erscheinen
lassen. Das ist erforderlich, wenn die Moral in dieser modernen Welt wirksam werden und
falsche Erwartungen gegenuber der Moral in der Wirtschaft vermieden werden sollen. Da-
bei betrifft diese Weiterentwicklung nach der hier vertretenen Auffassung nicht die Prinzi-
pien dieser Moral, also nicht ihre Leitideen und grundlegenden Werte, woflr die Freiheit und
Wiirde des Einzelnen und die Solidaritat aller stehen, sondern allein eine Reihe von konkre-
ten Handlungsempfehlungen. Ein Satz wie: Wettbewerb ist solidarischer als Teilen (erst-
mals Homann/Blome-Drees, 1992, 26), ist vormodern nicht einmal zu denken, fir Markt-
wirtschaften aber gut zu begriinden. Denn schlieBlich verdanken wir unseren Wohlstand im
weiten Sinn, also die Chancen im Prinzip aller Menschen auf ein gelingendes Leben, dem
Wettbewerb unter einer geeigneten Rahmenordnung (Homann/LUtge, 2004; Enste, 2006;
Homann, 2007; Rodenstock, 2011).

Um die Notwendigkeit einer Weiterentwicklung der tberkommenen Individualethik zu zei-
gen, greifen wir nur eine, aber die wohl wichtigste Veranderung der modernen Sozialstruk-
tur gegentber der vormodernen heraus. In der vormodernen sozialen Ordnung galt der
Wettbewerb — auBer bei den Olympischen Spielen im antiken Griechenland oder den jéhr-
lichen Theaterwettbewerben im antiken Athen — als Geféahrdung des sozialen Friedens und
war deshalb moralisch diskreditiert. Bis ins 19. Jahrhundert dominierten Gilden und Ziinfte.
Zinsnehmen und Kapitalbildung galten als unmoralisch und die verlangten Preise mussten
~gerecht” sein.

In der modernen Marktwirtschaft avanciert nun dieser Wettbewerb in der Wirtschaft — aber
auch in anderen Funktionssystemen wie der Wissenschaft, der Politik etc. — zu einem kon-
stitutiven Element. Im Wettbewerb aber gilt, wie erstmals der englische Philosoph Thomas
Hobbes Mitte des 17. Jahrhunderts herausgearbeitet hat, die Logik der praventiven Maxi-
mierung der Ressourcen: Die Schwachen mussen sich anstrengen, um Uberhaupt im Spiel
zu bleiben; aber auch die Starken unterliegen diesem Zwang, da sie sich praventiv gegen
die Mdglichkeit wappnen mussen, morgen von anderen Uberholt zu werden und aus
dem Spiel — aus der Gesellschaft, aus dem Markt — auszuscheiden (Hobbes, 1651, 94 ff.).
Dieser Wettbewerb ist nicht die Wunschvorstellung. Es gibt gute Argumente daftr, dass nur
relativ wenige Menschen ein genuines Interesse an Wettbewerb haben, weil damit immer
das Risiko des Enttauschtwerdens verbunden ist. Darum kann man die praventive Maxi-
mierung der Ressourcen, der Gewinne oder des Nutzens nicht als generelles Motiv der
Akteure interpretieren; man hat das Eigennutzstreben eher als Systemimperativ der Markt-
wirtschaft aufzufassen, dem sich auch die lieber bequemen Gesellschaftsmitglieder nicht
entziehen kdnnen.

Diese Logik des Wettbewerbs birgt gravierende, in dem oben skizzierten Uberkommenen
Ethikparadigma bislang nicht adressierte Probleme fUr die Moral und ihre Implementierung
in sich. Wer aus moralischen Motiven oder Intentionen kostentrachtige Vor- und Mehrleis-
tungen erbringt, die vom Markt nicht honoriert werden, lauft Gefahr, von seinen weniger
moralischen Konkurrenten ausgebeutet zu werden und am Ende gar aus dem Markt aus-
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scheiden zu missen. Die Erfahrung dieser Logik ist so weit verbreitet, dass sie in Sprich-
wortern inren Niederschlag gefunden hat: ,Der Ehrliche ist der Dumme®, ,Hannemann, geh’
du voran“ oder das Sankt-Florians-Prinzip.

Die Wettbewerbslogik gilt keineswegs nur auf Mérkten, sondern ebenso bei &ffentlichen
GuUtern: Hier sieht sich derjenige, der seinen Beitrag zum o&ffentlichen Gut leistet, immer
davon bedroht, von denjenigen ausgebeutet zu werden, die ihre Beitrdge — etwa zum
Schutz der Umwelt, zur Bekampfung von Armut und Korruption, zur Stabilitat der Finanz-
markte und des Euro etc. — nicht leisten.

Formalisiert liegen dem Wettbewerb (auf derselben Marktseite) wie der Erstellung &ffent-
licher Guter die Problemstruktur des spieltheoretischen Gefangenendilemmas zugrunde
(vgl. ausfihrlicher zum Gefangenendilemma — mit Beispielen — Homann et al., 2009, beson-
ders S. 26 ff.). Dessen Logik lasst sich wie folgt ausdriicken: In interdependenten Hand-
lungszusammenhangen, in denen es nicht gelungen ist, glaubwtrdige Verhaltensbindun-
gen zu etablieren, hat der einzelne Akteur das Ergebnis seines Handelns nicht selbst in der
Hand; es hangt immer (auch) vom Handeln des oder der anderen ab. In diesen Situationen
erhalten wir auf der aggregierten Ebene systematisch Ergebnisse, die keiner der Akteure
will. Denn jeder muss sich — nicht aus vermeintlicher Gier, sondern zur Verteidigung gegen
Ausbeutung durch andere — so verhalten, wie er es von den anderen beflrchten muss. Das
Ergebnis ist ein Gleichgewicht, das flir jeden Einzelnen suboptimal ist. In der Fachsprache
tappen alle in die soziale Falle eines Nash-Gleichgewichts.

Alle groBen moralischen Probleme unserer Welt wie Hunger, Armut, Kindersterblichkeit,
Umweltverschmutzung, Arbeitslosigkeit, Finanz- und Eurokrise etc. weisen diese Problem-
struktur auf. Wir leben weltweit in suboptimalen Gleichgewichten, die sich systematisch
einstellen, obwohl niemand sie intendiert. Die Wissenschaft kann sie mithilfe der Logik des
Wettbewerbs beziehungsweise des Gefangenendilemmas als nichtintendierte Resultate
intentionalen Handelns vieler Einzelner erklaren.

Damit wird das intentionale Handlungsmodell, auf dem der 6ffentliche Diskurs und die phi-
losophische Ethik basieren, flir die Wirtschaftsethik obsolet. Die humane, solidarische Welt,
das heiBt die Welt, in der alle Menschen die Chance auf ein gelingendes Leben haben, kann
nicht dadurch angestrebt werden, dass alle Einzelnen die moralischen Normen und Ideale
in ihre Handlungsintentionen aufnehmen und unmittelbar nach moralischen Motiven han-
deln. Zwischen den verbindlichen moralischen Normen und Idealen und dem Handeln un-
ter Bedingungen des Wettbewerbs — also in Dilemmastrukturen — tut sich ein Graben auf.
Dieser Graben wird in der modernen Welt durch sanktionsbewehrte Institutionen Uber-
bruckt. Schematisch ist dies in Abbildung 2.2 dargestellt.

Dabei haben die Sanktionen den Zweck, das moralische Fehlverhalten mit zuséatzlichen Kos-
ten zu belegen, sodass es sich flr die Akteure nicht mehr lohnt; moralisches Handeln wird
dadurch anreizkompatibel. Die Rahmenordnung ist so zu gestalten, dass die moralisch er-
wUlnschten Ergebnisse auf der aggregierten Ebene in der Regel im Schlepptau eigeninte-
ressiert intentionalen Handelns hervorgebracht werden (kdnnen). Individuelle Moral — zum
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Institutionen tberwinden Probleme Abbildung 2.2
der Individualethik im Markt
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Eigene Darstellung

Beispiel bei der Befolgung von Normen und Tugenden — bedarf der Stltzung durch eine
Rahmenordnung, die moralisches Verhalten gegen (die grébsten Formen von) Ausbeutung
durch weniger moralische Konkurrenten schitzt. Die individuelle Moral muss in eine geeigne-
te Rahmenordnung eingebettet sein, soll sie im Alltag moderner Gesellschaften mit Markt-
wirtschaft, Wettbewerb und Gewinnstreben wirksam werden kénnen. Das Programm ist also
nicht Uberwindung des Eigeninteresses, sondern dessen Kanalisierung in Bahnen, die die
Mitmenschen Uber das Angebot guter, preiswerter, innovativer Guter und Dienstleistungen
auf Markten an den Vorteilen, nach denen etwa Unternehmen streben, partizipieren lassen.

Dadurch bekommt die Rahmenordnung selbst, die soziale Ordnung also, eine moralische
Qualitat: Wie aus dem berufenen Munde des Papstes zu vernehmen ist, stellt die soziale
Ordnung ,den institutionellen — wir kdnnen auch sagen politischen — Weg der Nachstenlie-
be“ dar (Benedikt XVI., 2009, Zi. 7). Die Uberkommene Individualethik muss unter moder-
nen Bedingungen in eine Ordnungsethik eingebettet werden. Andersherum: Moralisch er-
wlnschte Ergebnisse wie die Chance aller Menschen auf ein gelingendes Leben verlangen
nicht moralische Handlungsintentionen — diese verhindern oft solche Ergebnisse —, sondern
die Verfolgung eigener Interessen unter einer geeigneten Rahmenordnung. Dies ist der Sinn
des berlhmten Satzes von Adam Smith (1776, 17): ,Nicht vom Wohlwollen des Metzgers,
Brauers und Backers erwarten wir das, was wir zum Essen brauchen, sondern davon, dass
sie ihre eigenen Interessen wahrnehmen. Wir wenden uns nicht an ihre Menschen-, son-
dern an ihre Eigenliebe, und wir erwahnen nicht die eigenen Bedurfnisse, sondern spre-
chen von ihrem Vorteil.“ Smith fahrt fort (ebd.): ,Niemand mdéchte weitgehend vom Wohl-
wollen seiner Mitmenschen abhangen, auBer einem Bettler, und selbst der verlasst sich
nicht allein darauf.”

Flr unser Thema ist nun entscheidend, dass mit dem Wettbewerb als Funktionsimperativ
der Marktwirtschaft systematisch Enttduschungen programmiert sind: In den einzelnen
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Wettbewerbshandlungen gibt es immer Verlierer, also Wettbewerber, die nicht zum Zuge
kommen und deswegen Enttduschungen erfahren. Doch diese Enttduschungen sind funk-
tional, sie dienen der Besserstellung aller und haben damit eine moralische Rechtfertigung.
Im System des Wettbewerbs — unter einer geeigneten Rahmenordnung — gewinnen alle,
und zwar dadurch, dass es in den einzelnen Wettbewerbshandlungen viele Verlierer gibt,
die — wie auch die Gewinner — auf diese Weise zu gréBeren Anstrengungen gedrangt
werden.

Wenn nun mit einer Moral der Solidaritat die Erwartung verbunden wird, dass niemand
einem anderen Schaden zufligen darf — eine Vorstellung, die unter ,6konomischen Laien®
weit verbreitet ist (Enste et al., 2009; Fetchenhauer et al., 2010) —, dann fUhrt der Wettbe-
werb mit seinen fortgesetzten funktionalen Enttduschungen zu einer permanenten Erosion
des Vertrauens in das marktwirtschaftliche System und schlieBlich in eine tiefe Vertrau-
enskrise. Sie geht auf falsche Erwartungen zuriick, die ihren Grund darin haben, dass die
Menschen die Funktionszusammenhange der modernen Marktwirtschaft nicht verstanden
haben. Anders gesagt: Wer nicht verstanden hat, dass die Leitidee der Solidaritat aller un-
ter den Bedingungen der modernen Welt grundlegend mittels einer marktwirtschaftlichen
Ordnung mit Wettbewerb und Gewinnstreben realisiert wird, muss jede Harte des Wettbe-
werbs sowie hohe Unternehmensgewinne oder Managerbeziige als unsolidarisch beurtei-
len. Oder noch mal anders: Wer die Leitidee Solidaritat direkt auf jede einzelne Handlung
bezieht, muss jede Enttduschung, auch die funktionalen Enttauschungen im Wettbewerb,
auf denen unser Wohlstand beruht, als VerstoB gegen das Prinzip der Solidaritat betrach-
ten. Er kann nicht verstehen, dass es in Marktwirtschaften nicht nur Konflikte gibt, die als
unmoralisch einzustufen sind wie Korruption, Umweltverschmutzung, Monopolpreise,
Steuerhinterziehung etc., die, wenn sie vermehrt auftreten, zu Recht zum Entzug des Ver-
trauens fuhren, sondern auch funktionale Enttauschungen, die unter einer geeigneten Rah-
menordnung die Chancen aller auf ein gelingendes Leben verbessern und damit als mora-
lisch erwlnscht, ja als moralisch geboten zu beurteilen sind und deswegen nicht zum
Entzug des Vertrauens fUhren durfen. Dabei ist darauf aufmerksam zu machen, dass diese
falschen Erwartungen oft von wahlkdmpfenden Politikern in einem Uberbietungswett-
bewerb gepusht werden und nach gewonnener Wahl wenigstens zum Teil erfullt werden
mussen, was haufig nur durch Aufnahme neuer Schulden mdéglich ist.

Das Fazit dieser Uberlegungen lasst sich so formulieren: Um die Vertrauenskrise zu tber-
winden, mussen die Burger so viel von der Funktionsweise der Marktwirtschaft verstehen,
dass sie die funktionalen Enttduschungen im Wettbewerb nicht als Grund flir einen Entzug
des Vertrauens, sondern als Bedingungen fur ihre Chance auf ein gelingendes Leben und
damit als Grund fUr eine Starkung des Vertrauens einstufen kénnen. Entlassungen, Firmen-
zusammenbrUche, Standortverlagerungen, kurz: permanenter Strukturwandel, sind — un-
ter den Bedingungen der Marktwirtschaft — Voraussetzungen fur ein gelingendes Leben
aller Menschen.
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4 Das Problem des Zusammenspiels von
Individualmoral und Ordnungsmoral

Die starke Betonung der Ordnungsethik in dieser Konzeption kénnte so verstanden wer-
den, dass damit die FUhrungskrafte in der Wirtschaft von ihrer personlichen Verantwortung
weitestgehend entlastet wirden. Um diesem falschen Eindruck entgegenzutreten, ist das
Zusammenspiel von Individualmoral und Ordnungsmoral — und auf der Theorieebene von
Individualethik und Ordnungsethik — neu zu justieren. SchlieBlich sind beide unverzichtbar:
Setzt man weiterhin allein oder dominant auf die Individualmoral, verfehlt man die Struktu-
ren der modernen Welt und Uberfordert die einzelnen Akteure, was in aller Regel zu fal-
schen Erwartungen und zu dem weit verbreiteten Moralisieren und Appellieren fuhrt, des-
sen Wirkungslosigkeit direkt in die Vertrauenskrise mindet. Setzt man demgegentber
allein oder dominant auf die sanktionsbewehrte Rahmenordnung, kénnen sich die Fih-
rungskrafte leicht aus ihrer Verantwortung davonstehlen und es fehlt an normativer Orien-
tierung sowohl fir das gesamte Regelsystem als auch fur die vielféltigen Alltagsentschei-
dungen, die sich nicht ltickenlos und/oder ex ante unter klare Regeln fassen lassen.

Vor dieser Problematik steht die wissenschaftliche Diskussion in der Wirtschaftsethik. Dass
es neben der Individualethik auch einer Ordnungsethik bedarf, ist zwar in der Wirtschafts-
ethik, (noch) nicht jedoch in der philosophischen Ethik allgemein akzeptiert. Zu der Frage,
wie das Zusammenspiel beider zu konzipieren ist, gibt es erste Uberlegungen, die wir hier
an einem zentralen Begriff der modernen Ethik und Wirtschaftsethik deutlich machen
wollen, am Begriff der Verantwortung, um dann an Beispielen aufzuzeigen, was das fur die
Praxis bedeutet.

In dem Wort ,Verantwortung® steckt ,antworten®: Antworten kénnen urspringlich aber nur
natdrliche Personen, die im Vollbesitz ihrer geistigen Kréfte sind; fUr das Tragen von Verant-
wortung gilt dasselbe. Dieser Begriff der persénlichen Verantwortung ist und bleibt unauf-
gebbar, auch wenn die personliche Verantwortung besonders der Fuhrungskréafte in eine
Reflexion Uber die gesellschaftlichen und dkonomischen Bedingungen eingebettet und auf
diese zugeschnitten werden muss. SchlieBlich sieht sich jeder Einzelne in seinem Handeln
mit Restriktionen verschiedenster Art — physischen, biologischen, psychischen, ékonomi-
schen, rechtlichen etc. — konfrontiert, denen eine Konzeption persdnlicher Verantwortung
systematisch Rechnung tragen muss, wenn man die Fihrungskréafte nicht Gberfordern will.
In diesem Zusammenhang hat die Diskussion Uber die Verantwortung der FUhrungskréafte
zwei Dinge zu berUcksichtigen:

Zum Ersten sind die dominanten Akteure in der modernen Weltgesellschaft nicht mehr die
natlrlichen Personen, sondern Organisationen wie Parteien, Regierungen, Verbande, Ge-
werkschaften, Religionsgemeinschaften, Nichtregierungsorganisationen — und vor allem
Unternehmen. Wenn wir zur Losung gesellschaftlicher Probleme vornehmlich solchen Or-
ganisationen Verantwortung zuschreiben, missen wir den urspriinglich personalen Verant-
wortungsbegriff so weiterentwickeln, dass er auf nattrliche Personen und Organisationen
gleichermaBen anwendbar wird. Wir dirfen ihn nicht langer an die Voraussetzung der
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Moral- und Schuldfahigkeit binden, die nur natlrlichen Personen zuzuschreiben ist; wir
sollten ihn stattdessen an die Voraussetzungen Eigeninteresse, Selbstbindungsfahigkeit
und Kommunikationsfahigkeit (in Anlehnung an HeiB3, 2011) binden: Diese Fahigkeiten kdn-
nen sinnvoll natdrlichen Personen und Organisationen gleichermalen attribuiert werden.

Zum Zweiten wird daran gearbeitet, das zweistufige Schema von Spielziigen und Spielre-
geln, denen die Differenzierung von Individualmoral und Ordnungsmoral entspricht, explizit
um eine dritte Stufe zu erweitern. So bedarf die Gestaltung der Ordnung einer Verstandi-
gung und in der Demokratie einer 6ffentlichen Diskussion dartber, nach welchen normati-
ven Gesichtspunkten diese Ordnung eingerichtet und/oder legitimiert werden soll. Ingo
Pies und seine Schuler schlagen daher folgende drei Stufen vor: Spiel/Spielziige — Meta-
Spiel/Spielregeln — Meta-Meta-Spiel; Letzteres dient der Orientierung des Meta-Spiels,
also der Orientierung des Regelsetzungsprozesses auf der zweiten Ebene (grundlegend
Pies, 2009, 3 ff.). Martin von Broock (2012) schi&gt ein etwas anderes Schema vor: Spiel-
zUge — Spielregeln — Spielverstandnis. Im Unterschied zu Pies et al. wirkt sich das Spielver-
stéandnis nicht nur im Regelsetzungsprozess, also auf der Meta-Ebene von Pies, aus, son-
dern auch in den vielféaltigen, gar nicht oder nur unzureichend geregelten konkreten
Einzelentscheidungen, also auf der Ebene der Spielziige.

Zentral ist fUr beide Anséatze der Gedanke, dass Schllisse von der dritten Ebene, von dem
Meta-Meta-Spiel beziehungsweise dem Spielverstandnis, unter Uberspringen der Ord-
nungsebene direkt auf die Spielzugebene als illegitime Kurzschllsse zu betrachten sind.
Zur lllustration: Wenn ein Unternehmen im Wettbewerb, also auf der Ebene der Spielzlige,
in eine existenziell bedrohliche Lage geraten ist, kann es nicht unter Berufung auf die Idee
der Solidaritat auf der Ebene des Spielverstandnisses staatliche Subventionen als mora-
lisch geboten einfordern, weil damit die dem Wohl aller dienende Wettbewerbsordnung
Ubersprungen, das heift: untergraben wirde.

Damit verlangt die Marktwirtschaft den Menschen viel ab. Deren Bereitschaft, trotz der
programmierten haufigen funktionalen Enttduschungen Vertrauen in ein solch stressiges
System zu setzen, wird betrachtlich dadurch erhdht, dass in der Sozialen Marktwirtschaft
niemand ins Bodenlose fallt: Jedem ist sein Existenzminimum garantiert und jeder soll eine
zweite Chance erhalten. Das bedeutet: Die traditionelle Handlungsverantwortung flr die
direkten Folgen des Handelns, die ein Akteur selbst kontrolliert, muss durch eine Mitverant-
wortung der Akteure fUr die Ordnung — Ordnungsverantwortung — und fUr die &ffentlichen
Diskurse — Diskursverantwortung — erweitert werden, wenn Moral im Alltag moderner Ge-
sellschaften wirksam werden soll (vgl. dazu Goldschmidt/Homann, 2011).

Nachstehend soll dies fur die Unternehmenspraxis konkret veranschaulicht werden. So ist
es beispielsweise von besonderer Wichtigkeit, die Diskurse, die in der Offentlichkeit geflihrt
werden, als Unternehmen beziehungsweise als Unternehmer aktiv zu begleiten. Teilweise
kann hier sogar eine Diskursinitiation vonnéten sein. Damit in der Gesellschaft Vertrauen in
den Markt und dessen Teilnehmer (zurlick-)gewonnen werden kann, bedarf es einer ehrli-
chen und glaubwdtirdigen Positionierung der Unternehmer. Dies kann etwa bedeuten, dass
der Unternehmer, der aus welchen Griinden auch immer um einen Stellenabbau nicht um-
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hinkommt, ganz offen tUber die Emotionen spricht, welche die fur ihn haufig sehr belastende
Entscheidung begleiten. Ganz essenziell ist dabei die Frage nach der Art und Weise, wie ein
Unternehmer diese Entlassungen seinen Mitarbeitenden vermittelt. Ein Unternehmer sollte
in der Lage sein, den Mitarbeitenden zu verdeutlichen, dass ihm diese Entscheidung nicht
leichtgefallen ist, dass er moglicherweise gezdgert hat und ihm diese schwierige Situation
manche schlaflose Nacht bereitet hat. Auch dass er die Sorgen und Noéte der Menschen
ernst nimmt und mit den Betroffenen mitfuhlt, sollte er glaubhaft zeigen. Durch den Res-
pekt, den er dadurch den Menschen gegenlUber zum Ausdruck bringt, und durch sein
Verstandnis flr deren Lage kann er im Gegenzug auf Verstandnis flr seine eigene Position
hoffen. Es kann demnach fur Verstandnis und damit einhergehend fur (neues) Vertrauen
der Menschen in die Unternehmen ein ehrlicher, glaubwirdiger Diskurs von groBem Nutzen
sein, nicht zuletzt fur die Unternehmen selbst. Durch eine derartige, authentische Haltung
stellt man sich dem falschen Klischee entgegen, bei Managern handle es sich um ,eiskalte,
unsympathische Technokraten”. Auf diese Weise kann man dazu beitragen, Schaden von
unserem Ordnungssystem der Sozialen Marktwirtschaft abzuwenden.

Diese Mitverantwortung fur Diskurse beinhaltet einen weiteren wichtigen Aspekt: Um sich
innerhalb dieser meist sehr komplexen Diskurse positionieren zu kénnen, ist es erforderlich,
Systemzusammenhange argumentativ, intellektuell und emotional zu durchdringen. Der
Unternehmer ist demnach also gefordert, sich in diesem ,Dschungel an Diskurswissen®
zurechtzufinden. Entsprechende Kurse sollten daher an den Hochschulen angeboten wer-
den. Wir méchten daflr pladieren, an wesentlich mehr Hochschulen, als dies bislang der
Fall ist, Kurse der Unternehmens- und Wirtschaftsethik anzubieten. Insbesondere seit dem
Aufkommen der Finanz- und Wirtschaftskrise ist deutlich geworden, wie wichtig eine reflek-
tierte und ethische Aspekte bertcksichtigende Ausbildung ist.

Erfreulicherweise ist auch in der Politik die Forderung nach mehr Ethik-Sensibilisierung an
den Hochschulen angekommen. So geht beispielsweise aus dem ,Aktionsplan CSR der
Bundesregierung® vom Oktober 2010 (Bundesregierung, 2010, 10) hervor, dass die Bun-
desregierung Anreize setzen méchte, um Themen der Corporate Social Responsibility
(CSR) an deutschen Hochschulen in Forschung und Lehre gréBeres Gewicht zu geben,
Ubergreifende Forschungsnetzwerke aufzubauen und den Theorie-Praxis-Dialog zu for-
dern. Dieses Ziel mdchten wir mit Nachdruck unterstreichen.

Wir kénnen die Quintessenz der voranstehenden Uberlegungen so formulieren: In der mo-
dernen Welt muss Vertrauen unter Bezug auf die Funktionszusammenhange der modernen
Wirtschaft kritisch Uberprift werden kénnen. Der gro3e konservative Theoretiker Alexis de
Tocqueville hat dies schon vor tber 150 Jahren vorausgesehen: ,Deshalb muss man sie
[= die Menschen] unter allen Umstanden aufklaren; denn die Zeit blinder Selbstaufgabe
und instinktiver Tugend liegt schon weit hinter uns, und ich sehe die Zeit kommen, da selbst
die Freiheit, der Friede des Staates und die soziale Ordnung die Bildung nicht mehr werden
entbehren kénnen* (Tocqueville, 1835-1840, 258).
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Damit sind wir bei der Rolle angelangt, die die akademische Disziplin der Wirtschaftsethik,
von der sich nicht wenige einen substanziellen Beitrag zur Uberwindung der Vertrauens-
krise und anderer Krisen versprechen, Ubernehmen kann.

5 Folgerungen fur die akademische Ausbildung im
Fach Wirtschaftsethik

Die hier in den Grundzlgen rekapitulierte Konzeption bietet unserer Auffassung nach
der Wirtschaftsethik eine gute Chance, auch im akademischen Lehrbetrieb zu retissieren.
Sie erfullt namlich die folgenden grundlegenden Bedingungen (vgl. ausfihrlicher dazu
Homann, 2012):

Sie ist — erstens — an die Volkswirtschaftslehre und an die Betriebswirtschaftslehre an-
schlussfahig, weil sie grundlegende moralische Normen und Ideale als — zumindest: auch —
odkonomisch sinnvolle Problemldsungen zu rekonstruieren erlaubt. Sie folgt damit der dko-
nomischen Logik, statt ihre Durchbrechung zu verlangen. Damit begeht sie nicht den
Geburtsfehler der deutschsprachigen Wirtschafts- und besonders Unternehmensethik, mit
bloBen Appellen, Postulaten und den spiegelbildlichen Schuldzuweisungen zu arbeiten, die
unter den Bedingungen moderner Gesellschaften fUr die Praxis bestenfalls folgenlos blei-
ben, meist aber falsche Erwartungen wecken und stabilisieren und damit Enttduschungen
und Vertrauenskrisen vorprogrammieren. Wirtschaftsethik darf nicht als moralische Aufris-
tung daherkommen, sie muss vielmehr auf Aufklarung setzen, Aufklarung tber Moral, Gber
ihre Implementationsbedingungen und ihre Implementationsmdaglichkeiten.

Die Wirtschaftsethik ist — zweitens — trotz allen Gegenwinds auch an die philosophische
Ethik anschlussfahig, und zwar aus zwei Griinden: Sie erkennt zum einen die normativen
Leitideen beziehungsweise Werte der Tradition, also die Freiheit und Wirde jedes Einzelnen
und die Solidaritat aller Menschen, als Grundlage und Ziel aller Wirtschaft, auch aller Markt-
wirtschaft mit Wettbewerb und Gewinnstreben an. Sie reflektiert und kommuniziert alle
Entscheidungen auf den Endzweck der Eudaimonia hin, das hei3t auf die Chance aller
Menschen zu einem gelingenden Leben. Zum anderen betont sie, dass die dkonomische
Perspektive nur eine, wenn auch wichtige Perspektive auf die Moral ist, eine Perspektive
also, die die Legitimitat und den Sinn anderer Perspektiven nicht infrage stellt.

Weil eine so konzipierte Wirtschaftsethik die Prinzipien der abendlandisch-christlichen
Ethik explizit teilt, ist sie — drittens — auch an die moralischen Intuitionen der Menschen in
unserem Kulturkreis — und wohl auch weit dartiber hinaus — grundsatzlich anschlussfahig.
Allerdings sind die verschlungenen Wege, auf denen diese Prinzipien unter den komplexen
Bedingungen der modernen Welt im Alltag zur Geltung kommen, nur diskursiv zu erfas-
sen. Denn der moralische Sinn von Wettbewerb, Strukturwandel und Verfolgung des Ei-
geninteresses (und zwar unter geeigneter Rahmenordnung) erschlieBt sich den morali-
schen Alltagsintuitionen der Menschen nicht unmittelbar. Moralische Intuitionen mussen
reflexiv eingeholt werden und im 6ffentlichen Diskurs kommuniziert werden, wenn (wieder)
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Vertrauen entstehen soll. Denn Vertrauen lasst sich weder dadurch herstellen, dass sein
Verlust permanent beklagt wird, noch dadurch, dass es in Sonntagsreden wortreich be-
schworen wird.

Eine wirtschaftsethische Konzeption, die diese Referenzpunkte im Blick behalt, kann in der
akademischen Ausbildung den Studierenden zeigen,

== welche moralischen Probleme die Menschen mit Markt, Wettbewerb, Gewinnstreben
und Governance haben,

== dass und wie diese Probleme moderner Gesellschaften mit den moralischen Leitideen
der Tradition und unseren moralischen Intuitionen in Ubereinstimmung gebracht werden
koénnen,

== wie Moral 6konomisch produktiv (gemacht) werden kann, ohne auf Effizienz und Geld-
verdienen reduziert zu werden, und

== welche moralischen Erwartungen an die Unternehmen ethisch gut begrtindet sind —und
welche eben nicht.

Ziel der Ausbildung muss es sein, den Studierenden die Kompetenz zu vermitteln, in ihrem
spateren beruflichen Leben mit moralischen Problemen bewusst, reflektiert und lernfahig
umzugehen und die 6konomischen und moralischen Grinde ihres Handelns den Beteilig-
ten und Betroffenen argumentativ zu vermitteln. Ohne Kommunikation des Fur und Wider
gerade konflikttrachtiger Entscheidungen wird heute kein Unternehmer oder Manager
bestehen.

Eine akademische Ausbildung, die diesen Uberlegungen folgt, kann wesentlich zur Wieder-
gewinnung des Vertrauens in die Soziale Marktwirtschaft und ihre Fihrungspersonlichkei-
ten beitragen. Sie kann darUber hinaus das Selbstvertrauen der Akteure stérken, indem sie
ihnen den zutiefst humanen, solidarischen Sinn ihres Tuns in der modernen Wirtschaft
deutlich macht. Menschen, die als Personlichkeiten mit sich und ihrer sozialen Umwelt
normativ im Reinen sind, sind auf lange Sicht auch leistungsfahiger und reformbereiter —
und vermutlich auch gltcklicher, selbst wenn der Mensch zu dauerhaftem Gllcklichsein
nicht geboren ist (Fetchenhauer/Enste, 2012, 15).
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1  Einleitung

Mdchte man ein Bild von der Arbeitswelt von morgen zeichnen, sind zwei Aspekte der
Beschaftigung zentral: erstens das zukinftige Beschaftigungsniveau und zweitens die zu-
kinftige Beschaftigungsstruktur. Gemeinsam schaffen sie den Rahmen fUr die Beschéfti-
gungsmoglichkeiten des Einzelnen und bilden damit die Grundlage fiir eine Einschatzung
dartber, ob mit Zuversicht oder mit Vorsicht in die Zukunft der Arbeitswelt geblickt werden
kann. Dabei werden sowohl das Niveau als auch die Struktur der Beschéaftigung von zahl-
reichen Determinanten auf der Angebots- und auf der Nachfrageseite des Arbeitsmarktes
bestimmt.

Zu Beginn des Jahres 2012 waren in Deutschland 41,1 Millionen Menschen erwerbstétig.
Werden dabei lediglich die Personen im erwerbsfahigen Alter (15 bis unter 65 Jahre) be-
rlcksichtigt, entspricht dies einer Erwerbsquote von 76 Prozent. Die Erwerbslosenquote
lag jlngst bei 5,9 Prozent (Marz 2012). 73,5 Prozent der Erwerbstatigen in Deutschland
sind im Dienstleistungsbereich (tertidrer Sektor) beschaftigt, 24,4 Prozent im Produzieren-
den Gewerbe (sekundarer Sektor) und 2,1 Prozent in der Landwirtschaft (primarer Sektor).
Die Tertiarisierung der Beschaftigungsstruktur ist in Deutschland damit augenscheinlich
sehr weit fortgeschritten. Gleichwohl ist das Gewicht des Dienstleistungssektors in der
Bundesrepublik im Vergleich zu anderen Volkswirtschaften gering. Urséchlich hierfur ist
unter anderem die ausgepragte Exportorientierung. Der weltweite AuBenhandel wird trotz
zunehmender Bedeutung grenztberschreitender Dienstleistungen nach wie vor vom inter-
nationalen Austausch von Waren dominiert. Zudem offenbart ein tieferer Blick in die Sekto-
ren, dass zahlreiche der expandierenden Dienstleistungsbranchen in Deutschland eng mit
dem sekundéren Sektor verbunden sind (unter anderem Kfz-Handel, Luftfahrt, Forschung
und Entwicklung, unternehmensnahe Dienstleistungen) und als wichtige Vorleister fir die
Industrie fungieren. Das Produzierende Gewerbe ist in Deutschland damit nach wie vor ein
zentraler Treiber der Volkswirtschaft, weshalb Deutschland haufig als industrielle Dienstleis-
tungsgesellschaft bezeichnet wird.

Im Folgenden wird der Blick in die Zukunft gerichtet und die Arbeitswelt von morgen darge-
stellt. Dazu werden zun&chst die zentralen Entwicklungen aufseiten der Arbeitskraftenach-
frage und aufseiten des Arbeitskrafteangebots analysiert. AnschlieBend werden beide
Seiten zusammengefthrt. Die Gegenuberstellung legt die Beschaftigungsmdaglichkeiten
der Menschen in der zukinftigen Arbeitswelt offen.

2  Arbeitskraftenachfrage der Zukunft

Wie viele und welche Arbeitskrafte in Deutschland kinftig nachgefragt werden, wird zu-
nachst davon bestimmt, was in welchem Umfang in Zukunft aus Sicht der Unternehmen
produziert werden soll. Damit stellen die gesamtwirtschaftlichen Trends hinsichtlich des
Wachstums und der Wirtschaftsstruktur in Deutschland eine zentrale Determinante der
Arbeitskraftenachfrage dar. Vor allem die Produktionsstruktur gibt den Rahmen vor, in dem
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sich die Beschaftigung entfalten kann. Innerhalb dieses — dezentral entstehenden — Rah-
mens entscheiden die Unternehmen Uber die Ausgestaltung der Beschéaftigung, das heil3t
Uber die konkreten Arbeitsinhalte. Wéahrend ein wirtschaftlicher Strukturwandel auf der
Sektoren- und Branchenebene ansetzt, wird die Art der Leistungserstellung auf der be-
trieblichen Ebene festgelegt. Die gesamtwirtschaftlichen und die unternehmerischen
Trends bestimmen damit gemeinsam die Richtung, in die sich die Arbeitskraftenachfrage
kunftig entwickeln wird.

2.1 Gesamtwirtschaftliche Entwicklungen

Wie stark eine Volkswirtschaft wachst, hangt von drei Faktoren ab: zusétzlicher Einsatz von
Kapital, Erhéhung des Arbeitsvolumens und Produktivitatssteigerungen. Dabei wird das
gesamtwirtschaftliche Arbeitsvolumen maBgeblich von der Bevolkerungsentwicklung be-
einflusst. Der demografische Wandel, der in Deutschland zu einer Alterung und einem
Rickgang der Bevolkerung fuhrt, bedingt, dass sich der Arbeitsinput hierzulande lang-
fristig rlcklaufig entwickeln wird. MaBnahmen wie Arbeitszeitverlangerungen oder eine
stéarkere Erwerbsbeteiligung kénnen die demografische Entwicklung nur vortbergehend
kompensieren. Nach dem Jahr 2020 wird der demografische Effekt dominieren, sodass
das Arbeitsvolumen — gewissermaBen unumkehrbar — zurtickgehen wird. Die Entwicklung
des Kapitaleinsatzes und die Hohe des Produktivitatsfortschritts werden maBgeblich durch
die Struktur der Wirtschaft bestimmt. Wahrend sich das Produzierende Gewerbe durch
hohen Kapitaleinsatz und hohe Produktivitdtszuwéchse auszeichnet, ist der groBte Teil
des Dienstleistungssektors relativ arbeitsintensiv und weist zudem geringere Produktivi-
tatssteigerungen auf.

Die Struktur der deutschen Volkswirtschaft veréandert sich fortlaufend. Auch in Zukunft wird
sich die Produktionsstruktur und mit ihr die Beschéftigungsstruktur wandeln. Der wirt-
schaftliche Strukturwandel in Deutschland ist dabei weiterhin gepragt von einem kontinu-
ierlichen Beschaftigungsaufbau im Dienstleistungssektor. Urséchlich fur diese Entwicklung
sind:

== die unterschiedlichen Produktivitatsfortschritte in den Sektoren,

== die Tatsache, dass mit wachsendem Wohlistand die Nachfrage nach Dienstleistungen
starker steigt als jene nach produzierten Waren,

== die verbesserte internationale Handelbarkeit von Dienstleistungen und

== das zunehmende Outsourcing von Dienstleistungen aus den Industrieunternehmen.
Mit Blick auf den Bedeutungsgewinn des Dienstleistungssektors gegentiber dem primaren
und dem sekundéren Sektor ist hervorzuheben, dass es sich dabei keinesfalls um eine
Deindustrialisierung handelt. Absolut betrachtet wird die Bruttowertschopfung im sekun-

daren Sektor weiter zunehmen. Zudem ist eine strikte Trennung zwischen den Sektoren
entlang der amtlichen Statistik angesichts erheblicher Verflechtungen nicht mehr zeitge-
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méaB (Prognos/Management Engineers, 2011). Gerade in Deutschland, dessen Wirtschafts-
struktur sich durch eine starke industrielle Basis und die Konzentration auf reife Industrien
auszeichnet, ist die Stérke des Produzierenden Gewerbes eine Voraussetzung flr die Ex-
pansion zahlreicher Dienstleistungsbranchen. Konkret befassen sich heute rund 15 Prozent
der Erwerbstétigen des tertiaren Sektors mit Dienstleistungen, die direkt von der Nachfrage
aus der Industrie abhangen (Prognos/vbw, 2011b).

Auch unter BerUcksichtigung dieser Verflechtungen wird sich der sektorale Strukturwandel
in Deutschland kunftig fortsetzen. Wahrend wir in der Industrie jahrliche Produktivitatszu-
wachse von durchschnittlich 2 Prozent erwarten, kommen die Dienstleistungen nur auf eine
jahrliche Steigerungsrate der Produktivitat von 1,2 Prozent (Prognos, 2012). In der Folge ist
der Strukturwandel selbst ein Bestimmungsfaktor flr eine sich abschwéchende gesamt-
wirtschaftliche Dynamik.

Wirtschaftliches Wachstum korrespondiert erst dann mit einer héheren Arbeitskraftenach-
frage, wenn es den Produktivitatsfortschritt Ubersteigt. Die Beschaftigungsschwelle, das
heiBt die Wachstumsrate, bei der zusétzliche Beschaftigung generiert wird, ist damit kein
fester Wert, sondern maBgeblich von der Struktur der Wirtschaft abhéngig. Sinkt infolge
des sektoralen Strukturwandels die gesamtwirtschaftliche Produktivitatssteigerung, sinkt
auch die Beschaftigungsschwelle. Dieser Zusammenhang ist in Deutschland in der Vergan-
genheit bereits deutlich zu beobachten gewesen (Prognos, 2010). Mit fortschreitender Ter-
tiarisierung ist davon auszugehen, dass sich dieser Trend auch in Zukunft fortsetzt. Anders
gewendet hat der Strukturwandel in Deutschland zur Folge, dass es kiinftig auch mit nied-
rigeren Wachstumsraten gelingen kann, die Arbeitskraftenachfrage konstant zu halten oder
gar auszubauen.

Die fortschreitende Tertiarisierung stellt allerdings nur einen Aspekt des strukturellen Wan-
dels in Deutschland dar. Neben den Ursachen flr die Verlagerung der Beschéftigung in
Richtung des Dienstleistungssektors wirken weitere Entwicklungen auf die Nachfrage nach
Arbeitskraften — positiv oder negativ:

== Der Abbau von Handelshemmnissen beeinflusst die Absatzmdoglichkeiten in zweierlei
Hinsicht: Einerseits beschrankt die zunehmende Liberalisierung die Nachfrage durch
den abnehmenden Schutz einzelner Branchen und die damit einhergehende Erhéhung
der Wettbewerbsintensitat. Andererseits schafft die Liberalisierung den Rahmen, um
neue Nachfrage im Ausland zu erschlieBen.

== Der Bevolkerungsriickgang fuhrt zu einer Reduktion der Konsum- und der Investitions-
nachfrage im Inland.

== Mit der Alterung der Bevolkerung wandelt sich die Struktur der Konsumnachfrage (Pro-
duktpalette und Vermarktungsstrategien).

== Praferenzverschiebungen der Konsumenten Uber die Zeit wirken sich auf die nachge-
fragten Produkte aus.
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== SchlieBlich haben Veranderungen der politischen und rechtlichen Rahmenbedingungen
(vor allem Steuer-, Arbeits-, Sozial- und Umweltrecht) Rlckwirkungen auf die Nachfrage
nach Arbeitskraften.

Die Einflussfaktoren sind vielseitig. Die Richtung, in die sich die Arbeitskraftenachfrage per
saldo entwickeln wird, ist nicht auf den ersten Blick ersichtlich. Jedoch ist klar, dass die
Globalisierung auch in Zukunft ein wichtiger Treiber in Deutschland sein wird. Zusatzlich
werden vor allem die Folgen des demografischen Wandels (Bevolkerungsriickgang und
Alterung) die Struktur der deutschen Wirtschaft beeinflussen.

Durch den spurbaren Bevolkerungsrickgang wird die Binnennachfrage in Deutschland be-
lastet. Aufgrund der Kombination gedampfter Binnennachfrage und steigender Produktivi-
tat wird die Zahl der nachgefragten Beschaftigten insgesamt leicht sinken. Dabei ware der
Rickgang der Arbeitskraftenachfrage zum einen deutlich ausgepragter, wenn Deutschland
weniger exportorientiert ware. Bereits heute ist die Inlandsnachfrage vergleichsweise
schwach und der Export von Uberdurchschnittlicher Bedeutung fir das deutsche Brutto-
inlandsprodukt. Zum anderen fiele der Rickgang der Arbeitskraftenachfrage gravierender
aus, wenn es nicht zeitgleich zur demografischen Entwicklung zu einer relativen Verschie-
bung der Nachfrage von Waren hin zu Dienstleistungen kommen wiirde.

Differenziert nach Wirtschaftszweigen wird deutlich, dass sich der Strukturwandel in den
einzelnen Branchen durchaus sehr unterschiedlich vollzieht. Nicht alle Branchen des Pro-
duzierenden Gewerbes werden unterdurchschnittlich wachsen. Und nicht alle Dienstleis-
tungsbranchen werden eine Uberdurchschnittliche Wertschépfungsentwicklung und eine
wachsende Arbeitskraftenachfrage aufweisen. Innerhalb des Produzierenden Gewerbes
wird zukUnftig jedoch keine Branche an Beschéftigung gewinnen. Besonders ausgepragt
ist der sinkende Bedarf an Arbeitskraften im Bergbau, im Textil- und Bekleidungsgewerbe
und im Fahrzeugbau. Beschéftigungsaufbau findet damit kinftig allein im Dienstleistungs-
sektor statt. Dabei steigt der Arbeitskraftebedarf zahlenmaBig besonders im Bereich der
unternehmensnahen Dienstleistungen, der Datenverarbeitung und Datenbanken sowie im
Gesundheits-, Veterindr- und Sozialwesen an. Zu den unternehmensnahen Dienstleistun-
gen zahlen dabei unter anderem Rechts-, Steuer- und Unternehmensberatungen, Architek-
tur- und Ingenieurbtiros, Stellenvermittiung, Reinigung und Werbung. Eine hohe Dynamik
weisen zudem die hauslichen Dienste auf. Aufgrund ihrer geringen absoluten GroBe fallt der
Effekt auf die Arbeitskraftenachfrage jedoch vergleichsweise gering aus. Ein rtcklaufiger
Arbeitskréftebedarf innerhalb der Dienstleistungen zeigt sich hingegen im Bereich der 6f-
fentlichen Verwaltung sowie im GroB3- und Einzelhandel. Urs&chlich sind hier die anhal-
tende Haushaltskonsolidierung und der Uberdurchschnittliche Produktivitatsfortschritt im
Handel (Prognos/vbw, 2011a).

2.2 Entwicklungen auf der Unternehmensebene

Zur Abschatzung der Beschéftigungsmaoglichkeiten von morgen ist nicht allein von Interes-
se, in welchem Sektor oder in welchen Branchen Arbeitskrafte kiinftig nachgefragt werden.
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Vielmehr ist ebenso von Relevanz, um welche Art von Beschéftigung es sich handelt. Die
Trends in den Arbeitsinhalten werden jedoch nicht auf gesamtwirtschaftlicher Ebene, son-
dern von den Unternehmen entschieden.

Die Nachfrage nach Arbeitskraften innerhalb der Unternehmen wird zun&chst durch unter-
nehmensexterne Bedingungen und Entwicklungen in inrem Volumen bestimmt. Wichtige
Impulsgeber sind hier auf der Absatzseite die Entwicklungen des Marktes, des Kunden-
kreises (Alterung und zunehmende Bedeutung auslandischer Nachfrager), des Kunden-
verhaltens und der nationalen sowie der internationalen Konkurrenz. Angebotsseitig spielt
vor allem die Kostenbelastung durch Léhne sowie durch Material- und Kapitalkosten
eine wichtige Rolle.

Erst auf der betrieblichen Ebene wird es jedoch mdglich, die Arbeitskraftenachfrage zu
spezifizieren und den zuklnftigen Personalbedarf der Unternehmen fachlich und qualifika-
torisch zu konkretisieren. Die spezifischen Bedarfe kdnnen dabei zwischen den Branchen
oder sogar zwischen den einzelnen Betrieben sehr unterschiedlich ausfallen. Ein geeigne-
ter Indikator zur Abbildung spezifischer Arbeitsinhalte bietet das Tatigkeitsmerkmal. Uber
die gesamte Wirtschaft und alle Branchen hinweg addieren sich die einzelnen Bedarfe, das
heiBt die betriebliche Nachfrage nach bestimmten Tatigkeiten, zur Arbeitskraftenachfrage
mit spezifischen Anforderungsprofilen und ergeben eine gesamtwirtschaftliche Tatigkeits-
struktur.

Zentrale Trends, die auf die betriebliche Tatigkeitsnachfrage wirken, sind die Weiterentwick-
lung der Produktionstechniken und eine zunehmende Automatisierung der Leistungserstel-
lung (auch im Dienstleistungsbereich) als Folge eines dauerhaft bestehenden Kosten- und
Wettbewerbsdrucks. Dahinter verbergen sich neben dem Einsatz neuer Fertigungs- und
Bearbeitungstechniken auch weitere Trends wie der Einsatz neuer und recycelter Werkstof-
fe, der Versuch der Energieeinsparung und die ErschlieBung neuer Energiequellen. Die da-
durch bedingte steigende Komplexitét in der Wirtschaft erhéht den Bedarf an Standards,
Normen und Regeln zur Definition von Schnittstellen, zur Qualitatssicherung und zum
Schutz von Sicherheit, Gesundheit und Umwelt. Darum kommen als ein weiteres
Trendspektrum Test- und Qualitdtskontrollen, Diagnosesysteme und 6ffentliche Auflagen
hinzu. Der sich verstéarkende internationale Wettbewerb zieht zudem mehr Flexibilisierung,
Rationalisierung, Optimierung und Outsourcing nach sich. Die wachsende internationale
Verflechtung erfordert neue Organisationsstrukturen. Somit werden Produktionsplanung,
Logistikdienstleistungen und Informationstechnik sowie Informationsdienstleistungen wich-
tiger. Letztlich haben auch Veranderungen der politischen und gesellschaftlichen Rahmen-
bedingungen wie zunehmende internationale Wanderungsbewegungen, die Lage der
Sozialversicherungssysteme, wohlistandsbedingt hdhere Ausstattungsgrade und die
Medialisierung der Gesellschaft spezifische RUckwirkungen auf die Tatigkeitsnachfrage
(Prognos/vbw, 2008).

Infolge dieser Entwicklungen andert sich die Tatigkeitsstruktur im Zeitablauf sptrbar. Auf
aggregierter Ebene verlieren die produktionsnahen Tatigkeiten und priméaren Dienstleistun-
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gen an Bedeutung, wahrend verwaltende und organisatorische sowie wissensbasierte Ta-
tigkeiten an Relevanz gewinnen. Diese Verlagerung beweist, dass sich Deutschland weiter-
hin auf dem Weg in eine Wissensgesellschaft befindet.

Ein differenzierterer Blick zeigt, dass infolge der aufgefuhrten Trends der Bedarf an gesund-
heitlichen und sozialen Tatigkeiten sowie an Beratungs- und Ausbildungsleistungen spur-
bar zunehmen wird (Abbildung 3.1). Dabei bedingt die Alterung der deutschen Bevdlkerung
den Anstieg gesundheitlich und sozial helfender Tatigkeiten, wahrend eine zunehmende
Wissensbasierung Uber alle Tatigkeitsbereiche hinweg die Nachfrage nach einer Wissens-
Ubermittlung in Form von ,Erziehen, Ausbilden, Lehren® sowie ,Beraten, Informieren” starkt.
Die Optimierung der Produktionstechnik und vor allem die ErschlieBung neuer Energiequel-
len sowie der Einsatz neuer Werkstoffe fihren zudem zu einem spUrbaren Bedeutungsge-
winn von Forschung und Entwicklung (FUE) und lassen neue Beschaftigungsfelder im Be-
reich der Qualitatssicherung (,Gesetze, Vorschriften, Verordnungen anwenden®) entstehen.
Im Zuge der zunehmenden Internationalisierung gewinnen Kommunikationsleistungen
(,Journalistisch tatig sein®, ,Beraten, Informieren”) an Bedeutung. Die politischen und ge-
sellschaftlichen Entwicklungen lassen der eigentlichen Leistungserstellung vorgelagerte
Tatigkeiten — unter anderem ,Forschen, Entwerfen usw.”, ,Werben, Marketing usw.” und
,Management- und Leitungstétigkeit” — ins Zentrum riicken. Insgesamt steigt die Nachfra-
ge nach wissensbasierten und anspruchsvollen Tatigkeiten. Eine ricklaufige Nachfrage ist
bei einfachen produktionsnahen Tatigkeiten wie ,Fertigen, Be-/Verarbeiten* und ,Maschi-
nen einrichten und Udberwachen* zu erwarten, die mit der zunehmenden internationalen
Arbeitsteilung vermehrt ausgelagert werden. Dies betrifft von der Tendenz her auch die
priméren Dienstleistungen wie ,Schreib-, Rechen- und Datenverarbeitungsarbeiten®, die
gleichwohl auch in Zukunft vom Niveau her deutlich dominieren werden. Aufgrund des
im Vergleich zu anderen Industrielandern hohen Beitrags des Produzierenden Gewerbes
zur Bruttowertschdpfung Deutschlands werden trotz deutlich abnehmender Anteile auch
im Jahr 2030 noch etwas mehr als die Hélfte der Beschaftigten mit produktionsnahen
Tatigkeiten befasst sein (Prognos/vbw, 2011b).

Veranderungen wird es auch innerhalb der Tatigkeitsbereiche geben. So ergeben sich in
samtlichen Tatigkeitsbereichen héhere Anforderungen an das Fachwissen sowie an die
soziale und personliche Lernkompetenz der Arbeitskréafte. Die Tatigkeit des Erziehens ent-
wickelt sich beispielsweise von einem Betreuen und Pflegen hin zu einem Férdern und
Lehren. Im technischen Bereich ist es besonders wichtig, zu einem stetigen Lernen bereit
und fahig zu sein. Man denke nur an Ingenieure, Architekten, Automechaniker: Ihren Tatig-
keiten ist gemein, dass sich Aufgabenfelder und Arbeitsweisen in der Vergangenheit dra-
matisch gewandelt haben und sich auch kinftig fortlaufend weiterentwickeln werden.

In der Summe flihrt eine steigende Wissensbasierung der Tatigkeiten zu einer splrbaren
Verschiebung der Nachfrage hin zu hdher qualifizierten Arbeitskraften. Uber samtliche Ta-
tigkeitsbereiche hinweg wachst allein die Nachfrage nach Arbeitskraften mit einem Hoch-
schulabschluss, wéhrend die Nachfrage nach Arbeitskraften mit einer Berufsausbildung
konstant bleibt und die nach ungelernten Arbeitskraften abnimmt. Zwar werden nach wie
vor die beruflichen Abschlisse Uber alle Tatigkeiten und Branchen hinweg dominieren.
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Gleichwohl weisen gerade Dienstleistungsbranchen wie FuE oder unternehmensnahe
Dienstleistungen besonders starke Anteile an nachgefragten Hochschulabsolventen auf.
Das Gleiche gilt auf Tatigkeitsebene fur die Tatigkeiten ,Management- und Leitungstatig-
keit* oder ,Beraten, Informieren®.

3  Arbeitskrafteangebot der Zukunft

Zentrale Determinanten des Arbeitskrafteangebots einer Volkswirtschaft sind die Demogra-
fie und das Verhalten der erwerbsféhigen Personen. Die Zahl der Personen im erwerbsfa-
higen Alter stellt die natirrliche Grenze dar, in deren Rahmen die Praferenzen und das Ver-
halten der potenziellen Arbeitskrafte darlber entscheiden, wie hoch das Arbeitskrafte-
angebot letztlich tatséachlich ist und wie es sich konkret zusammensetzt.

3.1 Bevolkerungsentwicklung

Die Bevolkerungsentwicklung Deutschlands ist geprégt vom demografischen Wandel. Eine
im internationalen Vergleich geringe Geburtenhaufigkeit von 1,4 Kindern je Frau beeinflusst
sowohl das Volumen als auch die Struktur des zukUnftigen Arbeitskrafteangebots. Bereits
heute sind die Veranderungen in der GréBe und Zusammensetzung der deutschen Bevol-
kerung sichtbar. Jedoch wird sich die Geschwindigkeit der demografischen Entwicklung ab
dem Jahr 2020 noch einmal spurbar beschleunigen. Fur die Zuwanderung, die neben Fer-
tilitét und Mortalitét die Bevolkerungsentwicklung bestimmt, ist hingegen von einem posi-
tiven Trend auszugehen. Vor allem die wirtschaftliche Situation vieler (stid-)européischer
Lander lasst in den kommenden Jahren eine zunehmende Zuwanderung nach Deutsch-
land erwarten. Dieser Effekt ist gleichwohl nicht zu Uberschatzen. Fur die kommenden
Jahre nehmen wir eine jahrliche Nettozuwanderung von durchschnittlich 200.000 Perso-
nen an (Statistisches Bundesamt, 2009). Zu einer vollstdndigen Kompensation der demo-
grafischen Effekte wird es dadurch nicht kommen. Bis zum Jahr 2030 wird die Zahl der
Personen im erwerbsfahigen Alter in Deutschland trotz positiver Nettozuwanderung um
6,4 Millionen Personen zurlickgehen. Zudem werden im Jahr 2030 nur noch 59,8 Prozent
der deutschen Bevolkerung im erwerbsfahigen Alter sein; 2010 waren es noch 65,9 Pro-
zent. Damit schrumpft und altert das Arbeitskrafteangebot ebenso wie die gesamte Be-
volkerung in Deutschland (Abbildung 3.2).

3.2 Préferenzverdnderungen

Eine alternde und schrumpfende Bevolkerung stellt den Rahmen fir die Entwicklung des
Arbeitskrafteangebots. Wie viele Personen und wer kinftig beschaftigt ist, wird jedoch
nicht allein von der Bevolkerungsentwicklung bestimmt, sondern von zahlreichen Entschei-
dungen der potenziellen Arbeitskrafte beeinflusst. Die Praferenzen bezlglich der individuel-
len Ausbildung, der Erwerbsbeteiligung und des Arbeitsumfangs wirken sich ebenso wie
die Bevdlkerungsentwicklung sowohl auf das Volumen als auch auf die Zusammensetzung
des Arbeitskrafteangebots von morgen aus.
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Altersaufbau der Bevdlkerung Abbildung 3.2
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Veranderungen der Praferenzen lassen sich im Gegensatz zur Bevolkerungsentwicklung
jedoch schwer voraussagen. Die Vorlieben und Entscheidungen der Menschen hangen
maBgeblich von institutionellen, gesellschaftlichen, politischen und persénlichen Rahmen-
bedingungen ab. Den Loéhnen kommt innerhalb der Einflussfaktoren eine besondere
Bedeutung zu. Wandelt sich der Rahmen, in dem die potenziellen Arbeitskrafte inre Préafe-
renzen bilden und Entscheidungen féllen, ist auch eine Anpassung des Verhaltens der
potenziellen Arbeitskrafte wahrscheinlich. Diese Feststellung ist jedoch nicht in der Weise
zu interpretieren, dass sich Praferenzen nur dann umstellen, wenn es offensichtliche An-
derungen des Umfelds gibt. In der Vergangenheit gab es bereits wichtige Verhaltensande-
rungen, die Schllisse Uber die Richtung kinftiger Préferenzverschiebungen zulassen. Zen-
trale Tendenzen sind hierbei die Entwicklung der Ausbildungspraferenzen sowie die der
Erwerbsbeteiligung und des Erwerbsumfangs.

Ausbildungspraferenzen

Eine Analyse des Ausbildungsstands der Bevolkerung zeigt eindrticklich, dass es zu einer
spUrbaren Hoherqualifizierung in Deutschland gekommen ist (Abbildung 3.3). Die Bildungs-
expansion der vergangenen 40 Jahre ist dabei primar auf die gestiegene Bildungsbeteili-
gung der Frauen zurtickzufuhren. Differenziert nach Alter und Qualifikationsniveau offen-
bart der Status quo, dass jungere Personen tendenziell besser ausgebildet sind als altere
und dass ein Geschlechterunterschied unter den Jingeren nicht mehr zu erkennen ist.

AufgeschlUsselt nach Fachrichtungen wird neben einer Hoherqualifizierung auch eine fa-
cherspezifische Verschiebung erkennbar. Unter den Hochschulabgangern haben im Zeit-
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Qualifikationsniveau nach Altersgruppen Abbildung 3.3
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ablauf vor allem die Fachrichtungen Erziehungswissenschaften und Lehramt an Bedeutung
verloren. Eingeschrankt gilt dies in der Vergangenheit auch fur die Ingenieurwissenscharf-
ten, wobei die aktuellen Studierendenzahlen und Studienanfangerzahlen einen Wandel an-
ktndigen. Einen deutlichen Bedeutungsgewinn kénnen die Rechts- und Wirtschaftswis-
senschaften verzeichnen. Unter den Berufsabschllissen haben die Fachrichtungen
Textil- und Bekleidungsgewerbe, die hauslichen Dienste sowie Pflanzenbau und Tierzucht
an Bedeutung eingebiBt. In den Ausbildungspréferenzen gestiegen sind hingegen die
Fachrichtungen medizinische Dienste, Gastgewerbe und Catering, Elektronik und Automa-
tion sowie Kommunikation. Handel und Lager (Logistiker, Gro3- und Einzelhandelskaufleu-
te) bleibt anteilsmaBig der wichtigste Ausbildungsbereich. Insgesamt zeichnet sich das
Ausbildungsprofil der deutschen Bevolkerung trotz der aufgezeigten Verschiebungen durch
eine relativ hohe Konstanz aus. Dabei ist jedoch zu berticksichtigen, dass sich die Ausbil-
dungsinhalte deutlich stérker veréandert haben durften. Konstanz in der Ausbildungsstruk-
tur ist damit keinesfalls mit einer Stagnation im Wissensstand gleichzusetzen.

Erwerbsbeteiligung und Erwerbsumfang

Wahrend die Ausbildungspréaferenzen die Struktur des Arbeitskrafteangebots mit beein-
flussen, sind die Praferenzen hinsichtlich der Erwerbsbeteiligung und der Arbeitszeit aus-
schlaggebend fUr das angebotene Arbeitsvolumen. Sowohl die Entscheidung Uber die Er-
werbsbeteiligung als auch jene Uber den Erwerbsumfang werden stark durch institutionelle
Rahmenbedingungen wie die Ausgestaltung von Lohnersatz- und Flrsorgeleistungen so-
wie von den personlichen familiaren Umstanden bestimmt.
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In einem ersten Schritt befinden die potenziellen Arbeitskréafte dartiber, ob sie ihre Arbeits-
kraft Uberhaupt am Arbeitsmarkt anbieten. Ist die Entscheidung zugunsten der Erwerbs-
arbeit getroffen, bestimmen sie in einem zweiten Schritt den Umfang des individuellen
Arbeitsangebots. Neben den institutionellen Rahmenbedingungen liegen zentrale Deter-
minanten des individuellen Arbeitsangebots bei den Menschen selbst. So steigt fur sich
genommen die Wahrscheinlichkeit einer umfassenden Erwerbsbeteiligung mit der Hohe
des potenziell erzielbaren Lohnsatzes. Folgt man der Humankapitaltheorie, so ist der erziel-
bare Lohnsatz maBgeblich vom Qualifikationsniveau determiniert, sodass sich mit zuneh-
mendem Ausbildungsstand einer Person die Wahrscheinlichkeit der Arbeitsmarktpartizi-
pation splrbar erhdht. Geschlechtsspezifische Lohndifferenzen haben — verstarkt im Fall
eines in der Gesellschaft verankerten traditionellen Familienbilds — zur Folge, dass Frauen
nach wie vor seltener und vor allem in geringerem Umfang am Arbeitsmarkt partizipieren.
Neben dem Qualifikationsniveau und dem Geschlecht ist auch das Alter einer Person fur
die Festlegung des Arbeitsangebots relevant. In jingeren Jahren wird die Zeitallokations-
entscheidung vielfach zugunsten der Ausbildungszeit getroffen, wahrend sie in der Fami-
lienphase sowie im Alter haufiger zugunsten der Hausarbeitszeit ausféllt. Zudem korrelieren
hohe materielle und immaterielle Kosten (Zeitaufwand) der Ausbildung positiv mit dem indi-
viduellen Arbeitsangebot im weiteren Lebensverlauf.

Neben einem spurbaren Anstieg der weiblichen Erwerbsbeteiligung ist in Deutschland eine
deutliche Zunahme sogenannter atypischer Beschaftigungsverhaltnisse (stundenreduzier-
te, geringflgige, befristete Beschaftigung und Zeitarbeit) zu beobachten. Beide Entwicklun-
gen sind zwar durchaus miteinander verbunden, gleichwohl ist der anteilsméaBige Rlck-
gang des sogenannten Normalarbeitsverhaltnisses nicht allein mit dem Anstieg der
Erwerbsbeteiligung von Frauen zu erklaren. Wahrend Frauen primér stundenreduziert be-
schaftigt sind, hat unter den Mannern die Zeitarbeit den gréBten Anteil an den atypischen
Beschaftigungsverhaltnissen. Waren Mitte der 1980er Jahre lediglich rund 50 Prozent der
Frauen erwerbstatig, waren es im Jahr 2010 bereits 70,8 Prozent. Die Bildungsexpansion
der Frauen spiegelt sich damit deutlich in einer hdheren weiblichen Erwerbsbeteiligung
wider. Hinsichtlich des Erwerbsumfangs bestehen hingegen nach wie vor massive Unter-
schiede zwischen den Geschlechtern. Fast 40 Prozent der Frauen sind heute in Teilzeit
beschaftigt. Sie stellen damit mehr als 80 Prozent aller Teilzeitbeschéftigten in Deutschland
(OECD, 2010). Im Zeitablauf gibt es zwar beim Arbeitsvolumen eine Annaherung. Diese
resultiert jedoch auch aus einer hdheren Bedeutung von Teilzeiterwerbstatigkeit unter Man-
nern. Hierin wird eine mit dem Wandel gesellschaftlicher Familienbilder verbundene Indivi-
dualisierung der Lebensentwdirfe deutlich.

Wagt man auf Grundlage dieser Trends einen Blick in die Zukunft, erscheint besonders eine
Fortfihrung des Abbaus geschlechtsspezifischer Unterschiede wahrscheinlich. Darlber
hinaus durfte es im Zuge einer weiteren Verlangerung der Lebenserwartung zu einem An-
stieg des Arbeitsangebots alterer Personen kommen. Bereits heute ist die Erwerbsbetei-
ligung unter den Alteren (55 bis 65 Jahre) mit einer Quote von 59,8 Prozent unter den
Frauen und 75,2 Prozent unter den Mannern deutlich héher als noch im Jahr 2000, als
lediglich 41,5 Prozent der Frauen und 59,7 Prozent der Manner dieser Altersgruppe er-
werbstatig waren (Prognos, 2012).
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4  Die Arbeitswelt von morgen

Ein vollstandiges Bild der Arbeitswelt von morgen entsteht erst durch eine Zusammenfuh-
rung der zukunftigen Arbeitskraftenachfrage mit dem zukunftigen Arbeitskrafteangebot.
Dabei bilden die Veranderungen der Wirtschaftsstruktur in Deutschland und eine demogra-
fische Entwicklung, die schneller voranschreitet als in den meisten anderen Industrie-
landern, die wichtigsten Rahmenbedingungen. Durch die Zusammenfihrung werden Dis-
krepanzen zwischen Angebot und Nachfrage ebenso deutlich wie moglicher Handlungsbe-
darf. SchlieBlich ermdglicht die GegenUberstellung eine Aussage dartiber, wie es um die
Chancen des Einzelnen in der zukUnftigen Arbeitswelt steht und ob Zuversicht oder Vor-
sicht angebracht sind.

41 Gegenlberstellung von Arbeitskréfteangebot und
Arbeitskraftenachfrage

Werden die Nachfrage nach Arbeitskraften und das Angebot an Arbeitskréften einander
gegenubergestellt, zeigen sich einerseits Arbeitsplatze, die nicht besetzt werden kénnen,
und andererseits Arbeitskrafte, denen kein ad&quater Arbeitsplatz angeboten werden
kann. Angebot und Nachfrage auf dem Arbeitsmarkt sind in der Zukunft damit ebenso wie
heute nicht deckungsgleich. Dabei wird es jedoch zu einem grundlegenden Wandel kom-
men. Gab es in der Vergangenheit vor allem einen Mangel an Arbeitsplatzen, dominiert in
Zukunft der Mangel an Arbeitskraften. Verstarkt wird die Knappheit in einigen Segmenten
dadurch, dass sich die Ausbildungspréferenzen nur geringfugig verschieben, wahrend sich
die Branchenstruktur und die nachgefragten Tatigkeiten in Deutschland im Zuge des Struk-
turwandels weiter verdndern werden. Es wird demnach in Zukunft keine Vollbeschaftigung,
jedoch einen spurbaren Rickgang der Erwerbslosigkeit geben. Unter der Annahme kons-
tanter Praferenzen der potenziellen Arbeitskréfte legt ein rein rechnerischer Vergleich von
Arbeitskraftenachfrage und Arbeitskrafteangebot offen, in welcher Branche oder in wel-
chem Tatigkeitsbereich wie viele und welche Arbeitskrafte fehlen werden und an welcher
Stelle mehr Personen ihre Arbeit anbieten, als nachgefragt werden (Tabelle 3.1). Dabei wer-
den gleich mehrere Dinge deutlich:

== Es gibt mehr Tatigkeitsbereiche, in denen ein Mangel herrscht, als solche, in denen es
einen Uberschuss gibt.

== Je hoher das erforderliche Qualifikationsniveau, desto mehr Stellen bleiben unbesetzt.

== Am groBten fallt die Diskrepanz in den Tatigkeitsbereichen ,Gesundheitlich/Sozial hel-
fen*, ,Forschen, Entwerfen usw.“, ,Erziehen, Ausbilden, Lehren” sowie ,Werben, Marke-
ting usw.” aus.

Eine Gegenuberstellung auf Branchenebene ergibt, dass im Gesundheits-, Veterindr- und
Sozialwesen im Jahr 2030 mit 840.000 Arbeitskraften die mit Abstand gréBte Arbeitskréaf-
tellcke entstehen wird. In keiner anderen Branche weichen Angebot und Nachfrage in
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einem derartigen Ausmal3 voneinander ab. Dieser Mangel spiegelt sich zudem bei der
Betrachtung auf Ebene der Berufsgruppen. Es wird deutlich, dass neben Personen in
Buroberufen und kaufméannischen Angestellten vor allem in den Gesundheitsberufen und
den sozialen Berufen Arbeitskrafte fehlen werden. Dartber hinaus gehort das Berufsbild
des Lehrers zu den Berufsbildern, die sich durch eine Nachfrage auszeichnen, die das
Angebot deutlich tGbersteigen wird. Bevor diese Erkenntnisse jedoch dahingehend interpre-
tiert werden, dass sich hier diejenigen Tatigkeitsbereiche offenbaren, in denen die Chancen
des Einzelnen in Zukunft besonders gut sein werden, gilt es zu fragen, worin die Ursache
fUr diese markanten Ungleichgewichte liegt. Die demografische Entwicklung allein reicht
hier zur Erklarung nicht aus.

4.2 Der Lohn als regulierende GréBe

Eine wichtige GréBe in den Uberlegungen der Menschen und der Unternehmen ist der
Lohnsatz. Die H6he des Lohns entscheidet auf der einen Seite darlber, ob die Partizipation
am Arbeitsmarkt fir den Einzelnen lohnenswert ist, und bestimmt auf der anderen Seite, ob
und in welchem Umfang die Unternehmen Arbeitskréafte nachfragen. Bereits bei der indivi-
duellen Ausbildungswahl spielt der potenzielle Lohnsatz eine wichtige Rolle. Praferenzen
flr eine bestimmte Ausbildung (Niveau und Fachrichtung) werden unter anderem von den
Beschaftigungsaussichten, aber ebenso von der Attraktivitat der Berufsbilder (Lohn, Ar-
beitszeiten) beeinflusst. Dem Lohnsatz kommt demnach eine zentrale Bedeutung bei der
Gleichgewichtsfindung auf dem Arbeitsmarkt zu. Angesichts der dargestellten Ungleichge-
wichte zwischen Angebot und Nachfrage stellt sich die Frage, inwieweit die Lohnfindungs-
prozesse und die gegenwartige Lohnstruktur geeignet sind, Arbeitskrafteangebot und
-nachfrage in Einklang zu bringen.

Ein Vergleich der Léhne in den Sektoren und verschiedenen Wirtschaftszweigen legt teil-
weise massive Unterschiede offen. So werden gerade personenbezogene Dienstleistungen
deutlich geringer entlohnt als vergleichbare Tatigkeiten im sekundéren Sektor. Diese Lohn-
differenzen durften damit — neben dem infolge des demografischen Wandels spirbar stei-
genden Bedarf — im Wesentlichen die Ursache fur den zu erwartenden Mangel an Arbeits-
kraften im Bereich ,Gesundheitlich/Sozial helfen” sein. Vor dem Hintergrund des drohenden
Arbeitskraftemangels im Dienstleistungssektor ware es hilfreich, diese Lohndiskrepanzen
abzubauen. Bevor allerdings Uber Lésungen diskutiert werden kann, missen die Ursachen
genauer benannt werden.

Branchenspezifische Lohndifferenzen kénnen Uberhaupt nur Bestand haben, weil der Ar-
beitsmarkt aufgrund bestehender Rigiditaten kein normaler Wettbewerbsmarkt ist. Ohne
die existierenden (qualifikatorischen, branchenspezifischen und regionalen) Mobilitats-
hemmnisse wiirde sich ein gesamtwirtschaftlicher Gleichgewichtslohn einstellen und dafur
sorgen, dass Angebot und Nachfrage auf dem Arbeitsmarkt in Einklang sind. Lohndifferen-
zen durften sich dann allein aus den Humankapitalbestanden der Arbeitnehmer ergeben
(Schettkat, 2011).
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In einem vollkommenen Markt mit gewinnmaximierenden Unternehmen bestimmt sich
der Lohnsatz aus dem Wertgrenzprodukt der Arbeit und ist damit maBgeblich von der
Arbeitsproduktivitdt und den Preisen abhangig. In der Realitat sind jedoch Abweichungen
von diesen strikten Annahmen die Regel. In vielen Fallen ist die (individuelle) Produktivitat
nicht direkt messbar. Dies gilt besonders im Bereich von Dienstleistungen. Eine andere
Ursache flir das Abweichen der Entlohnung vom Grenzprodukt liegt in der Unvollkom-
menheit von Markten. So kénnen staatliche Eingriffe wie im Gesundheitswesen dazu fih-
ren, dass es nicht zu einer freien Lohnfindung zwischen den Arbeitgebern und den Ar-
beitnehmern kommt.

Ist der 6konomische Wert einer Tatigkeit nicht direkt messbar, muss ihr ein Wert zugewie-
sen werden. Gerade bei denjenigen Tatigkeiten im Gesundheits- und Sozialbereich, die
niedrig entlohnt sind, bildet nicht zuletzt die gesellschaftliche Zahlungsbereitschaft die
Grundlage fur die Preissetzung und damit mittelbar flr die Entlohnung. Entsprechend
drickt der zugewiesene Lohnsatz letztlich die gesellschaftliche Wertschatzung fur die Pro-
duktion oder die Tatigkeit aus. Die unterdurchschnittlichen Lohne im Gesundheitswesen
kénnten demnach Folge einer systematischen Unterbewertung sein. Es ist denkbar, dass
gesundheitsbezogene Dienstleistungen in der Praferenzordnung der Burger in Deutschland
weiter unten angesiedelt sind als viele andere Guter.

Darlber hinaus kann die Ursache der geringen Entlohnung in Teilen des Gesundheitsbe-
reichs Resultat von Regulierungen sein. Durch die Existenz der Sozialversicherungen, kon-
kret von Krankenversicherung und Pflegeversicherung, sind die Preise fir Gesundheits-
und Pflegeleistungen und damit mittelbar die Lohne administriert. Diese kdnnen allenfalls
einen vermeintlichen —im besten Fall demokratisch entschiedenen — Nutzen der Leistungen
widerspiegeln. Die Zahlungsbereitschaft der Sozialversicherungen reflektiert jedoch nicht
den individuellen Nutzen. Dies kann zu einer systematischen Unterentlohnung in einzelnen
Bereichen fuhren, die zudem administrativ zementiert ist. Darlber hinaus sind den Nachfra-
gern der Leistungen aufgrund der mit dem Versicherungsprinzip verbundenen Intranspa-
renz die tatsachlichen Kosten nicht bekannt, was ebenfalls eine adaquate Nutzenbewer-
tung behindert. Anderenfalls wére nicht zu erklaren, dass Versicherte Beitragserhohungen
grundsatzlich negativ gegenuberstehen.

Den Préaferenzen der Burger kommt folglich eine zentrale Rolle bei branchenspezifischen
Lohndifferenzen zu. Daneben sind jedoch auch eine individuell teilweise unzureichende
Zahlungsféhigkeit sowie eine fehlende Transparenz und die Unvollkommenheit des Ge-
sundheitsmarktes von Bedeutung. Eine Lohnerhdhung kdnnte die Attraktivitat einer Tatig-
keit im Bereich ,Gesundheitlich/Sozial helfen* splrbar steigern und dadurch die drohende
Arbeitskraftellicke teilweise schlieBen. Vor diesem Hintergrund ist ein gesellschaftlicher
Diskurs Uber den Wert personenbezogener Dienstleistungen und die allgemeine Zahlungs-
bereitschaft angezeigt. Besteht gesellschaftlicher Konsens dartiber, dass im Krankheits-
oder Pflegefall eine wie auch immer geartete Versorgung gesichert sein muss, wird auch
die Zahlungsbereitschaft vorhanden sein. Um einen Wandel zu erreichen, gilt es, fir die
Diskrepanzen in der Wertschétzung verschiedener Produkte zu sensibilisieren. Eine Ent-
spannung der Situation wird zudem dadurch mdoglich, dass infolge der vergleichsweise
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hohen Produktivitdtszuwachse im Produzierenden Gewerbe die Preise fir Waren im Zeit-
ablauf relativ sinken. Damit werden zusétzliche finanzielle Ressourcen flir den Dienstleis-
tungsbereich frei.

4.3 Chancen des Einzelnen in der Arbeitswelt von morgen

Die ZusammenfUhrung der Arbeitskraftenachfrage und des Arbeitskrafteangebots zeigt
nicht nur, wo die Beschaftigungsaussichten in Zukunft am besten sein werden, sondern
auch, wie groB die Konkurrenz fur kinftige Beschéaftigte in den einzelnen Branchen und
Tatigkeiten sein wird. Damit wird geklart, ob die Jobs der Zukunft auch Chancen fir den
Einzelnen bieten.

Die wichtigste Erkenntnis der Analyse ist, dass die Beschaftigungschancen fur jeden Ein-
zelnen in Zukunft besser sein werden als in der Vergangenheit und in der Gegenwart. Mit
dem Fortschreiten der Tertiarisierung wird kiinftig weniger Wachstum notwendig sein, um
von der Arbeitsnachfrageseite her das Beschaftigungsniveau stabil zu halten. Zusammen
mit dem demografischen Wandel, der einen Rickgang des Arbeitskrafteangebots zur Fol-
ge hat, wird der Bedeutungszuwachs des Dienstleistungssektors die Beschaftigungschan-
cen fur den Einzelnen trotz einer geringeren wirtschaftlichen Dynamik spurbar verbessern.
Es ist davon auszugehen, dass die Arbeitslosigkeit weiter abnehmen wird und dass es zu
einer zunehmenden Verknappung auf dem deutschen Arbeitsmarkt kommt. In der Arbeits-
welt von morgen mussen sich die Unternehmen verstérkt um ihre Arbeitskrafte bemudhen
und attraktive Arbeitsbedingungen anbieten, mochten sie ihre Produktionsmdglichkeiten
weiterhin in vollem Umfang ausschopfen. Demnach wird den Winschen der Arbeitnehmer
infolge eines drohenden Fachkraftemangels kinftig vermehrt Rechnung zu tragen sein.
Dies umfasst neben der Entlohnung auch nicht monetare Bestandteile wie eine Verbesse-
rung der Work-Life-Balance mit Aspekten wie familienfreundlichen Arbeitszeiten oder der
Mdéglichkeit, ein Arbeitszeitmodell entsprechend der individuellen Vorstellungen zu finden.
Kunftig wird die Notwendigkeit fur Arbeitnehmer, mobil zu sein, um sich an die Unterneh-
mensnachfrage anzupassen, sicherlich nicht irrelevant werden, jedoch an Gewicht und
damit an gesellschaftlicher Brisanz einbuBen.

Der Einzelne kann seine Chancen in der Arbeitswelt von morgen noch einmal selbst spr-
bar verbessern, indem er vermehrt in sein individuelles Humankapital investiert und zu le-
benslangem Lernen bereit ist. Die zunehmende internationale Wissensbasierung, techni-
scher Fortschritt und wirtschaftlicher Strukturwandel machen eine hohe Flexibilitat in der
fachlichen Ausrichtung zu einem Wettbewerbsvorteil. Hinsichtlich der Wahl des Beschafti-
gungsfelds gilt in Zukunft zwar eine gewisse Entspannung. Gleichwohl kénnen die individu-
ellen Erfolgsaussichten mit der Wahl des Berufsbilds noch einmal optimiert werden. Gute
Ausgangsvoraussetzungen finden sich neben dem heute noch unterdurchschnittlich be-
zahlten Bereich der gesundheitlichen und sozialen Berufe bei Tatigkeiten in der FUE und der
Beratung.

Zusammenfassend gilt festzuhalten, dass die Arbeitnehmer durchaus mit Vertrauen und
Optimismus in die Arbeitswelt von morgen schauen kénnen, wahrend auf den Unterneh-
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men ein erhdhter Anpassungsdruck lastet. Sie mussen frihzeitig auf die veranderten Rah-
menbedingungen reagieren. Gesellschaftlich ist es angezeigt, die derzeitige Lohnstruktur
zu diskutieren und eine Neubewertung bestimmter Tatigkeiten vor allem im Bereich perso-
nenbezogener Dienstleistungen in Betracht zu ziehen. In Kombination mit Anpassungen im
Ausbildungssystem kdnnte ein solcher Diskurs als Impulsgeber fUr das Arbeitskrafteange-
bot fungieren und dazu beitragen, dass sich Angebot und Nachfrage auf dem Arbeitsmarkt
in Zukunft annahern und nicht weiter voneinander entfernen.
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1 Einleitung

Die Schockwirkung tiefgreifender Wirtschaftskrisen 16st in der Regel zwei Effekte aus, die
geeignet sind, die bestehende Ordnung zu verandern: zuerst den Inspektionseffekt, der
verborgene Probleme sichtbar macht und den Blick fiir notwendige Anderungen scharft.
Ihm folgt, wenn auch nicht zwingend,' der Verwerfungseffekt: Erkannte Fehlentwicklungen
flhren unter hohem Leidensdruck zu sprunghaften Veranderungen politischer und wirt-
schaftlicher Verhéaltnisse. Bewahren sich dagegen bestehende Institutionen im Angesicht
der Herausforderung, werden Zweifel obsolet, denen sie zuvor ausgesetzt waren. Die der-
zeitige Finanzmarktkrise macht da keine Ausnahme, wenn sie alte Streitfragen neu beant-
wortet. Dazu gehdrt vor allem die Frage nach der Zukunft des Nationalstaates, die fur
Deutschland eine européische und eine globale Option beinhaltet. Der Ablauf des Gesche-
hens hat schon jetzt eine grundlegende Erkenntnis offenbart: Der Souveran, der Uber den
wirtschaftlichen Ausnahmezustand gebietet, ist weder die Europaische Union (EU), deren
Rat und Kommission sich nach Ausbruch der Krise auffallend passiv verhielten, noch sind
es die Vereinten Nationen mit ihren Internationalen Finanzinstitutionen. Spuren entschlos-
senen Handelns ihrer Flaggschiffe Internationaler Wahrungsfonds (IWF) und Weltbank
sucht man ebenfalls vergebens. Es war der Nationalstaat, der sich im Ernstfall handlungs-
fahig zeigte. Darauf kommt es aber an: Das Normale beweist nichts, die Ausnahme alles
(Schmitt, 1922, 22).

Das (vorlaufige) Ergebnis der Kriseninspektion taucht dartiber hinaus zahlreiche offene For-
schungsfragen in ein neues Licht. Zwei dieser Problemlagen sollen hier erdrtert werden,
weil sie eng miteinander verbunden sind und die Zukunft der deutschen, européischen und
weltweiten Wirtschaft entscheidend beeinflussen.

== Zunachst gilt es zu klaren, ob die Erfahrungen der Finanzmarktkrise die Zukunftsfahig-
keit der deutschen oder europaischen Wirtschaftskultur in einem neuen Licht erschei-
nen lassen, nachdem sie bis zum Jahr 2008 eher bezweifelt wurde. Die Frage ist, ob sich
der hohe ethische Anspruch, den die Soziale Marktwirtschaft an das Handeln ihrer wirt-
schaftlichen Akteure stellt, mit den wachsenden Anforderungen an deren internationale
Wettbewerbsfahigkeit vereinbaren lasst.

== Der Inspektionseffekt der Finanzmarktkrise zwingt aber auch zu einer Ortsbestimmung
der deutschen Wirtschaft zwischen européischer Integration und globaler Wirtschafts-
ordnung. Sollen die europaischen Institutionen darauf ausgelegt werden, dem Zeitalter
der Nationalstaaten ein Ende zu bereiten und in Europa eine einheitliche Wirtschafts-
kultur auszuformen? Oder sollen sich — ganz im Gegenteil — die européischen National-
staaten des Mittels der wirtschaftlichen Integration bedienen, um selbst zu Uberleben
und ihre jeweiligen Wettbewerbsvorteile auf dem Weltmarkt zu starken?

1 So hat die Kleine Weltwirtschaftskrise der 1970er Jahre das Problembewusstsein auf vielen Feldern
zwar gescharft, Problemldsungen aber nicht hervorgebracht.
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Aus rechtlicher Perspektive scheint die Antwort klar. Der Zweite Senat des Bundesverfas-
sungsgerichts fand dafur in seinem Lissabon-Urteil vom 30. Juni 2009 die Formel: Auf der
Grundlage einer Vertragsunion souveréner Staaten dUrfe die européische Vereinigung nicht
so verwirklicht werden, ,dass in den Mitgliedstaaten kein ausreichender Raum zur politi-
schen Gestaltung der wirtschaftlichen, kulturellen und sozialen Lebensverhaltnisse mehr
bleibt” (BVerfG, 2009). Die Praxis der europaischen Integration hat bisher allerdings auf die
verfassungsrechtlichen Bindungen ihrer Protagonisten wenig Rucksicht genommen. Sie
stUtzt sich traditionell viel mehr auf die funktionalistische Theorie der Integration (Abelshau-
ser, 2010a). Der Glaube an die Zwangslaufigkeit wirtschaftlich-technokratischer Integra-
tionsprozesse lieferte den politischen Eliten in Europa schon immer die Legitimation, politi-
sche Berge zu versetzen und die Zustandigkeit der Gemeinschaft ohne ausdrlckliche Zu-
stimmung des Souverans zu erweitern. Die gegenwartige Krise der Européischen Wah-
rungsunion bietet daflr ein Beispiel par excellence.

2 Von der Kultur des Vertrauens zur Risikokultur

Es ist lange her, dass die sprichwortliche ,Deutschland AG" reibungslos funktioniert hat. In
den 1990er Jahren schien sie endgliltig in die Defensive zu geraten. Sie konnte sich nur
noch milhsam gegen die vermeintliche Uberlegenheit eines globalen Standardkapitalismus
behaupten, der im Begriff war, das deutsche Modell — wie andere ,Varieties of Capitalism*
(Hall/Soskice, 2001) auch — gleichzuschalten.

Unter dem Einfluss der Finanzmarktkrise kénnten die Karten allerdings neu gemischt wer-
den. Je mehr sein groBter Widersacher in der Krise an Strahlkraft verliert und Verantwor-
tung fur die ,Versumpfung des Kapitalismus® (Eucken, 1932, 315) Ubernehmen muss, des-
to mehr gewinnen das europdische Modell im Allgemeinen und das deutsche im
Besonderen ihre ethische Anziehungskraft und wirtschaftliche Reputation zurtick. Letzte-
res stellt nicht unbedingt héhere, aber jedenfalls erweiterte Anspriiche an die Verantwor-
tung des Unternehmers in der Marktwirtschaft. Die Verantwortung unternehmerischen
Handelns reicht im deutschen Modell namlich weit Gber einzelwirtschaftliche Zusammen-
hénge hinaus. Mehr als in anderen Wirtschaftskulturen umfasst der Handlungsrahmen des
Unternehmers das gesamte soziale System der Produktion, in dem er sich bewegt. Darun-
ter ist die Art und Weise zu verstehen, wie die Wirtschaft in ihnren Funktionsbereichen orga-
nisiert und in den gesellschaftlichen Kontext eingebettet ist — etwa im Finanzsystem, in der
Unternehmensfiihrung (Corporate Governance), in den Arbeitsbeziehungen, in der Interes-
senpolitik, im Binnenverhaltnis der Branchen und im Ausbildungswesen, um nur die wich-
tigsten Bereiche zu nennen.

Der Geist, der diesen organisatorischen Rahmen ausflllt, lebt von Institutionen, die als
weithin akzeptierte Denk- und Handlungsweisen zu Spielregeln geronnen sind. Diese
Institutionen standen einmal fUr die Kardinaltugenden deutscher Unternehmer (und ihrer
wirtschaftlichen Mitspieler) und beanspruchen noch heute im Uberwiegenden Teil der
deutschen Wirtschaft Geltung: Autonomiebewusstsein, Selbstverwaltung, Kooperations-
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bereitschaft und Soziabilitat, also die Fahigkeit zur spontanen vertrauensvollen Zusammen-
arbeit, um sich im Wettbewerb auf wichtigen Markten komparative Vorteile zu sichern. Die-
se institutionelle und organisatorische Konstellation der Marktwirtschaft kennzeichnet eine
Wirtschaft, in der weder das Individuum noch der Staat den Ton angibt. Sie ist vielmehr in
die dichte, historisch gewachsene Landschaft von Institutionen und Organisationen gebet-
tet, deren Akteure in der Zivilgesellschaft (den Hegel’'schen Korporationen) zwischen die-
sen beiden Polen, Individuum und Staat, zu Hause sind. Diese korporative Marktwirtschaft
— wie man sie nennen kénnte — ist in Deutschland langst zum integralen Bestandteil der
Sozialen Marktwirtschaft geworden.?

In Deutschland verbindet sich mit diesem autonomen, selbst verwalteten Status der Wirt-
schaft traditionell ein hoher ethischer Anspruch an unternehmerisches Handeln. Gustav
Schmoller, der fuhrende Wirtschaftswissenschaftler des Kaiserreichs, sah gerade darin
die ,sittliche Bedeutung® korporativer Marktwirtschaft, dass sie nicht durch ,Bdérse und
Spekulation®, sondern durch ,Einsicht in die Notwendigkeit“ und den Sieg gemeinsamer
Interessen Uber blinden Eigennutz und kurzfristigen Egoismus zustande komme (Schmol-
ler, 1906, 254). Generationen deutscher Unternehmer, von Alfred Krupp bis Berthold
Beitz, von den Rathenaus bis Hilmar Kopper, von Hanns Martin Schleyer bis Reinhard
Mohn haben dies cum grano salis ebenso gesehen. Anders die meisten ihrer angelsach-
sischen Kollegen. Unterschiedliche historische Erfahrungen vor Augen, misstrauen sie der
Kraft unternehmerischer Verantwortungsethik. Adam Smith setzte lieber auf die unsicht-
bare Hand des Marktes — war er doch Uberzeugt, dass Kaufleute selten auch nur zu Lust-
barkeiten und Zerstreuungen zusammenkamen, ohne dass ihre Unterhaltung mit einer
Verschwoérung gegen das Publikum ende (Smith, 1776, 171 f.). Smith’ Epigonen halten es
heute sogar wieder mehr mit der zynischen Paradoxie der Mandeville’schen Bienenfabel,
der zufolge sich selbst unmoralische Motive der Akteure nach dem Motto ,Private Vices,
Public Benefits“ Uber den Marktmechanismus in 6ffentliche Vorteile verwandeln (Mande-
ville, 1732). In Deutschland konnten sich solche Ideen bisher nicht vollends durchsetzen —
zumal sie auch in theoretischer Sicht nur unter sehr engen Voraussetzungen Gultigkeit
beanspruchen kénnen.

Die Erfahrung der Finanzmarktkrise legt vielmehr nahe, dass es gerade ethische Prinzipien
sind, die den Unterschied zwischen europaischen und US-amerikanischen Strategien auf
den Méarkten ausmachen. Bis in die 1990er Jahre gab es zum Beispiel in beiden Wirt-
schaftskulturen zwar unterschiedliche, aber jeweils sehr wirksame Mittel, um die Gefahren
zu beherrschen, die von der Geldschopfungsmacht der Banken ausgehen. Dass Banken
hoch geféhrdete und zugleich flr die Stabilitat des Wirtschaftskreislaufs gefahrliche Unter-
nehmen sind, gehdrt seit mehr als einem Jahrhundert zum Grundlagenwissen der Finanz-
wissenschaft. Georg Friedrich Knapp, Schopfer der staatlichen Theorie des Geldes, er-

2 Zuden Wandlungen der Sozialen Marktwirtschaft vgl. Abelshauser (2009a). Der englische Begriff
der (Business-)Coordinated Market Economy, der auf diese Wirtschaftsweise abzielt, verkirzt
zwar ein wenig die Realitat, meint aber dasselbe.
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kannte frh die gesamtwirtschaftliche Relevanz und die Entwicklungsdynamik, die dem
Giroverkehr der Banken eigen sind. Er schrankte freilich ein, dass sich der Geldschop-
fungsreichtum des Bankensystems nur ,zu Geschaften benutzen [lasst], die ganz sicher
sind“, um aber gleich hinzuzufligen: ,Andere Geschafte pflegen solche Banken ohnehin
nicht zu unternehmen” (Knapp, 1905, 138). Dass dies lange so blieb, dafir sorgte eine
Kultur des Vertrauens, die sowohl individueller als auch kollektiver Ethik entsprang. Ban-
kiers wussten am besten, dass gerade das Streben nach Eigennutz zu besonderer Sorgfalt
im Umgang mit dem Risiko verpflichtete. Solange die ,Deutschland AG" funktionierte, kam
die Praxis selbst verwalteter Kontrolle hinzu, die aus der kollektiven Ethik resultierte, aus der
die Soziale Marktwirtschaft ihnre komparativen institutionellen Vorteile auf den Markten zieht
(Abelshauser, 2009b, 635 ff.).

Die Wende von der Vertrauenskultur zur Risikokultur, die in den 1980er Jahren in den USA
einsetzte und bald auch in Europa FuB fasste, verlieh dann den Kapitalmarkten die Dyna-
mik, die diesen Sektor seitdem zur Herrschaft Uber die Gesamtwirtschaft befahigt. Risiko-
kultur darf dabei freilich nicht mit einer wachsenden individuellen Bereitschaft verwechselt
werden, héhere Risiken zu tragen. Sie ging vielmehr mit dem durch Nobelpreise legitimier-
ten Einzug finanzmathematischer Modelle auf den Kapitalmarkten einher, die im Gegenteil
die véllige Ausschaltung von Risiken mit wissenschaftlichen Methoden versprachen und
auf dieser Basis ein neues Geschaftsmodell begriindeten (Chappe et al., 2012, 59 ff.). Da-
mit mussten Risiken nicht mehr gemieden, sondern durch vermeintlich sichere Verfahren
(kurzfristig) beherrschbar gemacht werden. Mit dem Ausbruch der Finanzmarktkrise wurde
die Problematik dieser Variante der Marktsteuerung der unsichtbaren Hand offensichtlich.
Seitdem gewinnt die deutsche Praxis der sichtbaren Hand, die den Akteuren die Aufgabe
zuweist, sich an Regeln zu orientieren, die freiwillig akzeptiert oder ordnungspolitisch ge-
setzt werden, wieder an Attraktivitat, ohne dass damit ihr Primat als ein Verwerfungseffekt
der Finanzmarktkrise schon gesichert wére.

Die Entscheidung, welche Regeln kinftig in der deutschen Wirtschaft gelten sollen, wird in
letzter Konsequenz davon abhangen, welche Anforderungen an den Standort Deutschland
im 21. Jahrhundert gestellt werden. In dem MaBe, wie Unternehmer ihre Rolle im sozialen
System der Produktion reflektieren und in der Lage sind, ihr eigenes Nutzenkalkul darauf
abzustellen, nehmen sie ihre unternehmerische Verantwortung wahr.

3 Anforderungen an den Standort Deutschland
im 21. Jahrhundert

Spétestens als die in Westdeutschland praktizierte kooperative wirtschaftliche Interes-
senpolitik (Konzertierte Aktion) die Herausforderung der Kleinen Weltwirtschaftskrise der
1970er Jahre besser Uberstanden hatte als andere grof3e Wirtschaftsnationen, war das
,Modell Deutschland” geboren. Konnte man das ,Wirtschaftswunder” der langen 1950er
Jahre noch auf Sonderbedingungen der Nachkriegszeit zurlickfUhren, mussten die Ursa-
chen der deutschen Wettbewerbsstarke jetzt in den institutionellen Rahmenbedingungen
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der deutschen Wirtschaft gesucht werden. Die Folge war, dass selbst kritische Beobach-
ter in ihr die erfolgreichste Variante einer gerechten und effizienten ,rheinischen” Spielart
des Kapitalismus (,Capitalisme rhénan®, Albert, 1991) sahen, die — von Skandinavien bis
Norditalien, von der Seine bis an die Oder — zum gemeinsamen européischen Erbe
gehdre.

Der Standort Deutschland geriet freilich bald wieder in die Kritik, als die weltweite Dynamik
des US-amerikanischen Kapitalismus in den 1990er Jahren auch Europa herausforderte.
Im Vergleich zu den hohen und kurzfristigen Gewinnen, die beispielsweise durch Bdrsen-
gange oder den Einsatz neuer, finanzmathematisch perfektionierter, jedes Risiko scheinbar
ausschlieBender Anlageformen realisiert wurden, erschienen die herkdmmlichen, aber
nachhaltig ausgelegten Renditen der deutschen Wirtschaft (zu) bescheiden. Die Folge war
ein bis zum Jahr 2007 anhaltender wirtschaftlicher Kulturkampf um eine umfassende Neu-
ausrichtung der deutschen Wirtschaft. Infrage gestellt wurde der wirtschaftliche Wert ihrer
bis dahin so erfolgreichen Kerninstitutionen: die Fahigkeit des Finanzsystems, geduldiges,
das heiBt an nachhaltiger Rendite interessiertes Kapital anzubieten, die Pflege kooperativer
Arbeitsbeziehungen, eine an den Interessen aller im Unternehmen verwurzelten Akteure
(Stakeholder Value) orientierte Corporate Governance, das duale System qualifizierter Be-
rufsausbildung, korporative Interessenpolitik. Kurzum betraf es den wirtschaftlichen Sinn
der ,Deutschland AG*, die alle diese Anforderungen und damit den Erfolg des deutschen
Produktionsmodells bis dahin garantiert hatte.

Dessen Starke lag und liegt noch heute vor allem auf den Méarkten fur diversifizierte Quali-
tatsprodukte mit hoher immaterieller Wertschépfung. Darunter sind anspruchsvolle, quali-
tativ Uberlegene Produkte zu verstehen, zum Beispiel maBgeschneiderte, ,intelligente”
Maschinen, anwendungstechnisch veredelte Produkte und Dienstleistungen aller Art,
Verfahrenstechnik auf allen Gebieten oder auch hochwertige Fahrzeuge sowie der Bau
komplexer Industrie- und Infrastrukturanlagen. Um in diesen groBen und wichtigen Welt-
marktsegmenten zu fuhren, bedarf es eines institutionellen Rahmens, der auf diese Pro-
duktionsweise abgestimmt ist. Nur weil die deutsche Wirtschaft Uber spezifische Institutio-
nen verflgt und damit Uber Kostenvorteile im internationalen Wettbewerb, konnte sie auf
den Weltmérkten fur diversifizierte Qualitdtsproduktion an die Spitze gelangen und diese
Position bis heute verteidigen.

Aus der Logik dieser Mérkte ergeben sich zwingende Einsichten. Wahrend die wirtschaft-
liche Grundverfassung des deutschen Standorts offenbar noch funktioniert, ist der Vor-
marsch des Finanzmarktkapitalismus (vorlaufig) gescheitert. Wenn sich das deutsche Mo-
dell der Marktwirtschaft bisher auch unter starkem Druck als widerstandsfahig erwiesen
hat, liegt dies gewiss nicht in erster Linie an der Einsicht der Vorstande der Dax-Konzerne
in die Uberlegenheit europaischer Spielregeln tiber die Dogmen des Standardkapitalismus.
Die wahren Verfechter dieser Regeln sind vielmehr die kleinen und mittleren Unternehmen,
die den Lowenanteil zur Beschéftigung und zum Volkseinkommen in Deutschland und
Europa beitragen. Sie sind auf diese Spielregeln nicht nur angewiesen, um im globalen
Wettbewerb zu bestehen; sie machen auch unmittelbare und meist positive Erfahrungen
bei ihrer Anwendung. Sie geraten deshalb nicht so leicht in Versuchung, auf modische
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Konzepte zu setzen, deren Horizont oft nicht weit Uber die kurzfristigen Ziele angestellter
Manager in GroBunternehmen oder institutioneller Anleger auf dem Kapitalmarkt hinaus-
reicht.

Die Kritik am Standort Deutschland setzt aber auch tiefer an. Es fehlt ihm nach verbreiteter
Meinung zwar nicht an Innovationsféhigkeit im Allgemeinen, aber doch an Neuerungskraft
auf bestimmten Markten, von denen alle Welt annimmt, sie seien die zukunftstrachtigen.
Diese Kritik ist sehr ernst zu nehmen, liegt doch die deutsche Exportwirtschaft auf dem
Sektor der Informationstechnologie und anderen hoch innovativen Méarkten nur im oberen
Mittelfeld (Fraunhofer-Institut, 2007, 22 f.). An der Antwort auf die Frage, wie dieser Innova-
tionsschwache abzuhelfen ist, scheiden sich die Geister. Die einen halten das deutsche
Wirtschaftssystem gerade auch aus diesen Grinden flr obsolet und daher einen Neustart
fUr zwingend. Sie pladieren fur ein neues Produktionsregime mit anderen, vor allem aber
weniger Spielregeln, fur die zumeist die USA als Vorbild dienen. Dies kénnte auf schwachen
Mérkten vielleicht Abhilfe schaffen, ginge aber zulasten der Mérkte fur diversifizierte Quali-
tatsproduktion, von denen hierzulande zwei Drittel der Erwerbstatigen (und der Unterneh-
mer) sehr gut leben. Nach dem Jahr 2007 sind diese Stimmen leiser geworden. Die ande-
ren setzen auf Reformen des bestehenden Produktionsregimes, um Verkrustungen zu
I6sen. Solange dieses nicht in seinem Kern versagt, und dafir gibt es keine Anzeichen,
bietet sich keine sinnvolle Alternative zu dem Versuch, es von in Jahrzehnten angehauften
Schlacken und Lasten zu befreien und mit neuen, nicht zuletzt auch demografischen Ent-
wicklungen kompatibel zu halten.

Bisher konnte sich am Ende immer wieder eine Strategie der Reformen durchsetzen. In
seiner ,Berliner Rede” (mit der bekannten Kernaussage: ,Durch Deutschland muss ein
Ruck gehen®) schickte Bundesprasident Roman Herzog sein Land 1997 auf den langen
Weg der Reformen und betonte, dass ,nicht alles, was in Amerika geschieht, auf uns Uber-
tragbar ist und dass wir amerikanische Verhaltnisse bei uns auch gar nicht wollen (Herzog,
1997). Auf dem Hohepunkt der Finanzmarktkrise bezog auch Horst Kohler, einer seiner
Nachfolger, der zuvor die wichtige Position des GeschéftsfUhrenden Direktors des Interna-
tionalen Wahrungsfonds innehatte, in diesem Sinne Stellung im Wettbewerb der Wirt-
schaftskulturen. Er forderte die Deutschen auf, ihren ,Finanzsektor strategisch (zu) Uber-
prafen®und empfahl der Politik ,ein selbstbewusstes Eintreten flr die kontinentaleuropéische
Finanz- und Bankkultur” (Die Welt, 2008, 2).

4 Deutschland in der globalen Wirtschaftsordnung

Die Kritik an der aus der Kontrolle geratenen Verfassung des globalen Kapitalmarktes hat
schon Tradition. Auf der Weltwirtschaftskonferenz von Venedig im Jahr 1980 erdffnete Hel-
mut Schmidt in der ihm in der Krise zugewachsenen Rolle als ,Weltbkonom* den Reigen
der Kritiker, als er die rudimentare Weltwirtschaftsregierung der G-7 dazu aufforderte, end-
lich die Herrschaft Uber die Kapitalmarkte zurlickzugewinnen (Schmidt, 1980). Die Aktuali-
tat seiner Warnung verweist auf eine Irredenta der internationalen Finanzpolitik, deren L6-
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sung Uber Glanz und Elend der Weltwirtschaft entscheiden kann. Hinter der Schwierigkeit,
den neuen Leviathan zu bandigen, der langst an die Stelle des Staates als ,sterblicher Gott*
(Hobbes, 1651) getreten ist, verbirgt sich aber der eigentliche Kern des Problems. Es geht
um internationale wirtschaftliche Interessenpolitik. Sie ist Teil eines Kulturkampfs, in dem
die Interessen aus divergenten sozialen Systemen der Produktion sich auf dem Welt-
markt im Streit um die Spielregeln gegeniberstehen. Erst in jlingster Zeit geriet auch
diese Dimension des Finanzmarktproblems in das Blickfeld der Offentlichkeit — nach-
dem sie zu Beginn der Bankenkrise von der Furcht vor einem Zusammenbruch der Welt-
finanzmarkte Uberlagert wurde. In diesem Kulturkampf muss sich Deutschland positio-
nieren und behaupten.

Heute operiert die viertgroBte Handelsnation von ihrer sicheren européaischen Marktba-
sis weltweit mit groBem Erfolg. Sie muss sich auf eine Weltwirtschaftsordnung verlas-
sen, die auf dem Funktionieren der Lex mercatoria, also des Kanons der gewohnheits-
maBig anerkannten Regeln der Weltwirtschaft, beruht. Diese verkdrpert sich heute in
internationalen Organisationen wie der Welthandelsorganisation (WTQO), den Internatio-
nalen Finanzinstitutionen der Vereinten Nationen (IWF, Weltbank etc.), der G-7 oder der
G-20. Von diesem Regelwerk geht aber eine Schonwetter-Sicherheit aus, von der nicht
klar ist, ob sie kommenden Turbulenzen auf den Weltmarkten wird standhalten kénnen.
Umso wichtiger ist der Europaische Binnenmarkt als Glacis und Instrument deutscher
Handelsmacht.

Dies war aus deutscher Sicht schon bei der Grindung im Jahr 1957 eine der wesent-
lichen Aufgaben der Européischen Wirtschaftsgemeinschaft (Auswartiges Amt, 1956).
Es gehort zu den gesicherten Ergebnissen wirtschaftshistorischer Forschung, dass der
européische Integrationsprozess spatestens seit dem Jahr 1954 nicht vorangetrieben
wurde, um den Primat der Nationalstaaten zu brechen, sondern um seine Prarogative
unter neuen wirtschaftlichen und politischen Rahmenbedingungen zu erhalten und zu
legitimieren (Milward, 1992). Aber auch aus einer 1angeren historischen Perspektive wis-
sen wir, dass ein europaischer Einheitsstaat schwer vorstellbar ist. Fir das Vereinigte
Konigreich und die skandinavischen Lander gehorte er von Anfang an erklartermaBen
nicht zu den Optionen der europdischen Integration und daran hat sich bis heute nichts
geandert. Deutschland und Frankreich stehen — obgleich Nachbarn und europapoliti-
sche Dioskuren — in kultureller und sprachlicher Hinsicht Ricken an Rucken. Es gibt
keine gemeinsame mediale und politische Offentlichkeit und — jahrzehntelanger staat-
licher Férderung zum Trotz — nur schwache transnationale Beziehungen. Wenn franzo-
sische Intellektuelle Gber den Rhein blicken, wie es in der ,Eurokrise® wieder einmal der
Fall ist, geschieht dies in der Art von Ethnologen, die versuchen, einen im Grunde frem-
den Volksstamm zu verstehen. Deutsche und ltaliener haben sich Uber die Jahrhunderte
besser kennengelernt, doch wirde sich dieser Erfahrungsschatz fur das Zusammen-
leben als eine gemeinsame Nation eher hinderlich erweisen.

Far Deutschland brachte der europdische Einheitsstaat unlésbare Probleme mit sich:

verfassungspolitisch, weil der deutsche Fdéderalismus jeder einheitsstaatlichen Bin-
dung im Wege steht; wirtschaftlich, weil die globale Wettbewerbsfahigkeit Deutsch-
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lands wesentlich von wirtschaftskulturellen Voraussetzungen ausgeht, die in einem
,Europa der 30“ kaum durchsetzbar waren. So wichtig der Binnenmarkt auch ist, so
liegt doch jeder Integrationsschritt, der Uber ihn hinausgeht, nicht ohne weiteres im
deutschen Interesse.

Ideal fur Deutschland ist nach wie vor ein Integrationsziel unterhalb der Ebene einer sup-
ranationalen Verfassung, das gleichwohl einheitliche Verhéltnisse auf dem Europaischen
Binnenmarkt garantiert und damit eine sichere wirtschaftliche Basis. Dies wirde nicht
mehr Europa im Sinne einer supranational verfassten Union bedeuten, sondern die Auf-
gabe stellen, den Status quo der EU-Vertrage von Lissabon und Nizza abzusichern und
komfortabel auszustatten. In diesem Sinne wirde dies auch mehr Europa bedeuten.
Darunter lassen sich durchaus auch einheitliche wirtschaftspolitische Regeln verstehen,
soweit deren Gultigkeitsanspruch nicht die Grenzen wirtschaftlicher Sekundartugenden
wie jene der offentlichen Gesamtverschuldung, der staatlichen Haushaltsdefizite oder
der nationalen Inflationsraten Uberschreitet. Sobald freilich produktive Primartugenden
betroffen sind, also kulturell definierte und historisch gewachsene unterschiedliche Fa-
higkeiten, bestimmten Herausforderungen der Mérkte mit effizienten Verhaltens- und
Denkweisen zu begegnen, gilt es, sie als wirtschaftliche Spielregeln der Mitgliedstaaten
zu akzeptieren. Diese bedUrfen namlich so lange keiner Harmonisierung, als die Akteure
nicht durch Wettbewerbsdruck — sei es durch Veréanderung der relativen Preise auf
relevanten Markten, Verflugbarkeit neuer Technologien oder wirtschaftlichen Struktur-
wandel — gezwungen werden, frihere Entscheidungen infrage zu stellen.

Insoweit birgt jedes Uberschreiten der Grenzlinie zur Supranationalitat auf dem Gebiet
der Wirtschafts- und Finanzpolitik die Gefahr schwerer Verletzungen deutscher Interes-
sen — von der Inkaufnahme legitimatorischer Demokratiedefizite einmal ganz abgese-
hen.® Eine einheitliche Wirtschafts- und Finanzregierung kénnte zu leicht geneigt sein, die
Besonderheiten der deutschen Wirtschaftskultur abzuschleifen, die nur schwer in den
Rahmen standardkapitalistischer Normen passen — und noch dazu die anderen Staaten
unter Erfolgsdruck setzen. Dazu zahlt etwa die deutsche Bankenstruktur mit ihrem mehr-
heitlichen Anteil 6ffentlich-rechtlicher Institute. Diese entspricht zwar den Bedurfnissen
der in Deutschland maBgebenden mittelstandischen Wirtschaft, die eine vergleichsweise
gleichmaBige Mobilisierung der wirtschaftlichen Ressourcen Uber die Flache vorausset-
zen. Ein genossenschaftlich oder offentlich-rechtlich organisiertes Bankensystem ent-
spricht aber nicht dem Standardmodell eines konsequent nach Wettbewerbsgesichts-
punkten organisierten Kapitalmarktes. Ahnliches gilt fir das duale System der
Berufsausbildung, das von auBen gesehen den Nachteil zu haben scheint, eine héhere
Studierendenquote zu verhindern. Mitbestimmung und Sozialstaat sind weitere Felder,

3 An der Uberlegenheit der demokratischen Legitimitat der europaischen Nationalstaaten hat vor
allem der frihere Richter am Bundesverfassungsgericht Dieter Grimm (2005) keinen Zweifel
gelassen.
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auf denen komparative institutionelle Wettbewerbsvorteile auf dem Spiel stinden. Die
Gefahr ist umso gréBer, als auch viele deutsche Akteure den Wert all dieser Besonder-
heiten selbst nach der jungsten Krisenerfahrung noch immer nicht verstanden haben.

Eine Einheitswahrung gehdrt Ubrigens nicht zu den Grundbedingungen, die der Europé-
ische Binnenmarkt der deutschen Wirtschaft bereitstellen sollte. Anton Bérner, der Prési-
dent des Bundesverbands GroBhandel, AuBenhandel, Dienstleistungen (BGA), hat diese
Selbstverstandlichkeit im November 2011, auf dem Hbhepunkt der ,Eurokrise®, nichtern
ausgesprochen: ,Wir kénnen ohne den Euro leben” (FAZ, 2011). Die Parole ,Scheitert der
Euro — scheitert Europa“ (Merkel, 2011) versteht sich ebenfalls nicht von selbst. Erstrebens-
wert ware vielmehr ein mdglichst umfassendes européisches Wahrungssystem mit festen
Wechselkursen, um die wichtigsten wahrungspolitischen Ziele ohne politischen Dauerkon-
flikt, hohe finanzielle Risiken und wachsende Entfremdung zwischen Wahlvolk und Volks-
parteien zu erreichen.

Heute dienen gewagte Anstrengungen dieser Art der Erhaltung der wahrungspolitischen
Spaltung Europas zwischen ,weichen” und ,harten” Eurolandern einerseits und zwischen
Euroldndern und Nicht-Eurolandern andererseits. Verglichen damit ware die Aufhebung
dieser Spaltung in einem einheitlichen européischen Wahrungssystem fester Wechselkurse
ein erstrebenswertes Ziel. Was die deutsche (ebenso wie die europdische) Wirtschaft wirk-
lich braucht, sind kalkulierbare Wahrungsverhaltnisse, die nach Mdglichkeit ganz Europa
einschlieBen. Der Deutschen Bundesbank wirde dabei wieder eine wichtige Rolle zukom-
men. Es ist deshalb auch kein Zufall, dass die EinfUhrung des Euro gegen den massiven
Widerstand der Deutschen Bundesbank erfolgte, deren (erste) Entmachtung von den euro-
papolitischen Eliten als Preis fur die Zustimmung Frankreichs und des Vereinigten Kénig-
reichs zur deutschen Vereinigung gesehen wurde.* Dabei war die nationale Kontrolle Uber
die Deutsche Mark als européische Ankerwahrung vor dem Hintergrund einer beschrank-
ten deutschen Souveranitat die mit Abstand wichtigste Machtressource der alten Bundes-
republik.

5 Deutsche Weltpolitik?

Auch in der AuBenpolitik ist eine européische Vergemeinschaftung der nationalen Interes-
sen weder vorstellbar noch wiinschenswert. Die westeuropéischen Vetoméchte im Sicher-
heitsrat der Vereinten Nationen werden sich im eigenen Interesse gegen ein gemeinsames
europaisches Mandat strauben. Und eine europaische AuBenpolitik wird den kleinsten ge-
meinsamen Nenner suchen mussen, der im Zweifel keinem ihrer Mitglieder voll gerecht
werden kann. Die AuBenwirkung der EU sollte sich deshalb darauf beschranken, ein kon-

4 Im Hinblick auf die in der Eurokrise offen zutage tretende Abwendung der Europdischen Zentral-
bank von der deutschen Stabilitatskultur kdnnte man von einer ,zweiten Entmachtung der Bun-
desbank” sprechen (Abelshauser, 2010b).
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zertiertes Vorgehen der Lander des ,Rheinischen Kapitalismus® auf dem Weltmarkt mag-
lich zu machen und gleichzeitig den Mitgliedstaaten die Freiheit zu lassen, ihre Interessen
im Rahmen globaler Herrschafts- und Lenkungsverhaltnisse (Global Governance) auf eige-
ne Rechnung (und Gefahr) zu vertreten.

Deutschland musste also in der bestehenden européischen Vertragsunion souverdner
Staaten mit divergenten Wirtschaftskulturen keine FUhrungsposition anstreben. Es gentgt,
wenn es sich seine Handlungsfreiheit sichert, um aus festem europaischen Rickhalt her-
aus weltweit agieren zu kénnen. Dies ist ein im européaischen Kontext realistischer Ansatz,
weil andere ambitionierte Mitglieder der EU — wenn auch mit deutlich weniger Aussicht auf
Erfolg — diese Positionsbeschreibung ebenfalls flr sich in Anspruch nehmen. Allerdings
liegen deren globale Machtressourcen vor allem auBerhalb der wirtschaftlichen Sphére.
Frankreich und das Vereinigte Kénigreich stitzen ihren weltpolitischen Anspruch in erster
Linie auf ihren diplomatischen Status, den sie ihrem historischen Kapital als standige Ve-
tomachte im Weltsicherheitsrat und ihrer Stellung als Atommachte verdanken. Sie kompen-
sierten damit in der Vergangenheit ihren schwindenden Einfluss als wirtschaftliche oder
kulturelle Mé&chte von Weltrang. Dagegen hat die Bundesrepublik auf ihre Option, Atom-
macht zu werden — die sie im Dezember 1956 durch den geheimen Kabinettsbeschluss
(Bundeskabinett, 1956), Atomwaffen in Deutschland zu produzieren, bestéarkt hat® —, im
Jahr 1969 endguiltig verzichtet. Jetzt kdnnte sie — anders als die europaischen Atomméch-
te — aus dieser Entscheidung wirtschaftlichen Nutzen ziehen, weil sie in der Lage ist, ihre
Energiewirtschaft vom atomaren Kreislauf zu trennen, ohne dazu eine Grundlage ihres
weltpolitischen Anspruchs aufgeben zu muissen.

Vor diesem Hintergrund ist es alles andere als einfach, ein weltpolitisches Konzept fur
Deutschland zu entwickeln. Fur die wirtschaftliche GroBmacht Deutschland stellte sich vor
1990 nicht die Frage nach den Optionen zur Sicherung der eigenen weltpolitischen Interes-
sen. Deutschland als Ganzes war nicht souveran und so sah sich die alte Bundesrepublik
dem Blockdenken der westlichen Welt in besonderer Weise verpflichtet. Durch die Hall-
stein-Doktrin legte sie sich sogar noch weitere Fesseln an, die ihre Beziehungen zu den
aufstrebenden Mérkten der blockfreien Lander zusatzlich hemmten. Mit der Unterzeich-
nung des ,Vertrags Uber die abschlieBende Regelung in Bezug auf Deutschland“ (Zwei-
plus-Vier-Vertrag) vom September 1990 fiel zwar die Souveranitatsbeschrankung weg,
nicht aber die mentale und militarische Bindung an die USA, zumal diese weiterhin atomare
Schutzmacht der Deutschen blieben. Erst die Entscheidung, sich nicht offiziell am zweiten
Irakkrieg der US-Amerikaner zu beteiligen, machte die deutsche Handlungsfreiheit welt-
politisch erstmals aktenkundig — auch wenn sie durch das Schrdéder'sche Engagement in
Afghanistan sogleich wieder kompensiert wurde. Eine Neuorientierung der deutschen
AuBenpolitik weg vom Blockdenken hin zu neuen Moglichkeiten in einer multipolaren Welt

5 Der trilaterale Vertrag von Rom, mit dem Deutschland, Frankreich und Italien am 7. April 1958 eine
européaische Atommacht begriinden wollten, wurde schon im Juni 1958 — nach der Machtergrei-
fung des Generals de Gaulle — von Frankreich ,sistiert” (Abelshauser, 2011, 253 f.).
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lasst sich aber bisher nicht erkennen. Wie unsicher die deutsche AuBenpolitik in der
Wahrnehmung eigener Optionen ist, zeigt die Aufregung, welche die Stimmenthaltung im
Weltsicherheitsrat zur Libyen-Frage auch in der Bundesregierung hervorgerufen hat.

Notwendig ist vor allem eine Neubestimmung des Verhéltnisses zu den Schwellenlandern.
Der komparative politische Vorteil Deutschlands liegt dabei in seiner wirtschaftlichen Kom-
patibilitdt zu den Markten in Brasilien, Russland, Indien, China oder Sldafrika (BRICS).
Anders als die USA steht Deutschland nicht im direkten Wettbewerb mit diesen aufstreben-
den Volkswirtschaften, sondern unterstitzt sogar noch deren wirtschaftliche Ambitionen,
von denen es wiederum selbst profitiert. Diese Rolle als begehrter AusrUster der sogenann-
ten Emerging Markets sollte es Deutschland leicht machen, das Gesprach mit den neuen
Pratendenten einer multipolaren Weltordnung zu suchen, um gemeinsame Interessen im
Rahmen der Global Governance abzustecken und durchzusetzen.

Deutschland muss Subjekt einer sich wandelnden Lex mercatoria bleiben und sollte nicht
Objekt neuer Regeln werden, mit denen die aufsteigenden Nationen ihren Weg pflastern.
Dies gilt Uberall dort, wo sich unter dem Druck der Schwellenlander neue Herrschafts- und
Lenkungsverhaltnisse in der Weltgesellschaft herausbilden. So ist es nicht unwesentlich, ob
sich die Reform des Weltsicherheitsrates zulasten Deutschlands vollzieht oder ob diese die
Chance erdtffnet, eine angemessene und nachhaltige Beteiligung der fihrenden europa-
ischen Wirtschaftsmacht an der Regelung weltweiter Sicherheitsfragen zu gewahrleisten.
Weil die Westmachte aus leicht nachvollziehbaren Griinden deutsche Ambitionen auf die-
sem Gebiet nicht unterstitzen, 1asst sich das Vorhaben nur zusammen mit den BRICS-
Staaten realisieren.

Dies setzt freilich Anstrengungen voraus, die gemeinsamen Interessen zu definieren und in
der Praxis durchzusetzen. Zu den wichtigsten Schauplatzen dieser Auseinandersetzung
zahlen zweifellos auch die Internationalen Finanzinstitutionen der Vereinten Nationen. Im
IWF droht Deutschland, das dort nach den USA und Japan die drittgroBte Quote hélt, eine
empfindliche Schwachung seiner Position im Gouverneursrat der Organisation, weil Raum
fur eine groBere Beteiligung der Schwellenlander geschaffen werden muss. Auch in dieser
Frage kann sich Deutschland nicht auf seine nach dem Zweiten Weltkrieg entstandenen
Allianzen verlassen. Es muss zusammen mit den BRICS-Staaten nach Losungen suchen,
die deren berechtigtes Interesse nach Mitsprache unterstitzen und gleichzeitig die eigene
Stellung innerhalb der Global Economic Governance nicht schwachen. Ansatzpunkte daftir
lieBen sich finden. So gibt es ein gemeinsames Interesse an der Etablierung von Regeln, die
als neue Lex mercatoria den Weltmarkten das MaB an Vertrauen und Stabilitét vermitteln
kénnen, das die unsichtbare Hand des Standardkapitalismus nach Ausbruch der Finanz-
marktkrise nicht garantieren konnte. Es ware vermessen zu glauben, die Weltwirtschaft
koénnte am deutschen Modell genesen — zumal die Weltmarkte nur im Zusammenspiel ganz
unterschiedlicher Wirtschaftskulturen ihr Potenzial an komparativen institutionellen Vortei-
len ausschopfen kdnnen (Abelshauser, 2012, 29 ff.). Die langjahrigen positiven Erfahrungen
mit der Sozialen Marktwirtschaft sind aber ermutigend genug, um dazu einen wichtigen
Beitrag zu leisten. Immerhin zeigen sie, dass hohe ethische Anspriiche an die Weltmarkt-
akteure durchaus mit wirtschaftlicher Wettbewerbsfahigkeit einhergehen kénnen. Die neue
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Plattform der G-20 er6ffnet daflr zahlreiche sinnvolle Koalitionsmdglichkeiten. Eine erfolg-
reiche Vertretung deutscher Interessen auf dem Weltmarkt setzt aber zunéachst eigene Vor-
stellungen von Weltpolitik und globaler Bindnispolitik voraus.

6  Schlussbemerkungen

Die Frage, ob der Inspektionseffekt der Finanzmarktkrise zu radikalen Verwerfungen inner-
halb der bestehenden globalen Wirtschaftsordnung flihrt, muss zunachst offenbleiben.
Weltpolitische Enthaltsamkeit kdnnte sich fur die Bundesrepublik aber auch ohne eine dra-
matische Zuspitzung der Krise bald als Nachteil erweisen.® Ihre starke Wettbewerbsposition
auf dem Weltmarkt ist ndmlich weniger durch eigene wirtschaftliche Schwéche gefahrdet als
vielmehr durch Verédnderungen der machtpolitischen Rahmenbedingungen der Global
Governance, auf deren Gestaltung die erfolgreiche Handelsnation zu wenig Einfluss nimmt.

Deutschland muss deshalb alle Anstrengungen unternehmen, den eigenen Einfluss im Ver-
ein mit jenen europaischen Nachbarn, die ahnliche wirtschaftliche Interessen verfolgen, fur
die Aushandlung und Durchsetzung globaler Spielregeln auf dem Weltmarkt einzusetzen.
Diese Regeln sollten geeignet sein, die anstehenden Machtverschiebungen in der Weltwirt-
schaft méglichst ohne militarische Konflikte zu begleiten, und dartiber hinaus Spielraum fiir
den Wettbewerb unterschiedlicher Wirtschaftskulturen lassen. Die weltpolitische Option
der deutschen Wirtschaftspolitik steht dabei nicht im Widerspruch zu einer starken europa-
politischen Verankerung.

Die Ethik der Sozialen Marktwirtschaft, auf der die komparativen Wettbewerbsvorteile der
deutschen Wirtschaft auf dem Europaischen Binnenmarkt wie auf den Weltmarkten grin-
den, verlangt auch nach einer aktiven Rolle der EU als Vertragsgemeinschaft souveraner
Staaten in der Weltwirtschaft. Allerdings sollte der Kern dieser europaischen Wirtschafts-
doktrin darin bestehen, alle auf dem alten Kontinent vertretenen Wirtschaftskulturen zum
Auftritt auf beiden Ebenen der Wirtschaftspolitik — der européischen wie der globalen — zu
ermachtigen. Ein européischer Superstaat, der dies zugunsten einer einheitlichen wirt-
schafts- und finanzpolitischen Strategie unterbindet, kdnnte sich als kontraproduktiv erwei-
sen —und nicht nur fur die deutsche Wirtschaft. Alle europaischen Wirtschaftskulturen, die
sich wie die deutsche nicht allein auf die unsichtbare Hand des Marktes verlassen kénnen,
sondern die vielmehr auf die Gestaltungskraft der produktiven Ordnungspolitik des Staates
und der vertrauensvollen Kooperation ihrer Akteure angewiesen sind, mussten dann die
institutionellen Grundlagen ihrer jeweiligen komparativen Vorteile auf den Mérkten neu jus-
tieren. Erfahrungsgeman ware dies ein sehr langwieriger Prozess und das Ergebnis dieser
Operation mehr als unsicher.

6 Beispielhaft fir einen fahrlassigen Mangel an weltpolitischen Ambitionen ist die freiwillige vorzeiti-
ge Aufgabe des Amts des Geschéftsfihrenden Direktors des IWF durch Horst Kohler im Marz
2004, nachdem ihm die Bundesregierung die Kandidatur fir das Amt des Bundesprésidenten
angetragen hatte.
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1 Gesellschaftliche Umbriiche und
Herausforderungen

Deutschland hat seit fast 70 Jahren keinen Krieg erlebt. Unseres Wissens war den Men-
schen auf dem heutigen Gebiet Deutschlands noch nie eine so lange Zeit des Friedens
beschieden. Seit mehr als sechs Jahrzehnten leben die Burger Westdeutschlands in einer
gefestigten Demokratie. Selten war ein politisches System hierzulande so stabil. Abgese-
hen von der unmittelbaren Nachkriegszeit wurden die Menschen ebenso wenig von ernst-
haften wirtschaftlichen Notlagen bedroht. Die 6konomische Entwicklung verlief mit Beginn
des einsetzenden ,Wirtschaftswunders” bis in die Gegenwart alles in allem sehr positiv.
Gesellschaftliche Umbriiche und elementare Krisen scheinen der fernen Vergangenheit
anzugehoren.

Freilich ware das ein sehr oberflachlicher Befund. Zwar machen die duBeren Bedingungen
den meisten Menschen das Leben heute einfacher als friiher. Aber die personliche Lebens-
fUhrung sowie das politische und wirtschaftliche Handeln sind seit einiger Zeit wesentlich
schwieriger geworden. Das hangt unter anderem mit folgenden Entwicklungen zusammen:

== Zunehmende Wahlfreiheit. Liberalisierung, Bildungsexpansion und Wohlstand schu-
fen fur die meisten Deutschen eine Fulle von Optionen. Sie kdnnen in vielen Situationen
diese oder jene Entscheidung treffen, ihren Lebensweg so oder anders gestalten. Das
macht das Leben zwar freier, aber auch viel schwieriger und riskanter.

== | osere Familienbande. Familie und Partnerschaften sind nicht mehr selbstverstand-
lich. Weder die heute eigenstandigeren Kinder noch die zunehmend autonomen Partner
sind bereit, sich unter allen Umstanden anzupassen. Stattdessen nehmen Konflikte und
Aushandlungsprozesse untereinander zu. Zahlreiche Eltern und Paare werden der Be-
lastungen ohne Hilfe von auBen nicht langer Herr. Das trifft erst recht jene Menschen, die
mit geringen Mitteln wirtschaften mussen.

== Bildungsengpass. In Deutschland werden vergleichsweise wenige Menschen akade-
misch ausgebildet. Zudem haben die Kinder aus Migrantenfamilien und aus unteren
Schichten hierzulande schlechtere relative Bildungserfolge als in fast allen anderen fort-
geschrittenen Gesellschaften. Diese geringe Bildungsproduktion hemmt die Wirt-
schaftstétigkeit, weil die Anforderungen an die Qualifikation der Arbeitenden steigen und
die geburtenschwachen Jahrgéange das Personalangebot auf dem Arbeitsmarkt sinken
lassen. Ein Bildungsengpass entsteht, der ohne verstarkte Bildungschancen flr bislang
wenig erfolgreiche Gruppen nicht zu Gberwinden ist.

== Fachkraftemangel. Fir Unternehmen gehen damit die goldenen Jahre dem Ende ent-
gegen, in denen sie aus einer Fulle von Arbeitsuchenden wahlen konnten. Vor allem
Fachkréafte werden rar. Arbeitgeber missen nach Alternativen Ausschau halten. Sie bie-
ten Forder- und QualifizierungsmaBnahmen fur Geringqualifizierte an. Sie erleichtern die
Vereinbarkeit von Familie und Beruf, um mehr Frauen in den Arbeitsmarkt zu integrieren.
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Sie setzen sich fur die Zuwanderung Qualifizierter oder zu Qualifizierender ein. Sie schaf-
fen Arbeitsplatze fir Altere. Das verspricht Erfolge, erschwert aber auch das Wirtschaf-
ten und verursacht neue Kosten.

Gesundheitsbelastung. Von den Menschen werden immer hohere Effizienz und Ein-
satzbereitschaft erwartet. Die hierzu notwendigen Kooperations- und Kommunikations-
prozesse sind komplexer geworden. Die Anforderungen an Kompetenzen und Stressbe-
waltigung nehmen zu. Wie schwierig das (Zusammen-)Arbeiten und das (Zusammen-)
Leben geworden sind, lasst sich unter anderem an der bestandig wachsenden Zahl der
Menschen ablesen, die psychischer Hilfe bedUrfen.

Alterung und Pflegebedarf. Erfreulicherweise erreichen immer mehr Menschen ein
hohes Lebensalter. Damit steigt aber auch die Zahl der Hilfs- oder sogar Pflegebedurf-
tigen. Auf viele Menschen im mittleren Alter kommt dann die Verpflichtung zu, ihre alt
und gebrechlich gewordenen Familienangehdrigen zu unterstttzen. In Zeiten des demo-
grafischen Wandels werden sie jedoch zugleich als Erwerbstatige gebraucht. Doch wie
lasst sich die Versorgungspflicht der Angehdérigen mit dem vollen Einsatz im Erwerbs-
leben vereinbaren?

Beitrage fiir Sozialleistungen. Mit der Zahl der Erwerbstétigen lasst der demogra-
fische Wandel auch die Zahl derjenigen sinken, die Beitrdge in die Alters- und Kranken-
versorgung entrichten. Demgegentber wachst die Anzahl der Leistungsempfanger.
Sozialpolitiker aller Couleur fragen sich, wie Altersrenten und Krankenversorgungen fur
so viele Menschen finanziert werden kénnen, ohne die Zahlenden UibermaBig zu belas-
ten oder die Einzelleistungen zu schmalern.

Generationenkonflikt. Dies ldsst zwischen den Generationen einen objektiven Interes-
senkonflikt entstehen: Die altere Generation verweist auf ihre in langer Arbeit erworbe-
nen Versorgungsrechte. Die mittlere Generation ist nicht in der Lage, sowohl fiir die Al-
teren als auch fur sich selbst vorzusorgen und gleichzeitig noch Haushalte und Familien
aufzubauen. Auch wenn dieser objektive Interessenkonflikt zweifellos besteht, gilt es
doch, einen ,Generationenkrieg“ zu vermeiden.

Staatsschulden. Staaten, die sich zur Begleichung fortdauernder Aufgaben verschul-
den, verschieben Lasten auf die folgende Generation und gefahrden ihre Kreditwirdig-
keit. Deutschlands Verschuldungsgrad erfordert daher nicht nur eine Abkehr von der
Neuverschuldung, sondern auch eine Ruckfuhrung der Schuldenstande. Das ist nicht
leicht, wenn gleichzeitig die demografische Alterung hdhere Altersrenten- und Gesund-
heitslasten erzwingt, die internationalen Zahlungsverpflichtungen zunehmen und die von
der Bevolkerung gewollte kologische Politikwende hohe Investitionen erfordert.

Soziale Ungleichheit. Seit dem Ersten Weltkrieg wurde Deutschland, wie die meisten
anderen Industriegesellschaften, allmahlich immer gleicher. Die Mittelschicht wuchs. Ar-
mut und Reichtum wurden seltener und weniger extrem. Darauf war Deutschland stolz.
Aber seit etwa den 1980er Jahren rlicken das Oben und das Unten in unserer Gesell-
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schaft wieder weiter auseinander. Immer mehr Menschen haben so wenig, dass sie von
wesentlichen Teilen des Ublichen Gesellschaftslebens ausgeschlossen sind. Spitzenver-
diener erhalten so viel, dass dies der Bevolkerungsmehrheit nicht mehr vermittelbar ist.
Verteilungskampfe unterschiedlicher Art werden harter.

== Digitale Spaltung. Neue Informationstechnologien haben die Arbeitswelt und das
Alltagsleben revolutioniert. Vieles ist dadurch leichter geworden, manches aber auch
riskanter. Die Vorteile konzentrieren sich indessen auf jene, welche die neuen Medien
kompetent nutzen. Die Nachteile erleben jene, die das nicht kdnnen oder der Sugges-
tion medialer AmuUsements verfallen. Eine digitale Spaltung durchzieht somit die
Gesellschaft.

== Politikverdrossenheit und politische Mitsprache. Immer mehr Menschen wachsen in
Umstanden auf, die ihnen Selbstverwirklichung und groBe Freiheitsraume gestatten. Es
kann daher nicht verwundern, wenn diese Menschen auch als Staatsburger groBere
Mitwirkungsrechte fordern. Es reicht vielen nicht langer aus, in einem reprasentativen
demokratischen System in Abstanden zur Wahl zu gehen. Aus Verdrossenheit tber her-
kémmliche Politik und geringe politische Einwirkungsmaglichkeiten entstehen immer
lauter werdende Forderungen nach Partizipation und Formen direkter Demokratie. Auch
sie machen das Regieren nicht leichter.

Die angefUhrten Beispiele zeigen, dass trotz politischer Stabilitdt und anhaltenden Massen-
wohlstands heute zahlreiche gesellschaftliche Probleme zu bewéltigen sind. In ihrer Sum-
me drohen sie so viele Spaltungen und Konflikte hervorzubringen, dass unsere Gesell-
schaft vor neuen ernsthaften Schwierigkeiten steht. Staatliche Instanzen werden nicht alle
diese Herausforderungen meistern kbnnen — erst recht nicht, wenn sie kiinftig eher weniger
Mittel als heute zur Verflgung haben werden. Wer aber kann es sonst? Wie kann diesen
problematischen Entwicklungen begegnet werden?

2 Sozialkapital als Losung?

Die skizzierten Herausforderungen sind zweifellos duBerst unterschiedlich. Dennoch haben
sie eines gemeinsam: Vielfach wird erwartet, dass das Zusammenstehen von Burgern und
ihre Aktivitdten maBgebliche Beitrdge zur Losung der genannten Probleme leisten konnen.
In der Politikwissenschaft und der Soziologie werden diese Losungspotenziale mit dem
Begriff ,Sozialkapital“ zusammengefasst. Um dessen Eigenschaften, Entstehung und Leis-
tungen ist seit den 1990er Jahren eine rege sozialwissenschaftliche Debatte in Gang
gekommen.

Bei allen Definitions- und Auffassungsunterschieden (Franzen/Freitag, 2007, 7 ff.) wird
immer wieder darauf aufmerksam gemacht, dass sich das Sozialkapital der Birger und
der Gesellschaft aus drei Elementen zusammensetzt. Der US-amerikanische Politikwis-
senschaftler Robert Putnam — einer der bekanntesten Protagonisten der Sozialkapital-
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debatte — definiert es denn auch als ,features of social organizations, such as trust, norms,
and networks, that can improve the efficiency of society by facilitating coordinated actions”
(Putnam, 1993, 167).

Die drei Bestandteile des Sozialkapitals kdnnen wie folgt beschrieben werden: Netzwerke
zeigen sich als Vereine, Burgerinitiativen, Selbsthilfegruppen, Bekanntenkreise, Stiftungen
und viele andere Beziehungsgeflechte zwischen Menschen. Sie sind weithin auf Vertrauen
gegrundet. Wer Vertrauen hat, raumt einer anderen Person eine gewisse Kontrolle Gber die
eigene Lebenssituation ein und begibt sich damit in ein Abhangigkeitsverhéltnis zu ihr. Im
Gegenzug Ubernimmt die Person, der Vertrauen geschenkt wird, die Verpflichtung, sich in
der erwarteten Weise zu verhalten (Coleman, 1988, 1083 ff.). Diese Verpflichtung schlief3t
das Akzeptieren moralischer Werte und Normen ein, die auf Gegenseitigkeit und Gemein-
samkeit ausgerichtet sind. Alle drei Komponenten des Sozialkapitals hangen also eng zu-
sammen. Als einfaches Beispiel fur alle drei Komponenten mag derjenige dienen, der sei-
nem Nachbarn einen HausschlUssel Uberlasst.

Mit dem Begriff ,Sozialkapital* ist die Vorstellung verknUpft, dass nicht nur finanzielles Ka-
pital und Humankapital eine Gesellschaft starken kénnen. Auch soziale Beziehungen und
Vertrauen zwischen Menschen sowie auf Gegenseitigkeit und Gemeinsamkeit ausgerichte-
te Mentalitdten von Menschen stellen ein ,Kapital“ dar (Bourdieu, 1983). Es kann nicht nur
Einzelnen, sondern auch der Gesellschaft insgesamt wertvolle Ertrage einbringen.

Die Erwartungen an die Leistungsfahigkeit von Sozialkapital sind oft enorm weit gespannt
(vgl. fiir einen Uberblick Gabriel et al., 2002, 7 ). Ihm wird eine ganze Reihe positiver Wir-
kungen nachgesagt, auch zur Lésung der zu Anfang skizzierten Probleme, denen sich
Sozialpolitik, Gesellschafts- und Alltagsleben ausgesetzt sehen. Zivilgesellschaftliche Akti-
vitdten vertrauensvoll zusammenarbeitender, gemeinsinniger Burger kdnnen namlich in
MaBnahmen bestehen, die arme Familien oder bildungsferne Kinder unterstitzen sowie
Altenhilfe oder gegenseitig gesundheitliche Unterstitzung leisten. AuBerdem kénnten sie
staatliche Stellen entlasten (zum Beispiel in der Schuldnerberatung und der Familienhilfe)
oder sich als eine Stutze der Wirtschaftsunternehmen erweisen (zum Beispiel bei MaBnah-
men zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf). Sozialkapital steigere, so wird erhofft, das
Gefuhl der Eigenverantwortlichkeit, die Stabilitdt von Demokratien und die politische Parti-
Zipation (Roller/Rudi, 2008).

Von Sozialkapital werden darlber hinaus wesentliche Beitrage zur marktwirtschaftlichen
Selbststeuerung und zur Erhdhung der Wirtschaftsleistung erwartet (Knack/Keefer, 1997).
Nicht zuletzt aus 6konomischer Sicht sind daher die Hoffnungen auf segensreiche Wir-
kungen des Sozialkapitals groB: “Social networks can increase productivity by reducing
the costs of doing business. Social capital facilitates coordination and cooperation” (Welt-
bank, 2012). Der wichtigste Mechanismus des Sozialkapitals, dem so viele hilfreiche Effi-
zienzsteigerungen und Integrationsleistungen zugeschrieben werden, lauft auf die Sen-
kung von Transaktionskosten hinaus: Das Handeln und Steuern wird insgesamt leichter,
wenn Kontrollen, Informationsbeschaffung und Strafen unnétig werden, wenn zur Verfi-
gung gestellte GUter nicht missbraucht oder erst gar nicht notwendig werden, wenn Kos-
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ten und Muhen entfallen, weil zu Kunden, Geschéftspartnern, Klienten, Nutzern etc. gute
und vertrauensvolle Beziehungen bestehen. Dies gilt fir den Arbeitsuchenden, Vorgesetz-
ten und Geschaftspartner genauso wie fir den Regierenden, Sozialpolitiker und Nachbarn.

SchlieBlich wird erwartet, dass Sozialkapital gesellschaftliche Solidaritdt mehrt und so einen
LKitt" darstellen konnte, der die Gesellschaft zusammenhalt (Weltbank, 2012). Gerade in
modernen Gesellschaften, die in zahllose Spezialisierungen, Lebensstilgruppierungen, Eth-
nien und soziale Milieus zu zerfallen drohen, stellen Integration, Identitat und das Dazugeho-
ren besonders hohe Werte dar. Sozialkapital verspricht, diesen Zusammenhalt zu starken.

Man wird nicht fehlgehen in der Vermutung, dass die Knappheit ffentlicher Mittel im Gefol-
ge offentlicher Verschuldung und des demografischen Wandels die ohnehin hohen Erwar-
tungen an die segensreichen Wirkungen des Sozialkapitals nochmals gesteigert hat. Hohe
Erwartungen bergen indessen stets die Gefahr groBer Enttduschungen und entsprechen-
den Vertrauensverlusts in sich.

3 Sozialkapital als Problem

Wer naher hinsieht, wird bald erkennen, dass die Begeisterung Uber die Leistungsfahigkeit
von Sozialkapital — also von zivilgesellschaftlichen Netzwerken, Vertrauen und Moral — oft
sehr euphorisch und pauschal gerat. Dabei liegen Gegenargumente so nahe: Bei Netzwer-
ken kann es sich auch um solche von Drogendealern handeln. Vertrauen spielt nicht zuletzt
in der Mafia oder in Korruptionsnetzwerken eine hervorragende Rolle. Und wo wird starker
auf gemeinschaftliche Moral gebaut als in religidsen Sekten? Auf die Schattenseiten des
Sozialkapitals macht auch die Weltbank aufmerksam: “Social capital also has an important
‘downside’ ...: communities, groups or networks which are isolated, parochial, or working
at cross-purposes to society’s collective interests (e. g. drug cartels, corruption rackets)
can actually hinder economic and social development” (Weltbank, 2012; Graeff, 2009,
143 ff.; Putnam 2000, 350 ff.).

Unter anderen lassen folgende Erscheinungen den Schluss zu, dass Sozialkapital haufig
nicht die Problemldsung, sondern das Problem darstellt:

== Sozialkapital dient erstens nicht selten dazu, Gleichartige und Gleichgesinnte zusam-
menzuschlieBen, andere aber auszuschlieBen, Vertrauen nach innen zu starken, nach
auBen aber zu untergraben, die eigenen Gruppeninteressen zu beférdern, andere aber
zu bekampfen (Zmerli, 2002). Beispiele hierflr liefern nicht nur ferne Drogenkartelle in
gering entwickelten Landern. Auch manche Migrantenorganisation und nicht wenige
Fanklubs von FuBballvereinen betreiben ganz in unserer Nahe ihr Geschéft der Desinte-
gration. Wenn auch die genannten Strukturen typisch fUr traditionale Gesellschaften
sind, in denen Vertrauen unter Gleichen (zum Beispiel innerhalb der eigenen Familie, des
eigenen Clans, des eigenen Stamms) und Misstrauen gegentber Fremden stets eine
hervorragende Rolle spielten, so finden sie sich durchaus auch in modernen Gesell-
schaften.
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Partikulare, primar am Eigennutz interessierte Assoziationen bringen nicht zuletzt auch
wirtschaftliche Nachteile mit sich. Kartelle zum Beispiel verhindern Marktraumung, blo-
ckieren Innovation und Expansion, erzeugen eine wenig koharente Wirtschaftspolitik,
lassen die wirtschaftliche Entwicklung stagnieren und Ubervorteilen andere Gruppierun-
gen (Mancur Olson, zitiert in Stadelmann-Steffen/Freitag, 2007, 305).

== Sozialkapital ist zweitens auch dann problematisch, wenn Netzwerke, gegenseitiges
Vertrauen und Gemeinschaftsmoral vorrangig eine Sache der gut gestellten und gebil-
deten Mittel- und Oberschichten sind. Wahrend viele Menschen Vertrauen und Zusam-
menhalt eher in unteren Schichten vermuten, so weisen doch zahlreiche empirische
Befunde (vgl. zusammenfassend Hradil, 2001, 467 ff.) nach, dass die Mittelschichten in
den meisten Vereinen und Selbsthilfegruppen sowie in der politischen Partizipation ins-
gesamt weit Uberreprasentiert sind. Denn Vertrauen und damit verbundene Risiken
muss man sich leisten kdnnen. Mogen sich auch zahlreiche dieser mittelschichtbasier-
ten zivilgesellschaftlichen Aktivitaten nicht fur eigene Interessen, sondern fur die Interes-
sen anderer einsetzen, dienen eine ganze Reihe von ihnen (zum Beispiel viele Burger-
initiativen) eher den Interessen derer, die ohnehin schon viel haben. Dieser seit Jahr-
zehnten unveranderte Zustand droht gesellschaftliche Ungleichgewichte zu verstarken
und nicht einzuebnen, droht zu spalten und nicht zu einen. Es ist nicht verwunderlich,
dass die Mitglieder unterer Schichten Ublicherweise weniger auf starkes Sozialkapital als
auf einen starken Staat setzen.

== Drittens belegen bestimmte Formen des Sozialkapitals und des dort vorhandenen Ver-
trauens sehr eindeutig, dass die Hoffnung zu optimistisch ist, aus Sozialkapital schlecht-
hin entstinden gesellschaftsweites Vertrauen, Gemeinsinn und gutes Regieren. Robert
Putnam war in dieser Hinsicht sehr euphorisch und hielt jede Form von Sozialkapital flr
hilfreich: “Good government ... is a by-product of singing groups und soccer clubs”
(Putnam, 1993, 176). Es kann jedoch durchaus bezweifelt werden, dass Gesangs- und
Sportvereine viel dazu beitragen, die anstehenden Probleme unserer Gesellschaft zu
lindern. Darlber hinaus weisen zahlreiche Kritiker darauf hin, dass aus Sozialkapital
auch Kriminalitat oder politisches Sektierertum bis hin zum Terrorismus erwachsen kann
(Braun/Berger, 2007, 343; Diekmann, 2007, 48).

== SchlieBlich kann viertens Sozialkapital in eine Spannung zu demokratischer Legitimation
geraten. Wenn groBe Stiftungen Politik nicht nur beraten und unterstiitzen, sondern
Politik machen, wenn Forschungsférderung, die Ausarbeitung und Propagierung politi-
scher Modellvorstellungen, ja reale Sozial- oder Kulturpolitik von groBen Stiftungen
wahrgenommen wird, dann mag das die staatlichen Finanzen entlasten. Aber es stellt
sich letztlich die Frage, wer hieriber entscheidet und ob hier nicht demokratische Kon-
trolle durch das Vertrauen auf den Gemeinsinn Privater ersetzt wird (Jungbauer-Gans/
Gross, 2007, 214).
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4  Welche Formen von Sozialkapital kbnnen die
derzeitigen Krisen und Probleme |6sen?

Offenkundig bedarf es also der Differenzierung und der Prazisierung, wenn man herausar-
beiten will, welche Formen von Sozialkapital und Vertrauen die gegenwartigen Krisen und
Probleme Uberwinden kénnen und wo Sozialkapital und Vertrauen schéadlich sind. Diese
Unterscheidungen liegen in der sozialwissenschaftlichen Literatur vor (Kriesi, 2007, 34 ff.;
Zmerli, 2002).

Beschranken sich burgerschaftliche Vereinigungen darauf, nur die eigenen, in bestimmter
Hinsicht homogenen Mitglieder zu binden (Bonding), so wird ,dickes Vertrauen“ (Thick
Trust) hervorgebracht. Persdnliche Bekanntschaft und das innige Verstandnis Gleichge-
sinnter stehen im Vordergrund. Die MaBstébe der eigenen Lebenswelt werden standig und
wechselseitig bestarkt. Enges gegenseitiges Vertrauen entsteht. Die Entwicklung generali-
sierten Vertrauens Uber die eigene Gruppe hinaus wird jedoch verhindert. Ressourcen und
Informationen von auBen gelangen nicht ins Innere der Vereinigung. Hilfreiche Wirkungen
fur die Gesellschaft unterbleiben.

Sie sind dagegen von den zivilen Netzwerken zu erwarten, die Bricken nach auBen schla-
gen (Bridging). “[W]ithout ‘bridging’ ties that transcend various social divides (e. g. religion,
ethnicity, socio-economic status), horizontal ties can become a basis for the pursuit of
narrow interests, and can actively preclude access to information and material resources
that would otherwise be of great assistance to the community (e. g. tips about job vacan-
cies, access to credit)” (Weltbank, 2012). Briickenschlagende Assoziationen sind offen fur
Andersartige. Sie schaffen ,dinnes“ beziehungsweise generalisiertes Vertrauen (Thin
Trust) auch zu AuBenstehenden. Es beruht nicht notwendigerweise auf lange wéhrenden
guten Erfahrungen mit bestimmten Personen und auch langst nicht immer auf enger per-
sonlicher Bekanntschaft. Nur diese Form von Vertrauen ermdglicht ein Zusammenriicken
der Gesellschaft, effizienteres Wirtschaften und sparsamere Politik.

Die zivilgesellschaftlichen Netzwerke, die zusammen mit Vertrauen und einer gemein-
schaftlich orientierten Kultur das Sozialkapital einer Gesellschaft ausmachen, bestehen aus
organisatorischer Sicht aus Vereinen, Stiftungen, Blrgerinitiativen, Nichtregierungsorgani-
sationen (NGOs) und anderen Non-Profit-Organisationen (NPOs). Einige Zahlenangaben
koénnen deutlich machen, zu welchen GréBenordnungen diese zivilgesellschaftlichen Netz-
werke mittlerweile herangewachsen sind: So gibt es derzeit fast 550.000 Vereine und fast
19.000 Stiftungen in Deutschland. Jeder dritte BundesbuUrger ist in einer der genannten
Assoziationen engagiert. Die Bundesrepublik verfligt im internationalen Vergleich tber eine
aktive und umfangreiche Zivilgesellschaft (Zimmer, 2012, 353 ff.).

Aber nicht von allen, sondern nur von bestimmten dieser Vereine, Stiftungen, Burgerinitia-
tiven, (Selbst-)Hilfegruppierungen, sozialen Bewegungen etc. sind gesellschaftliche Inte-
grationsleistungen und Hilfen zur Losung der besonderen, eingangs erwahnten Probleme
zu erwarten (Zmerli, 2008). Netzwerke, die wiinschenswertes Sozialkapital férdern, zeich-
nen sich in der Regel durch folgende Merkmale aus:
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== Sie sind erstens, wie erwahnt, offen fur ,fremde* Mitglieder und schaffen so briicken-
bildendes Vertrauen.

== Zweitens richten sie ihre Aktivitaten eher auf die Produktion 6ffentlicher, frei zuganglicher
Guter statt auf private Guter, die nur Gruppenmitgliedern nutzen und flr diese verflgbar
sind: “[A]ssociations [that are] devoted to status goods or exclusive group identity goods
will be most likely to create bonding social capital. Trust and reciprocity should, here,
rather exclusively refer to members of the own associations and should not be genera-
lized towards outsiders ... Bridging associations, on the other hand, are characterized
by their devotion to inclusive social, public material or interpersonal identity goods. The
socioeconomic composition of their members should, moreover, reflect a considerable
heterogeneity. Due to the inclusive character of their constitutive goods as well as to the
broad socioeconomic origins of their members, bridging groups should importantly en-
hance trust and reciprocity to spread across associational borders” (Zmerli, 2002, 6 f.).

== |hre interne Organisation kennzeichnet drittens zumeist eine flache Hierarchie (Kriesi,
2007; Putnam, 1993). Dies verhindert Kommunikationsbarrieren unter den Gruppen-
mitgliedern und erleichtert kollektives Handeln.

Vereinigungen dieser Art mussen sich nicht vorwerfen lassen, Misstrauen gegen ,die ande-
ren” zu séen, Agenturen von Mittelschichtinteressen zu sein, Allgemeininteressen zuwider-
zuhandeln oder in Konkurrenz zu demokratisch legitimierten Instanzen zu geraten.

5 Hilfreiche Leistungen von Sozialkapital

Die Frage, ob geeignetes Sozialkapital und Vertrauen tats&chlich helfen, wirtschaftliche,
gesellschaftliche und politische Probleme zu 16sen, missen wir nicht dem Meinungsstreit
Uberlassen. Zahlreiche Befunde belegen die diesbezlglichen Leistungen der Vereinigun-
gen, die Graben Uberbricken und weitreichendes Vertrauen herstellen (Zmerli, 2008). Im
Folgenden werden einige Beispiele skizziert. Vor allem wird deutlich gemacht, inwieweit
diese Assoziationen im Hinblick auf die eingangs genannten Probleme helfen konnen.

Hervorzuheben sind besonders jene zivilgesellschaftlichen Vereinigungen, die nicht allein
agieren, sondern im Zusammenwirken mit Wirtschaftsunternehmen und/oder staatlichen
Stellen handeln. Denn dabei ergeben sich hilfreiche Synergieeffekte. So ist es flir staatliche
Stellen unter Umstanden hilfreich, Initiativen zusammen mit parteipolitisch neutralen, bur-
gerlichen Stiftungen in die Wege zu leiten. Sie werden nicht verdachtigt, bestimmte Partei-
linien zu vertreten oder einer Regierung die Wiederwahl zu sichern. Das verbessert die
Akzeptanz von Aktionen. Auch fur Wirtschaftsunternehmen bietet es sich in vielen Situatio-
nen an, zusammen mit Assoziationen von Burgern und/oder kommunalen Stellen zu han-
deln, zum Beispiel wenn es um die Betreuung der Kinder von Mitarbeitern geht. Das bun-
delt Ressourcen und zeigt, dass Unternehmen zusammen mit ihrem Gewinninteresse
zugleich auch 6ffentlichen Anliegen dienen.
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Hierbei kann die folgende Auflistung in keiner Hinsicht beanspruchen, eine reprasentative
Auswahl aus den vielen Hunderten einschlagiger Initiativen zu bieten. Auch stellt die Zu-
sammenstellung keine Bestenliste dar. Hierzu bedirfte es der Erarbeitung von Kriterien und
einer exakten empirischen Prifung. Die nachstehenden Beispiele kdnnen aber die Vielge-
staltigkeit zeigen, in der Sozialkapital und Vertrauen dazu beitragen, Probleme unserer Zeit
zu bewaltigen.

Die Initiativen ,Mama lernt Deutsch” verbessern die Bildungserfolge von
Migrantenkindern

Haufig wird unterstellt, die Eigenschaften von Eltern hatten umstandslos groBen Einfluss auf
die Bildungserfolge der Kinder. Wenn aber Eltern gebildet, wohlhabend oder anregend
sind, haben diese Eigenschaften allein noch keinerlei Auswirkungen auf ihre Kinder. Es
bedarf dazu auch sozialer Beziehungen innerhalb der Familie (Coleman, 1988). Der gebil-
detste Vater fordert seine Kinder nicht, wenn er standig abwesend ist. Die tuchtigste Mutter
bringt ihre Kinder nicht weiter, wenn das Verhaltnis zu ihnen zerruttet ist. Das fur Bildung
hilfreiche Sozialkapital muss jedoch nicht notwendigerweise innerhalb, es kann auch
auBerhalb von Familien zu finden sein, zum Beispiel in einer der zahlreichen Initiativen
»,Mama lernt Deutsch*. Hier kbnnen Mutter aus Migrantenfamilien in vielen deutschen Stad-
ten ihre oft schlechten Deutschkenntnisse verbessern.

In ganz unterschiedlichen Organisationsformen sind Stadtverwaltungen, Kirchen, Wohl-
fahrtsverbande und/oder Blrgervereinigungen an den Initiativen ,Mama lernt Deutsch” be-
teiligt. Durch Sprachkurse flr Mtter leisten sie groBe Beitrédge zu Integration und Bildungs-
erfolgen von Kindern aus Zuwandererfamilien. Die Wissenschaften sind sich namlich einig,
dass der Spracherwerb desto erfolgreicher vonstattengeht, je friher er stattfindet, am bes-
ten schon in der Familie. Zugleich wird deutlich, wie gewinnbringend zivilgesellschaftliche
Kooperationen mit staatlichen und behdrdlichen Stellen sein kdnnen. Sozialkapital und Ver-
trauen bringen dort am meisten Ertrag, wo sie mit und nicht gegen staatliche Instanzen
wachsen.

Eine der vielen Initiativen ist dargestellt unter: http://www.bayern-evangelisch.de/www/
engagiert/mama-lernt-deutsch.php

Die Initiative ,ArbeiterKind.de® ermutigt Arbeiterkinder zum Studium

Neben Kindern von Migranten erzielen auch einheimische Kinder aus unteren Schichten in
Deutschland nur geringe Bildungserfolge. Wie die Kinder aus Zuwandererfamilien, so wer-
den auch sie angesichts des kommenden Mangels an Erwerbstatigen dringend auf dem
Arbeitsmarkt bendtigt und kdnnen personlich von Bildungserfolgen sehr profitieren.

Die Initiative ,ArbeiterKind.de" ist eine gemeinnUtzige Initiative, an der Uber 4.000 Personen
in Deutschland ehrenamtlich mitwirken. In 80 lokalen Gruppen werden Schilerinnen und
Schuler aus Familien, in denen noch niemand oder kaum jemand studiert hat, zum Studium
ermutigt und vom Studieneinstieg bis zum erfolgreichen Studienabschluss unterstutzt.
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Geholfen wird mit praktischen Informationen auf einem Internetportal zu Studien- und
Finanzierungsmaoglichkeiten und mit einem deutschlandweiten Netzwerk von ehrenamt-
lichen Mentoren. Schilern, Studierenden und Eltern stehen vor Ort Ansprechpartner mit
Rat und Tat zur Seite und wirken als Vorbilder. Die ehrenamtlichen Mentoren erzahlen von
ihren eigenen Erfahrungen und gehen in personlichen Gesprachen und auch in Schulvor-
tragen auf die Fragen ,Warum studieren? Was studieren? Wie finanzieren?* ein.

Die Unterstltzung erfolgt auch durch interaktive Informationsveranstaltungen in Schulen
und Hochschulen, durch Diskussionsrunden oder Informationsstéande bei Veranstaltungen
und Bildungsmessen. Je nach Bedarf findet eine individuelle Betreuung, das heil3t eine
kurz- oder langfristige Begleitung, durch die ehrenamtlichen Mentoren und lokale Gruppen
statt.

Zu den Forderern und Partnern von ,ArbeiterKind.de* gehéren unter anderem das Bundes-
ministerium fUr Bildung und Forschung, die Justus-Liebig-Universitat GieBen, die J. P. Mor-
gan Chase Foundation, das Ministerium flr Innovation, Wissenschaft und Forschung des
Landes Nordrhein-Westfalen, die Universitat Duisburg-Essen, die Vodafone Stiftung
Deutschland und die Initiative ,MINT Zukunft schaffen®.

Eine eingehendere Darstellung findet sich unter: http://www.arbeiterkind.de

»Gut Drauf” senkt die Kosten der Krankenversicherungen durch
Gesundheitspravention

,Gut Drauf” ist eine Aktion der Bundeszentrale fUr gesundheitliche Aufklarung und zahlrei-
cher regionaler Partnereinrichtungen. Ziel ist es, die gesundheitliche Situation von Jugend-
lichen im Alter von zwdlf bis 18 Jahren nachhaltig zu verbessern. Das Beispiel dieser Initia-
tive zeigt, dass drohende Finanzierungsengpéasse der Sozialversicherungen nicht nur mit
zusatzlichen Geldmitteln oder Leistungskirzungen vermieden werden kénnen. Auch nicht
finanzielle und immaterielle Aktivitaten, die zum Beispiel ein verbessertes Gesundheitsver-
halten bewirken, sind in der Lage, diese drohenden Schwierigkeiten zu verkleinern.

Im Zentrum der Initiative ,Gut Drauf* stehen AnstoBe zur Verbesserung von Ernahrung,
Bewegung und Stressregulation. In der Freizeit, zum Beispiel im Jugendverband oder
Sportverein, in der Schule und auf Reisen erhalten Jugendliche Angebote, die nicht nur
SpaB machen, sondern auch helfen, gesunde Erndhrung, ausreichende Bewegung und
bewusste Stressregulation in den eigenen Lebensalltag aufzunehmen. Dadurch sollen ge-
sundheitsschéadliche Einflisse eingedammt werden. DarUber hinaus setzt sich ,Gut Drauf”
fUr gesundheitsférdernde MaBnahmen und Kooperationen in Politik und Padagogik ein.

Nahere Informationen: http://www.gutdrauf.net

Die Schader-Stiftung hilft, die Integration von Zuwanderern zu verbessern

Die Schader-Stiftung ist eine der fast 19.000 rechtsfahigen Stiftungen burgerlichen Rechts,
die mittlerweile in Deutschland bestehen (Stand: Dezember 2011). Fast alle sind gemein-
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nutzig. Rund 800 kommen jahrlich hinzu. In zunehmendem MaBe vererben Begliterte ihr
Vermodgen nicht (oder nur teilweise) an ihre Nachkommen, sondern Uberflihren es in Stif-
tungen. Sie verfolgen dabei ganz unterschiedliche Zielsetzungen.

Der Zweck der Schader-Stiftung ist die Forderung der Gesellschaftswissenschaften. Die
Stiftung hat das Ziel, die Kommunikation und Kooperation zwischen den Gesellschaftswis-
senschaften und der Praxis sowie die Praxisorientierung in den Gesellschaftswissenschaf-
ten zu verbessern. Diese Zwecksetzung beruht auf der Erkenntnis, dass die Gesellschafts-
wissenschaften viel zur Losung aktueller gesellschaftlicher Probleme beitragen kénnen,
wenn sie nur entsprechend und im Kontakt mit Praktikern vorgehen. Den Stiftungszweck
verwirklicht die Schader-Stiftung durch die Konzeption und Organisation von Veranstaltun-
gen, durch Forschungsvorhaben, Fachberatungen, Verdffentlichungen und die Vergabe
von Preisen.

Der Arbeitsschwerpunkt der Stiftung liegt im Bereich des Lebens in urbanen Raumen. In
diesem Zusammenhang betreibt die Schader-Stiftung eine Vielzahl von Projekten zur Ver-
besserung des Zusammenlebens in einer alternden Gesellschaft und zur gesellschaftlichen
Integration von Zuwanderern im rdumlichen Kontext. Eines dieser Projekte im letztgenann-
ten Bereich erschlieft ,Integrationspotenziale in kleinen Stadten und Landkreisen®. Es be-
ruht auf dem Gedanken, dass sich Integration und damit auch Bildungs- und Arbeitsmarkt-
chancen von Zuwanderern nicht nur in GroBstadten, sondern auch auf dem Land haufig
problematisch entwickeln. In Zusammenarbeit mit dem Bundesamt flr Migration und
Fluchtlinge, dem Deutschen Stadte- und Gemeindebund und dem Deutschen Landkreis-
tag hat die Schader-Stiftung diesbezlglich Forschungsarbeiten in die Wege geleitet, den
Erfahrungsaustausch zwischen Gemeinden intensiviert und Handlungsempfehlungen zur
Verbesserung der Integrationsarbeit in den Kommunen des landlichen Raums erstellt.

Die umfangreiche und informative Website: http://www.schader-stiftung.de

Verstandigung tber Gerechtigkeit heute: das Roman Herzog Institut

Seit Jahren rlicken das Oben und das Unten in unserer Gesellschaft finanziell und kulturell
weiter auseinander. Etwa ein Siebtel der Menschen haben in Deutschland so wenig Geld
zur Verflgung, dass sie Gefahr laufen, an wesentlichen Teilen des ,normalen” Lebens nicht
mehr teilnehmen zu kdnnen. Andere Gesellschaftsmitglieder verdienen oder besitzen da-
gegen so viel, dass groBen Teilen der Bevolkerung selbst die Vorstellungen fur diese Gro-
Benordnungen fehlen. Dies wirft Fragen nach der Gerechtigkeit von Verteilungsprozessen
auf. Das Roman Herzog Institut hat es sich neben vielem anderen zur Aufgabe gemacht,
zur Klarung von und zur Verstandigung Uber Gerechtigkeitsfragen beizutragen.

Das Institut ist nur mittelbar eine Vereinigung von Burgern. Dennoch ist es eine Ausdrucks-
form zivilgesellschaftlichen Sozialkapitals: Es wird getragen durch die Vereinigung der
Bayerischen Wirtschaft und die Arbeitgeberverbande der bayerischen Metall- und Elektro-
Industrie. Sein Fundament (auch in finanzieller Hinsicht) bilden also die Beitrage, die Unter-
nehmer und die Unternehmen der genannten Branchen.
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Das Roman Herzog Institut versteht sich als Katalysator gesellschaftlicher Reformen im
Geiste der beriihmt gewordenen ,Ruck-Rede” (Herzog, 1997) des damaligen Bundespra-
sidenten Roman Herzog. Jenseits tagespolitischer Aktualitat will es eine langfristige Per-
spektive fur Unternehmen in unserer Gesellschaft entwickeln, die den Handlungsrahmen
fur die kommenden Jahrzehnte absteckt. Darstellung und Analyse ordnungspolitisch fun-
dierter Praktiken sollen helfen, strukturelle Defizite in unserem Land zu beseitigen.

Deshalb werden Fragestellungen aufgeworfen, die auf gesellschaftliche Defizite hinweisen,
vor allem auf solche, die einen Zusammenhang mit unternehmerischen Entscheidungen
aufweisen (zum Beispiel auf aufflammende Gerechtigkeitsfragen, auf die schwierige Situa-
tion der Familie in unserer Gesellschaft oder auf die soziale Verantwortlichkeit von Unter-
nehmen). Das Roman Herzog Institut bringt Akteure aus Wissenschaft und aus der unter-
nehmerischen Praxis zusammen und fordert deren gedanklichen Austausch. So werden
Ideen auf den Weg gebracht sowie Entscheidungs- und Umsetzungsprozesse eingeleitet.
Die Ergebnisse werden verstandlich aufbereitet, publiziert und zielgruppenorientiert zur
Verfligung gestellt.

Eine ausflhrliche Darstellung findet sich unter: http://www.romanherzoginstitut.de

6 Wie kdnnen wir hilfreiche Formen von
Sozialkapital unterstiitzen?

Fur den Politikwissenschaftler Robert Putnam, den wichtigsten Verfechter des Sozialkapi-
tals, war klar: Generalisiertes soziales Vertrauen sowie gemeinschaftsorientierte Werte und
Normen der Reziprozitat wachsen, wenn sich Menschen an zivilgesellschaftlichen Vereini-
gungen beteiligen. Denn ,civic associations ... reinforce the ‘habits of the hearts’, that are
essential to stable and effective institutions” (Putnam, 1993, 11). Um hilfreiche Formen von
Sozialkapital hervorzubringen, bedarf es daher vor allem einer Aktivierung der Menschen
fr die Belange der Burger- beziehungsweise Zivilgesellschaft. Wie kann das erfolgreich in
die Wege geleitet werden?

Wenn man analysiert, warum bestimmte Menschen in Vereinen, Blrgerinitiativen, (Selbst-)
Hilfegruppen, Stiftungen etc. aktiv und andere passiv sind, dann ist es hilfreich, die Frage
umzukehren und stattdessen zu fragen, warum bestimmte Menschen nicht daran teilneh-
men. Drei Antworten drangen sich auf: weil sie nicht kdnnen, weil sie nicht wollen oder weil
sie niemand darum gebeten hat (Verba et al., 1995, 15). Inwiefern wird das freiwillige zivile
Engagement der Birger in Netzwerken also durch Mangel an notwendigen Ressourcen
(Zeit, Geld etc.), durch unzureichende individuelle Motivation oder durch ineffektive Rekru-
tierungsstrategien der betreffenden Organisationen verhindert? Und wie lassen sich diese
Hindernisse Uberwinden?

== Die Ressource Zeit. Haufig wird die Meinung geauBert, dass es gerade den Menschen,
die in burgerschaftlichen Vereinigungen wichtige Funktionen erflllen kénnten, an Zeit
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hierflr mangelt. In der Tat sind Menschen mit beruflicher Organisations- oder Sach-
erfahrung im mittleren Lebensalter oft beruflich und familiar — also doppelt — stark bean-
sprucht. Dieses Argument wird aber relativiert durch empirische Befunde (Hradil, 1995,
68 ff.). Sie zeigen, dass partnerlose Menschen (Singles und Alleinerziehende) in burger-
schaftlichen Aktivitaten gleich stark beziehungsweise stérker vertreten sind als der Rest
der Bevolkerung, obwohl gerade sie in der Regel sowohl im Beruf als auch in ihrem Pri-
vatleben zeitlich sehr beansprucht sind. Die Erklarung hierfUr fallt leicht: Diese Men-
schen bendtigen Kontakte. Die Mitwirkung zum Beispiel in Vereinen und Burgerinitia-
tiven hat deshalb flr sie hohe Prioritat. Es liegt daher nahe, auf Alleinstehende und
Alleinerziehende noch haufiger als bisher zuzugehen.

Auch Betriebe und Unternehmen kdnnen viel tun, um zeitliche Engpasse zu tberwinden:
Kreative arbeitszeitliche Losungen konnen die Work-Life-Balance der Mitarbeiter nicht
nur hinsichtlich der Vereinbarkeit von Familie und Beruf verbessern, sondern auch leich-
tere Mitarbeit in zivilgesellschaftlichen Vereinigungen erlauben. Unternehmen profitieren
davon, wenn sie aktive, gut vernetzte Mitarbeiter gewinnen und als zufriedene und pro-
duktive Mitarbeiter im Unternehmen halten kénnen.

Im Ubrigen stellt die Alterung unserer Gesellschaft zuséatzliche Potenziale bereit: Immer
mehr der zahlreichen élteren Menschen, die jetzt pensioniert werden, haben eine gute
Ausbildung genossen und sind versiert darin, mit Menschen umzugehen. Sie gehoéren
einer Generation an, die es als Akt der personlichen Selbstverwirklichung empfindet,
diese Kompetenzen zum Beispiel in Schuldnerberatungsstellen oder in Hausaufgaben-
hilfen zeitweise bereitzustellen und so anderen Menschen zu helfen. Haufig bedarf es
dazu nur der geeigneten Ansprache, beispielsweise in einer kommunalen ,Ehrenamts-
borse*.

Die Ressource Geld. Zivilgesellschaftliche Projekte erfordern nicht selten einen Grund-
stock an Geldkapital. Wenn von 6ffentlicher oder privater Hand keine Foérdergelder be-
reitgestellt werden (kdnnen), bieten sich Kooperationen mit bereits existierenden, finan-
ziell starkeren Einrichtungen an. Haufig hat sich beispielsweise gezeigt, dass eine
Projektidee vorzUglich in das Tatigkeitsprofil einer bestehenden Stiftung passt. Es fehit
oft nur an Informationen Uber geeignete Kooperationspartner. Gerade in Zeiten finan-
zieller Knappheit kdnnen staatliche Institutionen sich hier wesentliche Entlastung ver-
schaffen, wenn sie Foren etablieren, um burgerschaftliche Netzwerke und mdgliche
Projekttrager zusammenzubringen.

Motivation. Selten mangelt es Blrgern aus hdheren sozialen Schichten am Willen zur
sozialen Beteiligung. Es sind vor allem die Mitglieder unterer Schichten, die es zu moti-
vieren gilt und die gleichzeitig am starksten von der Ressource ,Sozialkapital” profitieren
wulrden. Um ihnen die Vorteile zivilen Engagements aufzuzeigen, nitzen Appelle wenig.
Ein einfaches Mittel stellen Anreize dar, die das soziale Prestige der Personen starken,
die sich in gemeinschaftsorientierten Organisationen engagieren. So verfehlen Aus-
zeichnungen und Preise fUr ehrenamtliche Tatigkeiten ihre Wirkungen auch in unteren
Schichten nicht.
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== Rekrutierungsstrategien. Spielen Birger mit dem Gedanken, sich ,irgendwo* sozial zu
engagieren, so fehlt es oft an Anregungen, wie und wo sie das tun konnen. Die Rekru-
tierungs- und Anwerbebemihungen existierender Vereine und Assoziationen (zum Bei-
spiel im Internet) nltzen in dieser Situation meist wenig. Denn sie setzen oft die Kenntnis
dieser Organisationen und Informationen tber die dort Ublichen Tatigkeiten schon vor-
aus. Kommunale Foren und ,Ehrenamtsbérsen” (vgl. oben) helfen hier weiter.

Zudem bieten Vereine und Initiativen oft zeitlich unbegrenzte Mitgliedschaften an. Dies
widerspricht jedoch der Mentalitat der vom gesellschaftlichen ,Wertewandel” (Inglehart,
1977) gepragten Generation. lhr Motiv zu helfen beruht weniger auf Pflichtgefihl und
erstreckt sich so auch selten auf Téatigkeiten von prinzipiell unbeschrénkter Dauer. Ihr
Motiv zur Beteiligung an zivilgesellschaftlichen Netzwerken ist an der persénlichen
Selbstverwirklichung orientiert, was altruistisches Handeln keinesfalls ausschlieBt. Wer
gesellschaftlich mitwirken mochte, weil es ihm selbst ,etwas gibt*, der wird jedoch in der
Regel an bestimmten Projekten interessiert sein (zum Beispiel an der Neugriindung ei-
nes dorflichen Lebensmittelladens, um den Wegzug von Familien und Alteren zu stop-
pen) und nicht an einer unbegrenzten Mitgliedschaft. Rekrutierungsstrategien sollten
sich also viel haufiger auf konkrete, zeitlich begrenzte Vorhaben beziehen.

Die angefUhrten Aspekte stellen nur eine kleine Auswahl der Mdglichkeiten dar, um hilfrei-
ches Sozialkapital zu generieren. Viele weitere sind denkbar. Eines steht jedoch fest und
sollte mit diesem Beitrag verdeutlicht werden: Unsere Gesellschaft sieht sich ernsthaften
Problemen ausgesetzt. Staatliche Stellen werden sie nicht alle I16sen kénnen. Es bedarf
zusatzlich des zivilen Engagements der Blurger und somit einer Mehrung des individuellen
und gesellschaftlichen Sozialkapitals.
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1 Alte Gerechtigkeit und neue Gerechtigkeit

“

,Die soziale Frage ist heute in ihrem Kern die Frage nach der Freiheit der Menschen.
(Eucken, 1952, 193)

Im Laufe der Geschichte der Bundesrepublik Deutschland hat der Begriff der Gerechtigkeit
eine bemerkenswerte Bedeutungsveranderung erfahren. Urspringlich, in den ersten Deka-
den der Nachkriegszeit und den Jahren der Einflhrung der Sozialen Marktwirtschaft, wur-
de der Gerechtigkeitsbegriff zur Bezeichnung einer freiheitlichen Grundordnung benutzt.!
Als gerecht wurde diese betrachtet, weil sie einem jeden die Chance bot, sich frei zu entfal-
ten und ein selbstverantwortliches Leben zu fUhren. Wie in der gesamten abendlandischen
Geschichte des politischen Denkens war Gerechtigkeit hier der Begriff, der eine gelungene
gesellschaftliche Verfassung bezeichnete, durch deren Einrichtungen die allgemein aner-
kannten Wertliberzeugungen institutionelle Wirklichkeit gewannen. Im Nachkriegsdeutsch-
land waren diese Wertliberzeugungen um den Leitstern der Freiheit gruppiert. Freiheit,
Selbstbestimmung, Selbstverantwortung und Haftungsverpflichtung bildeten die Werthori-
zonte, zwischen denen sich die Ordnungen des Staates, des Rechts, der Demokratie und
der Wirtschaft aufspannten. Und Gerechtigkeit war der Inbegriff dieser freiheitlichen, der
Freiheit der Individuen, ihrem Recht auf selbstverantwortliche Lebensfuhrung dienenden
Ordnung.

Diese enge Verbindung zwischen Freiheit und Gerechtigkeit ist in den folgenden Jahren
aufgesprengt worden. Mit der Verdrangung der Sozialen Marktwirtschaft durch einen ex-
pansiven Sozialstaat verblasste der freiheitliche Sinn der Gerechtigkeit immer mehr. Einher
ging damit eine drastische Einschrankung des Bedeutungsumfangs des Begriffs. Gerech-
tigkeit wurde nicht mehr als integrale Bezeichnung des Zusammenspiels der unterschied-
lichen Freiheitsordnungen des Staates, des Rechts und der Wirtschaft verstanden, son-
dern ausschlieBlich zur Bezeichnung winschbaren staatlichen Verteilungshandelns
verwendet. So ist Gerechtigkeit heute in der Hauptsache Verteilungsgerechtigkeit. Als Ge-
rechtigkeitshandeln wird wesentlich die staatliche Korrektur der Verteilungsergebnisse des
Marktes durch politisch motivierte Umverteilung betrachtet. Die Ungerechtigkeit, die durch
Gerechtigkeitshandeln aus der Welt geschafft werden muss, ist nach weitverbreiteter
Uberzeugung vor allem die Ungleichheit von Einkommen und Besitz. Und sie wird dadurch
aus der Welt geschafft, dass die Rotationsgeschwindigkeit und die Umschlagmenge der
sozialstaatlichen Umverteilungsmaschinerie unabléssig vergréBert werden.

Es ist das Kennzeichen des gegenwartigen Sozialstaats, dass er sich langst nicht mehr
damit begnlgt, eine Grundversorgung fur Selbstversorgungsunfahige bereitzustellen. Es

1 ,Soziale Gerechtigkeit sollte man ... durch Schaffung einer funktionsfahigen Gesamtordnung und
insbesondere dadurch herzustellen versuchen, da man die Einkommensbildung den strengen
Regeln des Wettbewerbs, des Risikos und der Haftung unterwirft* (Eucken, 1952, 317).
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hat ein Wechsel von bedurftigkeitsorientierter Firsorge auf das Programm einer betreuen-
den Zufriedenheitssicherung stattgefunden — eine Umstellung, die eng mit den Mechanis-
men demokratischer Machterringung zusammenhangt. Die Verteilungsgerechtigkeit ist das
moralische Feigenblatt, das die BloBe strategischer Wahlerbewirtschaftung bedecken soll.
Diese Transformation der Sozialen Marktwirtschaft in den Wohlfahrtsstaat hat nicht nur
wirtschaftliche und fiskalische Auswirkungen. Sie hat auch im Mentalitatshaushalt der Buir-
ger zu weitgehenden Veranderungen geflhrt. Im Sozialstaat der gerechtigkeitsethischen
Umverteilung gerat die Einstellung der Subjekte sich selbst und ihrer Umwelt gegenlber
unweigerlich unter das Diktat der Gerechtigkeitsdifferenz. Und da nie die Existenz der Ge-
rechtigkeit gefeiert, sondern immer nur ihre Abwesenheit beklagt wird, werden Kritik und
fordernde Erwartung zu den vorherrschenden Ausdrucksweisen dieser gerechtigkeits-
ethisch einsinnigen Mentalitat.

Damit verbunden ist eine Entwertung der Tugenden der alten Ethik und der alten Religion.
Der Burger dieses sozialstaatlichen Umverteilungsunternehmens verliert Gelassenheit und
Vertrauen. Er leidet an einer moralischen Selbstenteignung. Er kennt keine Versagenserfah-
rung mehr, kann daher auch nicht mehr an den diese Versagenserfahrungen verarbeiten-
den Lernprozessen reifen. Alles Negative — objektive Widrigkeiten, subjektive Niederlagen,
genetische Benachteiligungen, Talentmangel, Sozialisationsnachteile — wird in die Wahrung
der Gerechtigkeit konvertiert, wird zur Benachteiligung, zum Ungerechten, dessen schleu-
nige Abschaffung in Gestalt kompensatorischen Ausgleichs von der Politik gefordert wird.
Nichts ist in einer wohlfahrtsstaatlichen Gesellschaft der Gerechtigkeitsmaximierung ge-
winnbringender, als sich zum Opfer der Verhéltnisse zu erklaren. Ungerechtigkeitsentde-
ckung wird zu einem eintraglichen Geschaft. Und der Gerechtigkeitspolitiker ist der soge-
nannte Handicapper, der durch komplementére Erschwerungs- und Erleichterungsaktionen
die Unterschiede auszugleichen versucht.

Dass ihm bei diesem Programm die Arbeit nicht ausgeht, daflr sorgt die egalitare Gerech-
tigkeit selbst. Denn wie wir alle wahrend der letzten Dekaden der Herrschaft der Vertei-
lungsgerechtigkeit erfahren haben, produziert mehr Gleichheit mit Notwendigkeit mehr
Ungleichheit. Je mehr Gleichheit gewollt wird, umso deutlicher treten Differenzen hervor,
die dann ihrerseits wieder nach einer gerechtigkeitsethischen Nivellierung verlangen. Der
Egalitarismus wird somit zugleich zu einem Ungleichheitsfahnder und zu einem Ungleich-
heitsproduzenten. Die Politik der Verteilungsgerechtigkeit entwickelt sich dadurch zu einer
ewigen Anstrengung.? Damit wird der traditionelle Sozialstaat aus dem herkdmmlichen Ko-
ordinatensystem gerickt. Er steht nicht mehr im Horizont des Subsidiaritatsprinzips, dient
nicht mehr als Versorgungssystem fUr diejenigen, die sich auf dem Markt selbst nicht mit
einem Einkommen versehen kdnnen. Die Wirtschaft mag bltihen, es mag Vollbeschaftigung

2 ,Aus all diesen Griinden bedeutet der Egalitarismus weniger einen Eingriff in die bestehende Un-
gleichheit durch einen einzigen und einmaligen Akt der Neuverteilung (wie etwa durch eine radika-
le Bodenreform) als eine Ingangsetzung einer dauernd arbeitenden birokratischen Maschine, die
die Verteilung immer wieder aufs neue korrigiert” (Répke, 1950, 72).
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mit hohem Lohnniveau herrschen — nattrliche Ungleichheit wird es immer geben. Auch
wird die Familie weiterhin unterschiedliche Sozialisations- und Férderungserfolge aufwei-
sen. Daher darf der egalitaristische Sozialstaat nicht nachlassen in seinem Bemuhen, die
bevorzugungs- und benachteiligungsrelevanten Verteilungsentscheidungen der Natur und
des Schicksals zu neutralisieren. Die Adressaten sozialstaatlicher Versorgung sind norma-
lerweise Arbeitslose, Arbeitsunfahige, Alleinerziehende, Rentner, Kranke sowie geistig, psy-
chisch und kdrperlich Behinderte, all die also, die sich in einer Gesellschaft der Gegensei-
tigkeit, des wechselseitigen Vorteils nicht behaupten kénnen, da sie nichts anzubieten
haben, das zu erwerben andere interessiert sein konnten. Wird soziale Gerechtigkeit je-
doch als Verteilungsgerechtigkeit ausgelegt und als gleichheitsorientierte Kompensation
und Umverteilung verstanden, dann wird soziale Gerechtigkeit zu einer genuinen politi-
schen Aufgabe, die mit dem Zustand der Marktwirtschaft nichts zu tun hat. Dann werden
alle Burger zu Klienten des Staates, zu Objekten der Verteilungsgerechtigkeit, entweder als
BegUnstigte oder als Benachteiligte.

Das Gerechtigkeitsverstandnis des entwickelten Sozialstaates erblickt in der Gerechtigkeit
nicht mehr ein Programm der institutionellen Freiheitssicherung, sondern der materialen
Gleichheitssteigerung. Diese Abkehr von der Freiheit, von dem umfassenden Ideal selbst-
verantwortlicher Lebensfiihrung, hat einschneidende Auswirkungen auf den Gerechtig-
keitsbegriff. Wahrend das Gerechtigkeitsverstandnis der Freiheitsfreunde sich in einem
immer angespannt-wachsamen Verhaltnis zum Staat ausdrlickt, begibt sich die Gerechtig-
keit der Gleichheitsfreunde in ganzliche Abhangigkeit vom Staat. Die egalitdre Gerechtigkeit
des Sozialstaats ist durch und durch paternalistisch. Der Staat ist der vom Verteilungsge-
zank der organisierten Gruppen umbrandete Vater, von dem sich alle eine Erhéhung ihrer
Zuteilungsraten erhoffen. Der Freiheitsfreund hingegen verliert nie sein Misstrauen gegen-
Uber dem Staat. Er weiB, dass Freiheit nur innerhalb einer machthabenden staatlichen Ge-
setzesordnung mdglich ist. Er wei3 aber auch, dass politische Macht wie jede Gestalt von
Macht einen intrinsischen Drang zur Selbsterweiterung besitzt und daher immer mit Arg-
wohn betrachtet werden muss.

Der Wohlfahrtsstaat ist kein guter Lebensraum fur Burger. Dort, wo das ebenso wohimei-
nende wie regelungssuchtige Praventionsethos der Helferblrokratie herrscht, wo eine Be-
ratungs- und Betreuungskultur wuchert und das Leben in Watte gepackt wird, kann keine
selbstmachtige Zivilitat gedeihen. Die sich von konkreten Notlagen emanzipierende Fursor-
gerationalitat des modernen Sozialstaates gipfelt in der hybriden Vorstellung einer Totalver-
antwortung der Gesellschaft fur die Lebenschancen ihrer Mitglieder, die sich als umfassen-
de Verrechtlichung mit groBer Reglementierungsdichte vergegensténdlicht. Das rechtliche
Steuerungsmedium wird im sozialstaatlichen Kontext durch die materialethischen Zielvor-
stellungen einer perfekten Versicherung gegen Daseinsrisiken und Lebensunzufriedenheit
in den Dienst genommen. Das rechtsstaatliche Instrument reaktiver Konfliktregulierung
verliert seine freiheitliche Identitat und verwandelt sich in ein sozialpaternalistisches Instru-
ment der Wohlfahrtspolitik, das die bislang der moralischen Subjektivitét sowie der natirli-
chen und sozialen Kontingenz Uberlassenen Lebensrdume zunehmend starker durchdringt
und so den Bereich der egalitaristischen Zentralverwaltung individueller Lebenschancen
unaufhorlich vergroBert.
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Indem die sozialstaatliche Gerechtigkeit mit stierem Auge auf die Verteilungsergebnisse
starrt, verliert sie die umfassenden Ordnungen ganzlich aus dem Blick. Durch die Verabso-
lutierung des Gleichheitsbegriffs wird sie unempfindlich gegentber den Freiheitseinschran-
kungen, die mit der unaufhoérlichen Ausweitung des Kreises staatlicher Verantwortlichkeiten
unabdingbar verbunden sind. Diese institutionelle Kurzsichtigkeit und Geringschéatzung des
Ideals selbstbestimmter, von staatlichem Eingriffshandeln moglichst freier Lebensfiihrung
zeigt sich besonders drastisch in der Wehrlosigkeit dieses auf Verteilungsprobleme einge-
engten Gerechtigkeitsbegriffs gegentber totalitdren und diktatorischen Strukturen. Denn
wer meint, Gerechtigkeit verlange vor allem, den Markt auBer Kraft zu setzen und eine
moglichst gleiche Verteilung von Besitz und Einkommen zu sichern, der muss auch zuge-
ben, dass dieses Ziel durchaus auch unter undemokratischen Bedingungen erreicht wer-
den kann. Mehr noch: Der muss gerade alles daran setzen, die freiheitlichen Ordnungen
der Politik und des Rechts zu Uberwinden, denn es gibt keine effektiveren Gleichheitsspe-
zialisten als Diktatoren und totalitare Regime.

Noch ein Unterschied ist zwischen dem alten freiheitlichen und dem neuen egalitaristischen
Gerechtigkeitsbegriff zu beobachten. Die alte Gerechtigkeit hat nicht viel Aufhebens von
sich gemacht. Sie wusste sich durch die Tradition europaischer Freiheit getragen und konn-
te sich im Hintergrund halten. Nur gelegentlich machte sie in Festvortragen und politischen
Besinnungstexten der jungen Republik von sich reden. Die neue Gerechtigkeit ist jedoch in
die Anspruchsdynamik des expansiven Sozialstaates hineingerissen und laut geworden.
Eine Uberbordende Gerechtigkeitsrhetorik pragt das offentliche Gesprach sozialstaatlicher
Demokratien und den politischen Markt der Wéahlerbewirtschaftung. Undeutliche morali-
sche Intuitionen und handfeste Interessen gehen hier eine profitable Verbindung ein. Die
jeweils angestrebte dkonomische Besserstellung wird als Benchmark der Gerechtigkeit
ausgegeben. Dem Gegner wird entsprechend das Gerechtigkeitsverstandnis abgespro-
chen. Die Gerechtigkeitsrede ist somit zu einem politischen Machtinstrument geworden.
Wem es gelingt, seine Vorstellungen als gerechtigkeitsmoralisch geboten auszugeben, der
hat sich entschiedene Feldvorteile verschafft. Diese politmoralische Instrumentalisierung
der Gerechtigkeit ist fUr das neue, auf Verteilungsfragen eingeschrankte Gerechtigkeitsver-
sténdnis bezeichnend. Die alte, freiheitliche Gerechtigkeit war hingegen vollstandig immun
gegenuber jeglicher politikstrategischen Verwendung.

Wir sollten zu diesem alten Gerechtigkeitsverstandnis zurtickkehren. Es wird uns eine zu-
verléssige Orientierung bieten bei der so groBen wie notwendigen Aufgabe, den Sozialstaat
der Gegenwart zurlickzuschneiden. Es gilt, all die sozialstaatlichen Wucherungen, welche
die urspringliche Gestalt der Sozialen Marktwirtschaft deformieren und unkenntlich
machen, zurlickzubilden. Gesellschaft und Markt sind von der staatlichen Dauerbelage-
rung zu befreien und ihre angestammte Selbststandigkeit ist zurtickzugewinnen.
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2 Die Bausteine einer gerechten Gesellschaft

Die freiheitliche Ordnung griindet im menschenrechtlichen Individualismus. Ihr Protagonist
ist das souveréne, autonome Individuum. Die zugehdrige Ordnung ist institutionalisiertes
Menschenrecht und basiert auf dem Zusammenspiel der institutionellen Sphéaren des freien
Marktes, der Herrschaft des Gesetzes, einer gewaltenteiligen Verfassung, der demokrati-
schen Herrschaftsaustibung und der offenen Gesellschaft. Diese Teilordnungen sind die
Bausteine der Gerechtigkeit. Alle sind gleichermalBen Ausdruck der Freiheit und der men-
schenrechtlichen Gleichheit der Burger:

== Der Markt ist der Ort des diskriminierungsfreien Tauschs der Guter und Leistungen.

== Der Rechtsstaat sorgt flr den sozialen Frieden. Er Gbertragt die Koordination der Hand-
lungen und die Konfliktregulierung allgemeinen formalen Gesetzen und garantiert die
Gleichbehandlung der Blrger.

== Eine Verfassung der Grundrechtsgewahrleistung und der HerrschaftsméaBigung durch
Gewaltenteilung und hochstrichterliche Normenkontrolle bildet die Grundlage der poli-
tisch-gesellschaftlichen Ordnung.

== Die Herrschaftsauslbung ist demokratisch organisiert und grtindet in der politischen
Selbstbestimmung der Blrger.

== Die offene Gesellschaft ist der Ort der selbstbestimmten Lebensfihrung der Einzelnen,
des offentlichen Vernunftgebrauchs und der deliberativen Selbstverstandigung der Blir-
gerschaft. Hier hat jeder gleiches Rederecht und gleiche Begrtiindungspflicht, hier ver-
schranken sich private und 6éffentliche Autonomie.

Aufgabe staatlichen Handelns in dieser Freiheits- und Gerechtigkeitsordnung ist die Ver-
wirklichung des Rechts und die Bereitstellung von entgegenkommenden, jeden in gleicher
Weise bericksichtigenden Rahmenbedingungen flr eine selbstbestimmte Lebensfihrung.
Er ist das verbindliche Ziel aller Politik, Menschenrechte zu institutionalisieren, Rechtsstaat-
lichkeit zu gewahrleisten, alle Formen der Unterdrlckung und Diskriminierung zu beseitigen
und allgemein zugangliche Bildungs- und Ausbildungsstatten zu schaffen. Die Bildungsein-
richtungen sollen allen den Erwerb der grundlegenden zivilisatorischen Techniken und einer
soliden Allgemeinbildung sowie eine Entwicklung ihrer Talente und Begabungen gestatten.
In genau diesem Sinne ist der Staat gleichheitsverpflichtet: Er hat Rechtsgleichheit durch-
zusetzen, institutionelle Lebenschancengleichheit zu garantieren und darum Diskriminie-
rung, Unterdrlickung und Ausbeutung zu beké&mpfen. AuBerdem hat er durch ein &ffent-
liches Schulwesen Ausbildungschancengleichheit zu ermdglichen und die Versorgung
Selbstversorgungsunféhiger zu sichern.

Auch wenn die Advokaten der Verteilungsgerechtigkeit die Grundthese der unaufléslichen
Verbindung von Gerechtigkeit und Freiheitsordnung strikt ablehnen, kédnnen sie sich doch
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mit den meisten der oben aufgezahlten Ordnungsformen der Freiheit arrangieren. Dass ein
gedeihliches menschliches Leben nur innerhalb staatlicher Strukturen mdéglich ist, wird
ihnen noch am ehesten einleuchten. Die Freunde der Gleichheit sind namlich notwendiger-
weise begeisterte Etatisten, die der sich selbst organisierenden Gesellschaft wenig zutrau-
en. Bei dem Staat und der ihn repréasentierenden Politik und Blrokratie vermuten sie jedoch
genau die Weisheit und Orientierungskompetenz, die fir eine gleichheitsorientierte Zentral-
steuerung der gesellschaftlichen Angelegenheiten vonnéten ist. Auch wird die Rechtsstaat-
lichkeit ihre grundsétzliche Zustimmung finden, obgleich das Eigentumsprinzip flr sie
naturgemaB von eher untergeordneter Bedeutung ist. Und dass die Anhanger der Vertei-
lungsgerechtigkeit ebenfalls die demokratische Organisation der politischen Herrschaft fa-
vorisieren, versteht sich von selbst: Es gibt keinen besseren Unterstitzer der Programme
der Verteilungsgerechtigkeit als den um seine Wahl und Wiederwahl besorgten Politiker.
Politiker sind nichts anderes als politische Unternehmer, die im kompetitiven Interessenbe-
trieb der Politik ihre Anteile sichern wollen. Sie bedienen sich der Maschinerie demokrati-
scher Entscheidungsprozeduren, um ihr Angebot gewinnbringend zu verkaufen, und ver-
wenden den Sozialstaat als Kriegskasse zur Finanzierung ihrer Wiederwahlkampagnen.

3 Markt und Gerechtigkeit

Hinsichtlich der Wertschéatzung der freien Marktwirtschaft unterscheiden sich die Freiheits-
freunde und die Gleichheitsfreunde, die Anhanger der alten Gerechtigkeit und die Anhanger
der neuen Gerechtigkeit jedoch betrachtlich. Fir die Advokaten der Verteilungsgerechtig-
keit ist die freie Marktwirtschaft ein System der Ungleichheit, das die Schere zwischen Arm
und Reich unaufhorlich weiter 6ffnet, ein obszéner Tummelplatz der Gier, Ausbeutung und
Demutigung. Mit einem Wort: Sie sehen darin einen Ort der Unsittlichkeit und Ungerechtig-
keit, der unter moralische Aufsicht zu stellen ist und durch umfassende politische Gerech-
tigkeitskontrolle reguliert werden muss.

Aus der Perspektive der Freiheit wird man jedoch zu einem ganz anderen Urteil Uber die
freie Marktwirtschaft kommen mussen. Diese Form der Marktwirtschaft ist nicht nur das
effizienteste System der Ressourcenverwertung und Guterversorgung. Der Markt ist auch
eine wertverwirklichende, eine moralische Ordnung. Er ist eine Schule der Selbstverant-
wortung und planenden Rationalitat, der Anpassungsfahigkeit und der Selbsterweiterung.
Er verlangt eine stete Bereitschaft zum Umlernen und zur Weiterbildung. Er fordert auf der
einen Seite Offenheit fUrs Neue, auf der anderen Seite aber pramiert er Zuverlassigkeit und
Berechenbarkeit. Er fordert somit die Entwicklung fundamentaler menschlicher ethischer
Einstellungen und kognitiver Kapazitaten. Er fuhrt zur Mehrung des Wohlstands und zu ei-
ner steten Verbesserung des allgemeinen Versorgungsniveaus. Er ist die menschlichste,
weil endlichkeitsbewussteste Veranstaltung. Endlichkeit bedeutet namlich Knappheit — und
Knappheit verlangt klugen Einsatz der Ressourcen, der Rohstoffe, der Arbeit und des Wis-
sens. Kein anderes Wirtschaftssystem garantiert einen effizienteren Einsatz materieller und
immaterieller Produktionsmittel. Insofern ist der Markt als institutionalisierte Menschenliebe
unter den Bedingungen moderner Massengesellschaften, ist der Wettbewerb als sittliche
Kraft zu betrachten. Gewinnstreben ist nicht zu verteufeln, sondern als Instrument anony-
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mer Solidaritat aller mit allen zu bewerten. Auch wenn sich der wirtschaftsliberale Glaube
an die Selbstregulierungsfahigkeit des Marktes als lllusion herausgestellt hat, ist doch der
Grundgedanke von der allgemein vorteilhaften Auswirkung des kooperativen Egoismus
nach wie vor gultig: Der Markt ist struktureller Altruismus. Um meine eigene Nutzenposition
zu verbessern, muss ich anderen die Verbesserung ihrer Nutzenposition ermoglichen.

Der Markt ist eine Ordnung der Freiheit und wie Rechtsstaat und Demokratie in dem Men-
schenrecht auf Freiheit begriindet. So wie der Rechtsstaat Ausdruck gesicherter gleicher
Handlungsfreiheit ist und so wie die Demokratie Ausdruck des gleichen politischen Mitwir-
kungsrechts aller Burger ist, so ist der Markt Ausdruck freien und selbstbestimmten Mittel-
einsatzes. So wie alle Rechtspersonen gleich vor dem Gesetz sind und alle Blirger gleiches
Wahl- und Stimmrecht haben, so sind alle Wirtschaftssubjekte gleich vor dem Preis. Das
besagt: Das Gesetz macht keine Unterschiede, das Stimmrecht macht keine Unterschiede
und der Preismechanismus macht keine Unterschiede. Diese Freiheitsordnungen des
Rechts, der Politik und der Wirtschaft bedingen sich wechselseitig. In ihnen verwirklicht
sich ein und dieselbe unteilbare menschenrechtliche Freiheit auf unterschiedliche Weise.
Ihre normative Grundstruktur wird durchgehend durch die Grammatik der Freiheit gepragt.
Das zeigt sich auch daran, dass sie nicht exklusiver, sondern inklusiver Natur sind. Das
heiBt, es ist flr sie wesentlich, dass sie keine politischen, ideologischen oder kulturellen
Ausschlusskriterien enthalten. Wie jeder gleichen Zugang zur basalen menschenrecht-
lichen Rechtsgemeinschaft hat — unabhéangig von allen ihn von anderen unterscheidenden
naturlichen Eigenschaften und kulturellen Zugehorigkeiten —, so hat jeder auch Zugang zur
Tauschgemeinschaft des Marktes, sei es als Anbieter oder als Nachfrager. Das durch die
Preisbildung kontrollierte Verfahren der Guterzuteilung arbeitet in volliger Unabhangigkeit
von Religion und Geschlecht, ethnischer Zugehorigkeit und Hautfarbe. Insofern erflillt der
Markt ein fundamentales Kriterium freiheitlicher Gerechtigkeit. Dementsprechend wird
auch das Gerechtigkeitsprinzip verraten, wenn das System der Preisbildung politisch mani-
puliert und der Zugang zur Tauschgemeinschaft ideologisch kontrolliert wird. Ungleiche
Anbieter- und Nachfragerchancen, welche die Ressourcenverwendung von der Zahlungs-
bereitschaft unabhangig machen und marktexternen ideologischen und kulturellen Krite-
rien unterwerfen, korrumpieren die dem Markt strukturell zugrunde liegende Gerechtig-
keitsgrammatik des menschenrechtlichen Egalitarismus. Je offener der Wettbewerb, je
weniger politisch aufgezwungene oder privat errichtete Marktzutrittsschranken, umso un-
gehinderter die Dynamik der Preisbildung, umso gerechter das Spiel von Angebot und
Nachfrage.

Ist also der Markt gerecht? Er ist in dem eben beschriebenen Sinne eine gerechte Ordnung.
In ihm spiegelt sich der menschenrechtliche Egalitarismus. Er diskriminiert nicht, schlief3t
nicht aus, unterwirft alle in gleicher Weise den im Spiel von Angebot und Nachfrage sich
bildenden Preisen. Aber die egalitaristischen Marktkritiker denken nicht an diese freiheits-
rechtliche Grammatik des Marktes, an diese Strukturgleichheit von menschenrechtlicher
Rechtsgemeinschaft, Demokratie und Markt, wenn man nach der Gerechtigkeit des Mark-
tes fragt. Sie denken nicht an die marktinterne Gerechtigkeit, an die in der Logik des bei-
derseitig vorteilsmehrenden Tauschs verankerte Gerechtigkeit des Verfahrens. Diese — wie
man in Anspielung auf Wilhelm Rdpkes (1958) bekanntes Buch formulieren kénnte — ,Ge-
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rechtigkeit diesseits von Angebot und Nachfrage” interessiert die Gerechtigkeitskritiker des
Marktes nicht. Im Gegenteil, sie entdecken gerade die formale Tauschlogik als Quelle einer
vielfaltigen Ungerechtigkeit. Denn auch wenn die Tauschprozesse ohne Tauschung, Dro-
hung und Zwang ablaufen, spiegelt sich doch die Gleichheit der Wirtschaftspartner nicht im
Ergebnis. Der Markt produziert Ungleichheit. Er ist ein durch strukturelle Gleichheit charak-
terisiertes System der Tauschverhéltnisse. Es ist auf beiden Seiten von Ungleichheit einge-
rahmt — sowohl auf der Seite der Voraussetzungen, welche die Individuen mitbringen, wenn
sie sich in den wirtschaftlichen Interaktionsraum begeben, als auch auf der Seite der Er-
gebnisse, welche die miteinander handelnden Individuen erzielen. Und diese Ungleichheit
erzirnt die Gerechtigkeitskritiker des Marktes. Sie wollen durch geeignete kompensatori-
sche und distributive MaBnahmen sowohl die Ausgangsungleichheit als auch die Ergebnis-
ungleichheit minimieren.

Aber die Freiheit des Marktes gegen die egalitaristischen Kontrollbestrebungen der Advo-
katen der Verteilungsgerechtigkeit zu verteidigen bedeutet nicht, fur Wirtschaftsliberalis-
mus und Marktradikalismus zu pladieren. Die Marktwirtschaft ist keine autonome Welt, die
sich selbst regulieren und allein aus sich selbst heraus ihren Bestand sichern kénnte. Die
freie Marktwirtschaft muss geordnet werden, damit ihre selbstzerstorerischen Kréfte ge-
zahmt werden. Nicht die dem Laissez-faire-Prinzip folgende, sondern die in eine strenge
Wettbewerbsordnung eingespannte Marktwirtschaft ist Bestandteil der freiheitlichen Ge-
rechtigkeitsordnung. Eine solche Marktwirtschaft bezeichnen wir als Soziale Marktwirt-
schaft.

Die Soziale Marktwirtschaft hat aus dem Versagen des Wirtschaftsliberalismus gelernt. Sie
weiB, dass die Marktwirtschaft kein autarkes, sich selbst genligendes System ist, sondern
eine Wirtschaftsform darstellt, deren unbestreitbar wohlstandsférdernde Effekte und zivili-
satorische Segnungen nur dann dauerhaft gesichert werden kénnen, wenn dem Marktge-
schehen ,aus geistigen und politischen Kraften eine feste auBere Ordnung gegeben wird*
(MUller-Armack, 1946, 15). Dazu gehort, dass eine Wettbewerbsordnung fir eine faire Leis-
tungskonkurrenz sorgt und die Wirtschaft ethisch in die Gesellschaft integriert ist. Und
dieses Wissen von der Ordnungsbedurftigkeit einerseits und der Abhangigkeit von frei-
heitsethischer Zustimmung andererseits sollte es ihr moglich machen, den von ihren Be-
grindern ausgelegten dritten Weg zwischen Marktabsolutismus und Planwirtschaft zu fin-
den. Aber wir wissen, dass die Soziale Marktwirtschaft langst vom rechten Pfad ab-
gekommen ist. Offenkundig liegt der zu steuernde Kurs nicht klar zutage. Denn das, was
vor der Scylla des Wirtschaftsliberalismus bewahren sollte, die Einhegung durch ein ,festes
Rahmenwerk gesellschaftlich-politisch-moralischer Art* (Ropke, 1964, 138), hat das Boot
der Sozialen Marktwirtschaft gefahrlich nah vor das grassliche Maul der Charybdis — die
Staatswirtschaft — getrieben. Die Verteilungsgerechtigkeit, in deren Dienst sich der Ausbau
dieses sozialstaatlichen Rahmenwerks in den letzten Dekaden gestellt hat, ist ein gefahr-
licher Kompass, der keinen sicheren Kurs durch die unsichere See zu weisen vermag.
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4  Gerechtigkeit durch Chancengleichheit

Die Vorstellung, dass jeder seines Gllickes Schmied ist, kann als mutverstérkende Parole
in Phasen personlicher Niedergeschlagenheit durchaus sinnvolle Verwendung finden.
Aber jenseits solcher Situationen psychologischer Riuckenstarkung, als allgemeine Aus-
sage genommen, ist sie anthropologisch absurd. Die Wahrheit Gber den Menschen ist
vielmehr, dass er keinesfalls seines Gllickes Schmied ist, sondern dass sein Lebenserfolg
von der Gunst vielfaltiger Faktoren abhangt. Dazu gehéren die Qualitat der Lebenserfolgs-
ressource, die er selbst ist, aber auch und vor allem die entgegenkommenden Umstande.
Diese befordern die Entwicklung seiner Anlagen, Begabungen und Talente sowie die
Entdeckung dauerhaft befriedigender Interessen. Sie bestimmen also die Entwicklungs-
chancen, den Freiheitsraum und den kompetitiven Erfolg der Lebensentwurfsrealisierung
der Menschen — und zwar dadurch, dass sie ihm gestatten, durch den Erwerb von Wissen
und Fertigkeiten, von sozialer Kompetenz und Selbstbehauptungsfahigkeit einen Vorrat
an Autonomieressourcen anzulegen.

Der Grundsatz der freiheitlichen Gerechtigkeitsordnung lautet daher: Die institutionellen
Rahmenbedingungen individuellen Lebens sind so zu gestalten, dass alle Burger nicht nur
vor dem Gesetz gleich sind, sondern auch annéhernd gleiche Lebenschancen vorfinden.
Das heif3t, dass sie die anndhernd gleiche Chance haben, sich in entsprechenden Ausbil-
dungseinrichtungen in eine ihren Talenten, Fahigkeiten und Begabungen angemessene le-
benskarrierepolitische Startposition zu bringen. Wéhrend die Verteilungsgerechtigkeit eine
endzustandsgerichtete Gerechtigkeitsform ist, ist Chancengleichheit eine voraussetzungs-
orientierte Gerechtigkeitsform. Wahrend die Verteilungsgerechtigkeit inrer Utopie materialer
Gleichheit folgt und den Ertrag korrigiert, den wir durch Einsatz unserer Ressourcen erwirt-
schaftet haben, den Bessergestellten nimmt und den Schlechtergestellten gibt, schaut die
Chancengleichheit auf die Startbedingungen der Lebens- und Berufskarrieren und bemuht
sich, hier fir annahernd gleiche Entfaltungsbedingungen zu sorgen. Chancengleichheit ist
die Gerechtigkeit einer freiheitlichen Lebensordnung.

Die Grundlage einer Politik der Chancengleichheit ist ein Regelsystem, das die Verteilung
gesellschaftlicher Positionen, verbandspolitischer Funktionsmacht, politischer Amter, be-
rufshinfGhrender Ausbildungs- und beruflicher Arbeitsplatze so organisiert, dass gleich be-
gabte und gleichermaBen leistungswillige Kandidaten annahernd gleiche Chancen haben,
die entsprechenden Positionen und Amter zu erlangen, unabhéngig von ihrer sozialen Her-
kunft, ihnrer 6konomischen Mitgift, ihrem Geschlecht, ihrer sexuellen Orientierung, ihrer reli-
gidsen und kulturellen Pragung. Chancengleichheit erklart jede den Zugang zu Amtern,
Posten und Beschaftigungsstellen reglementierende Diskriminierung fir gerechtigkeits-
ethisch unzulassig. Chancengleichheit schlieBt jede Form von intentionaler, also willentlich
betriebener, wie auch struktureller, also anonym wirksamer Bevorzugung und Benachteili-
gung aufgrund des Besitzes gerechtigkeitsethisch bedeutungsloser Eigenschaften wie Ge-
schlechts- und Religionszugehorigkeit und ethnische Herkunft aus. Chancengleichheit
existiert dann, wenn der Wettbewerb offen ist und ausschlieBlich das sachliche Anforde-
rungsprofil der Amter sowie der sozialen und ékonomischen Positionen den Auswahlpro-
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zess dirigiert. Ubrigens: Wie brauchbar der Begriff der Chancengerechtigkeit flir die norma-
tive Orientierung der Politik ist, zeigt sich daran, dass Chancengerechtigkeit nicht nur
sozialpolitische Konsequenzen, sondern auch wirtschaftspolitische Implikationen hat.
Denn die von den Theoretikern der Sozialen Marktwirtschaft geforderte Wettbewerbsord-
nung ist wesentlich eine, die auf dem Markt durch Unterbindung von Monopolismus und
Subventionismus fir Chancengleichheit sorgt. Nur in einem durch faire Wettbewerbsregeln
geordneten Marktgeschehen kann sich ein wohlstandsmehrender Leistungswettbewerb
entfalten. Monopolismus und Subventionismus behindern den Wettbewerb und zerstéren
damit die in antagonistischer Kooperation und kompetitiver Produktivitat enthaltenen wirt-
schaftlichen und gesellschaftlichen Wachstums- und Fortschrittspotenziale.

5 Gerechtigkeit und Schule

Anhangern der Chancengleichheit wird immer wieder vorgehalten, dass sich aufgrund der
Verschiedenheit der natlrlichen Begabungsausstattung der Heranwachsenden, der 6ko-
nomischen Situation und des Ausbildungsengagements ihrer Eltern und des vorgefunde-
nen kulturellen Milieus, in dem Kinder ihr Leben zu leben lernen, Chancengleichheit nicht
herstellen lasse. Chancengleichheit, so meinen die Kritiker dieses Begriffs, sei letztlich eine
Utopie, die darliiber hinwegséhe, dass all diese Faktoren, welche die Berufs- und Lebens-
erfolgsaussichten der Individuen nachhaltig pragen wtrden, nicht nivelliert, also in ihren
Auswirkungen nicht neutralisiert werden konnten. Die einen sind von der Natur reich be-
schenkt worden und wachsen womdglich noch in einer beguterten Familie auf, die anderen
sind von der Natur hingegen eher stiefmuUtterlich behandelt worden und dazu verurteilt, in
einer Unterschichtsfamilie ihr Leben zu beginnen. Und diese im einen Fall begtnstigenden,
im anderen Fall benachteiligenden Bedingungen lieBen sich nicht ausgleichen. Also kénne
es keine Chancengleichheit geben.

Dieser Einwand ist fraglos richtig. Eine Chancengleichheitspoalitik, die all die hier genannten
naturlichen, sozialen und kulturellen Unterschiede einebnen kénnte, gibt es nicht. Aber das
ist nur zu begriBen. Denn nur am genetischen FlieBband produzierte und in riesigen staat-
lichen Erziehungsbaracken herangezogene Kinder wiirden diese Startgleichheit besitzen.
Wenn aber die Realisierung der in einem Einwand in Anspruch genommenen Position nur
in einer schauerlichen Uniformitatsutopie denkbar ist, fallt der Einwand in sich zusammen.
Gleichwohl machen sich Egalitaristen im Namen der Gerechtigkeit immer wieder daran,
durch entsprechende kompensatorische Anstrengungen diese Unterschiede zu nivellieren.
Eine freiheitliche Gesellschaft nivelliert keine Unterschiede, sondern lasst sie bliihen. Eine
freiheitliche Gesellschaft entwickelt notwendig eine Kultur der Differenz. Nicht darauf
kommt es an, dass alle gleich sind, sondern dass alle in ihrer Unterschiedlichkeit gleiche
Mdoglichkeiten geboten bekommen, eine ihrer Eigenart entsprechende Entwicklung zu
nehmen.

Dem egalitaristischen Vorurteil muss entschieden begegnet werden, dass nur durch
Gleichheitssteigerung Gerechtigkeit in die Schule einziehen kénne. Dieses Vorurteil fuhrt
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nur zu einer verhangnisvollen Output-Orientierung, die Zertifikate und Abiturquoten zu Ge-
rechtigkeitsindikatoren erklart und durch Senkung der Anforderungen die Prozentpunkte zu
steigern versucht. Das Gegenteil ist richtig: Eine Schule, die Ungleiche gleichmacht, nicht
auf Differenzen eingeht, sondern alles in einer Mitte der Durchschnittlichkeit versammelt,
produziert Ungerechtigkeit. Schulen sind und machen Angebote kognitiver, sozialer und
emotionaler Entwicklung. Doch sie kbnnen die Bedingungen, unter denen diese Angebote
angenommen, die vorhandenen Entwicklungschancen genutzt werden, nicht beherrschen.
Diese Voraussetzungen liegen in den genetischen Ausstattungen und in den Familien. Und
da gilt, dass sich die vielfaltigen Unterschiede im familialen Entwicklungsmilieu auch und
vor allem in der Bereitschaft und Fahigkeit, diese schulischen Entwicklungschancen zu
nutzen, ausprégen. Die Schule kann nur bedingt flir kompensatorische Remedur sorgen —
etwa durch alters- und gruppenspezifische Sprachkurse. Bildungspolitische Handicapper,
die einer Gleichheitsillusion nachjagen und Lernschwache begunstigen, Talentierte und
Leistungsstarke hingegen benachteiligen, dienen nicht der Gerechtigkeit. Sie geraten nur in
die Durchschnittsfalle (Hengstschlager, 2012). Die Tatsache ungleicher Chancennutzung ist
hinzunehmen.

Wenn wir den Begriff der Chancengleichheit von jeder Nivellierungspflicht befreien, dann
gelangen wir zu einem Chancengleichheitskonzept, das die unterschiedlichen naturlichen,
soziobkonomischen und kulturellen Gegebenheiten der kindlichen Existenz hinnimmt und
mit ihnen rechnet. Nicht darum geht es, diese Unterschiede auszugleichen, sondern da-
rum, ein hinreichend ausdifferenziertes Erziehungssystem mit hinreichend adressatenauf-
merksamen Ausbildungs- und Férderprogrammen zu entwickeln, um jedem Kind die seiner
Begabungssituation und seinem Anstrengungswillen entsprechende Ausbildung zu ge-
wahrleisten. Dabei ware auch daran zu denken, die Dimension der beruflichen Bildung zu
starken.

Chancengleichheit hei3t nicht Startgleichheit, sondern die gleiche Chance auf eine quali-
fizierte, die individuelle Begabungssituation berticksichtigende und entwickelnde Ausbil-
dung. Die Gefahr fur die Gerechtigkeit rlhrt nicht von unterschiedlichen naturlichen und
soziokulturellen Gegebenheiten her. Sie droht vielmehr von einem Ausbildungssystem, das
nicht gepflegt, sondern heruntergewirtschaftet und durch eine verfehlte Sparpolitik verwis-
tet wird. Es verkommt zur Spielwiese von Gerechtigkeitsideologen, deren Nivellierungs-
phantastereien das Leistungsniveau immer weiter nach unten treiben. Damit wird die
Schul- und Universitatslandschaft zu einem weiteren Beispiel, wie die aller Erfahrung spot-
tende ReiBbrettgerechtigkeit der Egalitaristen zuverlassig Ungerechtigkeit produziert. Denn
wenn sich die gegenwartig bereits sichtbaren Tendenzen der Gleichheitsherstellung durch
Niveauabsenkung fortsetzen, wird sich die Elite in die Welt der Privatschulen und Privatuni-
versitaten zurlckziehen. Dann erst entsteht eine gerechtigkeitsethisch bedenkliche Kluft
zwischen zwei Bildungsklassen. Es ist nicht zu leugnen, dass sich die Qualitéat unserer
edukativen Binnenstruktur in den letzten Dekaden in allen Bereichen kontinuierlich ver-
schlechtert hat. Es ist alarmierend, wenn Abganger héherer Schulen nicht mehr studien-
tauglich sind und Abgénger von Real- und Hauptschulen nicht mehr das Grundwissen
besitzen, das fiir die Ubernahme in Ausbildungsverhéltnisse der Wirtschaft erforderlich ist.
Das ist bedenklich angesichts des viel zitierten Umstands, dass der einzige Rohstoff, den
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wir hierzulande haben, das menschliche Gehirn ist. Das ist aber nicht minder bedenklich
vor dem Hintergrund des freiheitlichen Ethos, dass jedermann durch die Gesellschaft und
ihre Institutionen auf seinem Weg zur selbstverantwortlichen Lebensfihrung nach besten
Kraften und mit allen Mitteln zu unterstitzen ist.

6 Schluss

Dass die Wirtschaft einer Ordnung bedurfe, das war die grundlegende Einsicht der Neo-
liberalen Alexander Ristow und Wilhelm Ropke, des Ordoliberalen Walter Eucken und des
eigentlichen Begrunders der Sozialen Marktwirtschaft, Alfred Muller-Armack. Die Selbstre-
gulationsiiberzeugung des Wirtschaftsliberalismus war eine lllusion. Uberlasst man den
Markt sich selbst, stiftet er nur Unheil. Nicht nur wird die Marktfreiheit durch entstehende
6konomische Machtkonstellationen zerstért; auch wird die gesellschaftliche Umwelt des
Marktes vergiftet.

Dass diese Ordnung sich nicht auf eine binnenwirtschaftliche Verfassung beschréanken
kann, das war die zweite Uberzeugung, die alle dkonomischen Ordnungsdenker verbindet.
Es genugt nicht, durch geeignete Koordinationsinstrumente den Wettbewerb offen zu hal-
ten und jede Monopolbildung zu verhindern. Es gentgt auch nicht, die Wirtschaftspolitik
von Subventionismus und Protektionismus frei zu halten. Eine angemessene Ordnung des
Marktes muss neben einer wirtschaftspolitischen Dimension auch eine sozial- und kultur-
politische Dimension besitzen.

Der Grund fur diese These, dass eine innerdkonomische Ordnungspflege nicht ausreicht,
der Markt also in eine umfassende soziokulturelle Ordnung integriert werden muss, war die
Uberzeugung, dass die Wirtschaftsordnung nur dann erfolgreich sein kann, wenn sie durch
ein entsprechendes Ethos getragen wird. Dieses kann aber nicht marktintern ausgebildet
werden, sondern muss durch die Gesamtgesellschaft entwickelt und gepflegt werden. Die
Ordnung des Marktes steht mit den anderen Ordnungen der Gesellschaft — mit Recht,
Politik und kollektivem Moralbewusstsein — in einem engen Zusammenhang. Somit ent-
scheidet das gesellschaftliche Umfeld auch Uber das wirtschaftliche Gelingen. Es bedarf
somit einer steten Pflege der soziokulturellen Ressourcen, aus denen sich das freiheits-
orientierte und marktfreundliche Ethos speist.

Das Gerechtigkeitssystem der Freiheit mit seinen ausbalancierten Unterordnungen des
Marktes, des Rechts, der Politik und der Gesellschaft ist ein fragiles und ungemein an-
spruchsvolles System. Darum ist es auch verletzlich und leicht verwundbar. Immer muss es
auf zweifache Weise Uberzeugen: durch seine wirtschaftliche Leistungsféhigkeit und durch
seine freiheitsmoralische Uberlegenheit. Es muss zugleich Effizienzsicherung und Akzep-
tanzsicherung betreiben.

Aber Letzteres scheint dem Gerechtigkeitssystem der Freiheit immer weniger zu gelingen.
Die aufdringlichen und simplen Parolen von der Ungerechtigkeit des Marktes, von der Un-
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sittlichkeit des Kapitalismus Uberténen das anspruchsvolle Pladoyer fur die Freiheit immer
wieder. Gleich zweifach ist die Gerechtigkeitsordnung der Freiheit gefahrdet. Von auf3en
wird sie durch die fundamentalistischen Ideologien der Unfreiheit bedroht. Von innen wird
sie durch einen Etatismus beschéadigt, der durch expansive Sozialstaatlichkeit die Freiheit
des Marktes einengt, die Freiheit der Blrger stranguliert und durch angemaBte Totalverant-
wortlichkeit fur alle gesellschaftlichen und 6konomischen Risikobereiche die Grundlagen
der freiheitlichen Ordnung aushohlt. Es ist fatal, dass sich die freiheitsfeindlichen Bestre-
bungen vielfaltiger Unterstttzung durch die Blrger erfreuen. Zum einen lahmen sich diese
aus Feigheit und einem angstlich-falschen Verstandnis von politischer Korrektheit und brin-
gen somit das MaB an liberaler Selbstbehauptung nicht auf, das erforderlich ist, um diese
Ordnung moderner individueller Freiheit zu schitzen. Und zum anderen sind es ihre Be-
quemlichkeit, die zum stetigen Ausbau des Sozialstaates fuhrt, und ihre Bereitschaft, sich
durch die parteipolitische Wahlerbestechung ihr freiheitliches Erstgeburtsrecht abhandeln
zu lassen. Bei dieser Flucht vor den Zumutungen der Freiheit werden sie durch eine tdrich-
te Kapitalismuskritik bestarkt, die suggeriert, dass die gréBere Moral auf der Seite des
Staates und die groBere Weisheit auf der Seite der Politik zu finden sei.
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1 Reformwiderstand verstehen — Reformwider-
stand bekampfen

Impressionen aus dem Sommer 2012: In Spanien ziehen junge Menschen zu Tausenden
auf die StraBen, um gegen die SparmaBnahmen ihrer Regierung zu protestieren. In &hn-
licher Weise rebellieren in Italien die Blrger heftig und lautstark gegen staatliche Umbau-
maBnahmen wie Arbeitsmarktreform und Bildungsreform. Auch in anderen L&ndern be-
gehren Menschen offentlich auf und zeigen mit Demonstrationen und Streiks, dass sie mit
ihren Politikern und vor allem mit deren Neuerungsideen nicht zufrieden sind. Die Proteste
verlagern sich auch auf die Parlamente und Gerichte: In den USA ist die Gesundheitsreform
von Barack Obama ein wichtiges Thema im Wahlkampf, die Briten wollen nicht spater in
Rente gehen und auch die Deutschen hadern noch immer mit der Erhdhung des Renten-
eintrittsalters — und zwar obwohl diese nicht nur schon langst beschlossen, sondern sogar
bereits in Kraft ist.

Veranderung ist ungewollt, Reform etwas Boses, das es zu bek&mpfen gilt, scheint hier das
Motto zu sein. Die Folge ist der sogenannte Reformstau, der in Deutschland schon seit
Jahrzehnten sein Unwesen treibt (Schulze, 2009). Schon 1997 wurde er zum Wort des Jah-
res geklrt. So eindringlich war und ist der Reformwiderstand der Birger. Ja, wohlgemerkt
der Buirger. Denn der Reformstau geht nicht vorrangig auf die jeweilige politische Opposition
zurtick — wie oft behauptet —, sondern vor allem auf die mangelnde Reformakzeptanz der
Menschen, welche die Politiker reprasentieren. SchlieBlich entscheiden (zumindest in De-
mokratien) die Burger die Politik des Landes — ndmlich an der Wahlurne (Schulze, 2009)!

So konnte die SPD ihre Agenda 2010 zwar durchsetzen, wurde aber daraufhin prompt
abgewahlt. In &hnlicher Weise kommen Bildungsreformen hierzulande nur selten auf einen
griinen Zweig, da sie, kaum beschlossen, meist sofort wieder angezweifelt und spéatestens
im Vorfeld der nachsten Wahl durch einen neuen Reformvorschlag ersetzt werden. Auch
das erst im Jahr 2007 eingeflihrte Elterngeld wird standig neu Uberdacht. Als weiteres zeit-
geschichtlich einpragsames, nationales Beispiel mag die Rechtschreibreform gelten: Sie
wurde erst mit Pauken und Trompeten eingefihrt, ging dann aber aufgrund der Beschwer-
den der breiten Bevolkerung sang und klanglos wieder unter beziehungsweise wurde stark
verwassert. Ein Schicksal, das wie erwahnt nun auch der Rentenreform zu drohen scheint.

Die Liste kdnnte beinahe endlos fortgefihrt werden. Doch schon an diesen Beispielen aus
den unterschiedlichsten Politikfeldern wird deutlich, dass es flr den Erfolg einer Reform
unverzichtbar ist, dass diese nicht nur von Experten in Politik und Wirtschaft bejaht und
unterstitzt wird, sondern auch beim Durchschnittsbirger auf Zustimmung stéBt. Reform-
bemihungen werden keinen Erfolg haben, wenn die Bevolkerung nicht hinter den Refor-
men steht.

Aber warum widerstreben den Buirgern Reformen eigentlich so? SchlieBlich sind diese

doch oft einfach noétig. Reformvorhaben sind nur selten an den Haaren herbeigezogen,
sondern basieren meist auf Herausforderungen, die Veranderung unvermeidbar machen.
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Oder in der Terminologie der Evolutionstheorie gesprochen: Adaption (Anpassung) ist un-
umganglich (Fetchenhauer, 2011). Denn jede Gesellschaft steht immer wieder vor Heraus-
forderungen. Und Gesellschaften, die sich nicht anpassen und weiterentwickeln, bekom-
men Probleme, die bis zum Zusammenbruch des staatlichen Systems flUhren kénnen.
Stillstand ist selten mdglich. Dies ist heute so und dies war schon immer so.

So muss Deutschland ebenso wie viele weitere européische Lander aktuell unter anderem
die Herausforderungen des demografischen Wandels und der Staatsverschuldung meis-
tern. Diese Herausforderungen erfordern Reformen. Die steigende Lebenserwartung und
der proportional immer héhere Anteil an alteren Menschen bringen zwangslaufig die Ren-
tenreform (bis 67 arbeiten) und Gesundheitsreform auf die politische Blhne. Die Staatsver-
schuldung legt darUber hinaus eindeutig Reformen wie eine Umstrukturierung des Steuer-
systems oder/und das Kurzen von Staatsausgaben nahe. Wie diese Beispiele zeigen, sind
Reformen aufgrund von Herausforderungen oft keine Option, sondern eine Notwendigkeit!

Warum also diese Angst vor Veranderungen und Reformen? Warum strauben sich Men-
schen gegen etwas, das nicht nur zu ihrem Wohl, sondern ganz offensichtlich notwendig
ist? Diesen Fragen will das vorliegende Kapitel nachgehen und dabei nicht nur Antworten
liefern, sondern auch Losungsmoglichkeiten geben — Losungsvorschléage, die es ermdg-
lichen konnten, die derzeitigen Reformvorhaben aus dem Stau wieder ins Rollen zu bringen
und bei kiinftigen Reformen von Anfang an eine Akzeptanz der Blrger zu erreichen.

Die zentralen Fragestellungen dieses Kapitels lauten daher: Was blockiert die Akzeptanz
von Reformen und was erhoht sie? Was kann man tun, um die Blrger davon zu Uberzeu-
gen, dass Reformen nicht nur nétig sind, sondern vor allem ihrem eigenen Wohl dienen?

Um Antworten auf diese Fragen zu finden, sind nicht nur Politiker und Okonomen gefragt,
sondern auch psychologisches Fachwissen. Denn nur wer die Menschen versteht, kann sie
auch dazu motivieren, Reformen zu akzeptieren. Darum wollen wir im Folgenden einen
Blick darauf werfen, wie Menschen eigentlich Wirtschafts- und Sozialreformen wahrneh-
men und wie dies dazu fuhrt, dass Reformen bei vielen Blrgern auf derart starken Wider-
stand stoBen. AnschlieBend werden mehrere Moglichkeiten vorgestellt, wie Reformen ge-
staltet und kommuniziert werden sollten, um nicht nur bei Experten, sondern auch bei den
Burgern Akzeptanz zu finden.

Wie sich zeigen wird, ist dabei wahrgenommene Gerechtigkeit der Dreh- und Angelpunkt

des Problems — und der Lésung. Und jene ist einfacher zu erreichen, als man vermuten
mag.
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2  Wie wirtschaftliche Laien Wirtschafts- und
Sozialreformen bewerten

Viele Reformen haben zumindest fur einen Teil der Burger zun&chst negative Konsequen-
zen. Die Renten- und die Gesundheitsreform sowie die staatlichen SparmaBnahmen be-
deuten, dass viele Menschen langer arbeiten muissen, bei Gesundheitsleistungen tiefer
selbst in die Tasche zu greifen haben und eventuell auch auf anderweitige, bisher zugebil-
ligte staatliche Zuwendungen kinftig verzichten mussen.

Doch der Reformwiderstand beruht auf weit mehr als auf Eigennutz (Enste et al., 2009;
Fetchenhauer, 2010; Roos, 2007; Gangl, 2003)! Nicht umsonst protestieren auch Nicht-
Hartz-IV-Empfanger gegen die Anderungen beim Elterngeld. Und auch Menschen ohne
Kinder haben ihre Meinung zu Bildungsreformen (und zwar oft ebenfalls eine negative),
ebenso wie viele jetzige Rentner gleichermaBen wie die noch arbeitende Bevdlkerung
gegen die Erhéhung des Renteneintrittsalters eingestellt sind.

Der Reformwiderstand hat daher bedeutende weitere Griinde: Statt durch Egoismus er-
klart er sich vielmehr dadurch, dass der Durchschnittsbirger, der ja meist konomischer
und politischer Laie ist, ganz andere Kriterien berticksichtigt und Denkmuster nutzt, wenn
er wirtschaftliche und politische MaBnahmen bewertet, als es Volkswirte, also 6konomi-
sche Experten, oder Politikwissenschaftler tun (Roos, 2007; Haferkamp et al., 2009; Jacob
et al., 2011).

Dennoch sind die Urteile von Laien alles andere als willkUrlich oder zuféllig. Denn auch
Okonomische Laien ziehen konsistente Kriterien heran, um eine Reform zu beurteilen — nur
andere als Experten. Dabei basieren die Bewertungsschemata zum Teil a) auf falschlich
vereinfachten Theorien (Heuristiken), die zu systematischen Denkfehlern — sogenannten
kognitiven Verzerrungen (,kognitive Biases") — fihren, und b) auf einer anderen Wertvorstel-
lung beziehungsweise einem anderen Ziel, das als oberste Handlungsmaxime gilt (Enste
et al., 2009; Fetchenhauer/Haferkamp, 2007; Heinemann et al., 2007a; 2007b).

2.1 Heuristiken: Daumenregeln mit Fehlerquote

Zunéachst einmal unterscheiden sich wirtschaftliche und politische Laien von Experten
durch ihre Theorien. Wie der Ausdruck schon sagt, sind Laien eben Laien und keine Exper-
ten und haben daher kein oder nur wenig Wissen Uber wirtschaftliche und politische Zu-
sammenhange. Statt auf fundiertes Wissen verlassen sie sich auf vereinfachte, intuitive
Entscheidungsregeln, welche sich als Heuristiken oder auch als Daumenregeln bezeichnen
lassen. Daumenregeln haben den Vorteil, dass sie eine schnelle Beurteilung eines Sachver-
halts ermdglichen. Aber Daumenregeln sind auch fehleranfallig.

== Do-no-harm-Heuristik: Eine gerade in Bezug auf die Akzeptanz von Reformen wichti-

ge Daumenregel ist die Do-no-harm-Heuristik. Diese beschreibt die menschliche Abnei-
gung, anderen Personen Schaden zuzuflgen. Im Grunde ist dies nattrlich gut. Doch es
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kann dazu fuhren, dass politische MaBnahmen abgelehnt werden, wenn sie fir eine
(kleine) Gruppe Nachteile bringen wirden, obwohl sie fiir den GroBteil der Blrger eine
Wohlfahrtssteigerung bedeuteten (Enste et al., 2009; Fetchenhauer, 2010). Ein passen-
des Beispiel hierfur ist der Widerstand gegen die Streichung des Elterngelds fur be-
stimmte Personen oder die Kirzung von Gesundheitsausgaben, welche oft auch nur
einen Teil der Bevolkerung trifft.

== Feeling-as-information-Heuristik: Gefiihle statt rationalen Abwéagens. Die Do-no-
harm-Heuristik deutet auch an, dass Menschen Entscheidungen nicht immer rational
durch kognitives Abwéagen von pro und kontra treffen und sich die daftr nétigen Infor-
mationen verschaffen, sondern sich eher auf ihre Geflihle verlassen (Schwarz, 1990;
Haferkamp et al., 2009; Fetchenhauer, 2009). In der Psychologie spricht man von der
Feeling-as-information-Heuristik. Das heiBt, was negative Geflhle hervorruft (wie langer
arbeiten, anderen Personen schaden), kann nicht gut sein.

Die Feeling-as-information-Heuristik ist sogar oft eine gute Strategie, wie die aktuelle For-
schung zum Thema Bauchgefuhl bestéatigt (Gigerenzer, 2007). Doch trifft die NUtzlichkeit
von Bauchgefuhlen leider nicht zu, wenn es um wirtschaftliche Bewertungen geht, also
um komplexe Vorgange. Denn unser Bauchgefuhl gilt vor allem bei Sachverhalten, die der
Mensch als Spezies schon seit Beginn seiner Existenz, also in seiner evolutionaren Ver-
gangenbheit, erlebt hat. Hier konnten gute Entscheidungen Uber Generationen unbewusst
weitergegeben werden und sich so zu einer Intuition entwickeln (Fetchenhauer, 2010;
2011). Doch globale Wirtschaftssysteme und Zahlen in Milliardenh&he sind eine recht
neue Errungenschaft; das Geflhl hilft hier daher leider oft nicht weiter.

2.2 Denkfehler: Warum Wirtschaftswachstum in den Augen von
Laien gar nicht existiert

Wéhrend Heuristiken zwar gelegentlich zu Fehlentscheidungen flhren, aber generell nitz-
lich sind, stellen die sogenannten Biases schlicht und ergreifend Irrtimer dar. Leider gibt es
recht viele Biases, die auch fur die Bewertung von Wirtschaftsreformen wichtig sind.

== Fixed-Pie-Annahme: Okonomische Laien neigen dazu, die Anzahl der Arbeitsplatze
sowie die Hohe von Kapital und Lohn als ein fixes Volumen zu betrachten. Die Wirtschaft
mutet ihnen an wie ein bereits gebackener Kuchen (Fixed Pie), bei dem es nur noch auf
die korrekte Verteilung ankommt. Daher erscheint vielen die Reduzierung von Gesund-
heitsausgaben fur die breite Bevolkerung bei weiterer Subventionierung oder Steuerver-
gunstigung bestimmter Wirtschaftszweige oft félschlicherweise als MaBnahme nach
dem Motto: ,Immer auf die Kleinen®. Denn es wird verkannt, dass durch die Investition
in bestimmte Branchen langfristig das Volkseinkommen steigen soll und daher spéter
sogar eine bessere Gesundheitsversorgung als bisher méglich sein konnte. Wie sich hier
andeutet, ist die Fixed-Pie-Annahme damit verbunden, dass Laien Sekundér- und
Nebeneffekte wirtschaftspolitischer Eingriffe oft nicht beachten (Baron et al., 2006).
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== Nichtbedenken von langfristigen Konsequenzen und Préaferenz fur kurzfristig gute
Ergebnisse: Sekundarwirkungen werden ignoriert, weil es 6konomischen Laien gene-
rell schwerféllt, langfristige Folgen einer Reform einzuschéatzen. Und selbst wenn ihnen
bekannt ist, dass eine Reform langfristig sinnvoll ist, gewinnen haufig kurzzeitige Interes-
sen als Entscheidungskriterium die Oberhand. Dies hat dann weniger mit Eigennutz zu
tun als mehr mit mangelnder Selbstkontrolle. So durfte den meisten Menschen durch-
aus Klar sein, dass durch einen Ruckgang der Anzahl jingerer Renteneinzahler und die
steigende Lebenserwartung irgendwann eine flr den Lebensunterhalt notwendige Ren-
tenhdéhe nicht mehr garantiert ist. Dennoch mag man jetzt nicht langer arbeiten. Diese
Praferenz flr kurzfristig statt langfristig positive Konsequenzen durfte auch so gut wie
jedem Menschen aus dem Privatleben bekannt sein, etwa wenn es um die Einhaltung
einer Diat oder die Aufgabe des Rauchens geht.

== Verlustaversion: Eine weitere Wahrnehmungsverzerrung, die generell fir das mensch-
liche Erleben gilt und auch fir Reformen wichtig ist, besteht darin, dass Menschen Ver-
luste wesentlich stérker wahrnehmen als Gewinne (Kahneman/Tversky, 1979). Dies
fUhrt im wirtschaftspolitischen Bereich unter anderem dazu, dass Menschen sich Uber
Arbeitsplatzstreichungen mehr erbosen, als sie sich tber neu geschaffene Platze freu-
en. Ferner fUhrt es dazu, dass Burger falsch einschéatzen, welche staatlichen Leistungen
(Gewinne) durch ihre Steuern (Verluste) bewerkstelligt werden kdnnen, sodass sie die
SparmaBnahmen fur willklrlich und vermeidbar halten. Ebenso wird die erwahnte
Renten- und Gesundheitsreform bei den Menschen mehr als Verlust (an Rentenzeit und
an Zuzahlungen der Krankenkassen) erlebt denn als Gewinn in Form eines auch im
Alter angenehmen Lebens.

== Status-quo-Bias: Die Verlustaversion ist besonders wichtig, um die Reformreaktanz
vieler BUrger zu verstehen, denn sie flhrt zum sogenannten Status-quo-Bias. Dieser
besagt, dass Menschen haufig bestrebt sind, den Ist-Zustand zu erhalten und vor Ver-
anderungen zurtickscheuen, was unter anderem aufgrund der Verlustaversion daran
liegt, dass sie die mdglichen positiven Auswirkungen der Veranderung als weniger
attraktiv empfinden als die mdglichen negativen Auswirkungen als angsteinfléBend.

Die Orientierung am Status quo hat jedoch noch weitere Ursachen: So resultiert der
Status-quo-Bias auch daraus, dass Menschen implizit davon ausgehen, dass sich der
Ist-Zustand nicht zufallig ergeben hat, sondern aufgrund einer bewussten und sorgfalti-
gen Entscheidung. So zeigt sich beispielsweise, dass viele Burger nicht nur eine Erho-
hung des Renteneintrittsalters ablehnen (Do-no-harm-Bias), sondern auch eine Sen-
kung (Status-quo-Bias) (Enste et al., 2009; Fetchenhauer/Haferkamp, 2007). Eine
Ver&nderung des Renteneintrittsalters scheint schon deshalb als unangebracht, weil sie
die Veranderung eines lange bestehenden Status quo darstellt. Juristen sprechen hier
von der ,normativen Kraft des Faktischen®.
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2.3 Andere Wertvorstellungen: Fairness statt Effizienz und Motive
statt Konsequenzen

Die Denkfehler und Heuristiken sind nur ein Grund, warum sich das Urteil von ékonomi-
schen und politischen Laien von dem der Experten unterscheidet. Was vermutlich noch
schwerer wiegt, ist, dass sich Reformer und Burger haufig in ihren Moralvorstellungen un-
terscheiden und andere Werte heranziehen, um eine wirtschaftliche MaBnahme oder eine
Reform zu bewerten.

So folgen Okonomen und Laien einer anderen moralphilosophischen Orientierung (Fet-
chenhauer et al., 2010). Laien greifen bei der Beurteilung von Veranderungen auf eine de-
ontologische Ethik zurlick, wie sie auch von Immanuel Kant vertreten wurde: Grundlage
der Bewertung einer Handlung sind danach die der Handlung zugrunde liegenden morali-
schen Absichten. Bei der erwahnten Do-no-harm-Heuristik kommt dies beispielsweise
deutlich zum Ausdruck. Hingegen basiert nahezu unsere gesamte Volkswirtschaftslehre
auf einer utilitaristischen Ethik, das heift darauf, eine Reform an den resultierenden Kon-
sequenzen und Effekten zu bewerten. Demnach ist fir Experten das (gesamtgesellschaft-
liche) Ergebnis wichtig, fur den Laien jedoch die vermeintliche Absicht einer MaBnahme
(Fetchenhauer, 2009; Fetchenhauer et al., 2010).

Eng im Zusammenhang mit den unterschiedlichen Ethiken stehen die Werte, anhand derer
Experten und Laien eine Reform beurteilen (Trlidinger, 2011; Roos, 2007; Fetchenhauer et
al., 2010). Wahrend Experten wirtschaftliche und politische MaBnahmen vielfach einzig
anhand von Effizienziberlegungen einstufen, ist Effizienz fur Laien weder eine notwendi-
ge noch eine hinreichende Bedingung flir die Akzeptanz einer Reform (Fetchenhauer, 2010,
33 ff.). Stattdessen bewerten Laien eine politische MaBnahme vor allem nach Fairness-
kriterien (Tyler et al., 1986; Fetchenhauer et al., 2010; Heinemann et al., 2011). In den Augen
des Durchschnittsblrgers ist eine MaBnahme daher nicht in erster Linie gut, wenn sie die
Wirtschaft starkt und das Wachstum férdert, sondern wenn sie gerecht erscheint! Man
konnte auch sagen, Fairness ist die wichtigste Heuristik, die der Durchschnittsbirger
benutzt, wenn er ein Reformvorhaben bewerten muss (Lind et al., 1993).

Hier — in der Bedeutung der Gerechtigkeit — liegt ein ganz wesentlicher Unterschied zwi-
schen Wirtschaftsexperten und Politikern auf der einen und Birgern auf der anderen Seite.
Gerade die aktuell zur Debatte stehende Renten- und Gesundheitsreform sowie Sparmal3-
nahmen erscheinen vielen Blrgern jedoch alles andere als gerecht, wie im Folgenden noch
weiter erklart werden wird.

Aber was bedeutet Fairness/Gerechtigkeit eigentlich? Und wann ist eine politische Ent-
scheidung auch eine gerechte Entscheidung? Bei der Antwort auf diese Fragen muss man
zunachst ganz allgemein zwischen vier Arten der Gerechtigkeit unterscheiden:

== Gerechtigkeit bei der Verteilung von Ressourcen (distributive Gerechtigkeit),

== Gerechtigkeit bei Verfahren und Ablaufen (prozedurale Gerechtigkeit),
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== interpersonale Gerechtigkeit, die gegeben ist, wenn man freundlich und wurdevoll
miteinander umgeht (Colquitt, 2001; Streicher/Frey, 2008) und

== informationale Gerechtigkeit, bei der es vor allem um ausreichende Kommunikation
und Erklarung geht.

Die distributive Gerechtigkeit ist haufig das Erste, was einem spontan in den Sinn kommt,
wenn man an Gerechtigkeit denkt. ,Habe ich bekommen, was mir gerechterweise zu-
steht?*, lautet hier die Frage. Die Antwort ist allerdings meist nicht eindeutig. Denn um
diese Frage zu beantworten, k&nnen drei verschiedene Prinzipien herangezogen werden
(Fetchenhauer, 2009; 2010):

== Gleichheitsprinzip. Bei diesem Prinzip werden sowohl Beitrédge als auch Ertrage auf
alle Mitglieder eines Kollektivs — unabhéangig von ihren Leistungen und BedUrfnissen —
gleichmaBig verteilt. Demnach ist ein Zustand dann gerecht, wenn eine Gleichverteilung
bestent.

== | eistungsgerechtigkeit. Ein Zustand ist dann gerecht, wenn sich die Verteilung nach
der Leistung richtet (Adams, 1965). Motto: ,Wer mehr arbeitet, soll auch einen héheren
Lohn bekommen.”

== Bedurfnisprinzip. Sowohl Beitrage als auch Auszahlungen werden nach dem BedUrf-
nis der einzelnen Mitglieder des Kollektivs festgelegt. Menschen werden also geman
ihren Bedurfnissen mit Gltern versorgt.

Diese drei Arten lassen sich theoretisch klar voneinander trennen, in der Realitat sind je-
doch oftmals verschiedene Mischformen vorzufinden (Fetchenhauer, 2009). So wird Ar-
beitslosengeld | nach einer Mischung aus BedUrfnis- und Leistungsprinzip vergeben: Es
erhalt nur derjenige Arbeitslosengeld, der unverschuldet arbeitslos und bereit ist, eine an-
dere Arbeit anzunehmen (Bedurfnisprinzip). Die Hohe des Arbeitslosengelds | hangt jedoch
von der Hohe des letzten Einkommens ab (Leistungsprinzip).

Ein Richtig oder Falsch gibt es bei den Prinzipien nicht. Je nach Situation werden unter-
schiedliche Gerechtigkeitsprinzipien beziehungsweise unterschiedliche Mischformen her-
angezogen (beispielsweise das Leistungsprinzip beim beruflichen Gehalt und das Bedurf-
nisprinzip bei Hartz IV). Allerdings lasst sich sagen, dass Menschen haufig eine Praferenz
fir das Gleichheits- und das Bedurfnisprinzip haben. Denn beide dominieren in sozialen
Beziehungen und sind daher evolutionér lang verwurzelt. Wirtschaftliche Interaktionen rich-
ten sich hingegen eher nach dem evolutionar noch recht jungen Leistungsprinzip (Deutsch,
1985; Fetchenhauer, 2010). Die Préferenz fir das Gleichheits- und das Bedurfnisprinzip
liegt nicht nur am langen evolutiondren Erbe dieser Prinzipien, sondern auch daran, dass zu
einer Bewertung anhand des Leistungsprinzips relativ aufwendig Inputs und Outputs ge-
geneinander abgewogen werden mussen. Dies bedarf mehr Anstrengung als eine Bewer-
tung anhand von BedUrfnissen oder Gleichheit (Cropanzano et al., 2001).
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Mit dieser Praferenz erklart sich auch, dass die Rentenreform nicht nur aufgrund von Denk-
fehlern und Heuristiken wie der Do-no-harm-Heuristik und dem Status-quo-Bias auf grof3e
Abwehr bei den Burgern trifft, sondern vor allem weil sie als unfair erlebt wird: Warum soll
man selbst bis 67 ,malochen*, wenn der altere Bruder schon mit 65 in den Ruhestand darf?
Dem Gleichheitsprinzip entspricht dies nicht. Auch dass Menschen gegen SparmaBnah-
men wie die Streichung des Elterngelds flir Hartz-IV-Empfanger (nicht aber fir Berufstatige)
auf die Barrikaden gehen, lasst sich mit dem Gleichheitsprinzip erklaren (Heinemann et al.,
2007b). Wenn es eine staatliche Zuwendung bisher immer gegeben hat (wie die Rente mit
65 oder von 2007 bis 2011 das Elterngeld fur alle), spielt haufig auch eine Mischung aus
Gleichheits- und Bedurfnisprinzip eine Rolle. Denn Menschen haben im Laufe der Zeit, in
der es die Zuwendung gab, das Geflhl entwickelt, nun auch ein Anrecht auf diese Leistung
zu haben. So empfindet man die Streichung der Zuwendung als ungerecht, da man durch
die Gewdhnung auch ein BedUrfnis nach jener hat.

Doch die distributive Gerechtigkeit bezieht sich wie erwahnt letztlich nur auf die Verteilung
der Ressourcen, sprich auf das Ergebnis einer Reform. Bei der Gerechtigkeit einer Reform
sind den Burgern aber auch der Reformprozess und die Kommunikation zwischen Ent-
scheidungstragern und Birgern wichtige Anliegen. Hier kommen die anderen drei Gerech-
tigkeitsarten ins Spiel. Und diese sind mindestens genauso wichtig wie die distributive Ge-
rechtigkeit — wenn nicht sogar wichtiger.

Die prozedurale Gerechtigkeit, welche die Gerechtigkeit eines Entscheidungsverfahrens
betrifft, ist dann besonders wichtig, wenn eine Reform fUr die Burger auf den ersten Blick
nicht winschenswert scheint oder zundchst mit negativen Konsequenzen fur sie behaftet
ist. Denn normalerweise nehmen Menschen fast automatisch Dinge, die zu ihrem Nachteil
sind, als unfair wahr. Immer wenn das Ergebnis eines politischen Beschlusses erst einmal
schmerzhaft ausfallt, ist es daher ausschlaggebend zu wissen, wie der Beschluss zustande
gekommen ist und ob es bei einer anderen Entscheidungsprozedur ein anderes Ergeb-
nis gegeben hatte (Folger, 1986). Dabei erscheint ein unerwiinschtes Ergebnis dann nicht
als unfair, wenn es auf einem gerechten Entscheidungsverfahren basiert (Hibbing/Theiss-
Morse, 2001; Brockner/Siegel, 1996; Tyler/Degoey, 1995). Die Entscheidung ist dann im
wahrsten Sinne des Wortes ,gerecht“fertigt.

Nun stellt sich natdrlich die Frage, was denn ein gerechtes Entscheidungsverfahren aus-
macht. Die Antwort umfasst mehrere Aspekte, wobei prozedurale Gerechtigkeit im weites-
ten Sinne als Mitbestimmung (Thibaut/Walker, 1975) sowie als Konsistenz und Adaquanz
der Entscheidungskriterien (Leventhal, 1980) definiert werden kann. So werden Reformen
dann als gerecht empfunden, wenn

== man die Mdglichkeit hatte, seine Ansichten und Gefiihle zu auBern,
== man die Entscheidung beeinflussen konnte,

== f{ir alle Betroffenen die gleichen Regeln gelten,
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== die Entscheidungstrager sowie
== die Daten, auf denen die Entscheidungen beruhen, neutral sind,
== die Urteile korrigierbar sind und

== das Verfahren im Einklang mit Ubergeordneten moralischen Standards steht (also der
deontologischen Ethik).

Distributive und prozedurale Gerechtigkeit sind die am haufigsten genannten und am wei-
testen bekannten Gerechtigkeitsarten. Doch damit ein Birger eine Reform akzeptiert, soll-
ten auch interpersonale und informationale Gerechtigkeit gegeben sein. Beide Gerechtig-
keitsarten beziehen sich noch mehr als die prozedurale Gerechtigkeit auf die Interaktion
zwischen Entscheidungstragern (Politikern) und Entscheidungsrezipienten (Burgern). Und
beide sind wichtiger, als man denken mag (Bies, 2001; Bies/Moag, 1986; Wenzel, 2006).

Interpersonale Gerechtigkeit betrifft den wirdevollen Umgang miteinander. Sie ist vor-
handen, wenn die Entscheidungstrager freundlich sind und die Rezipienten der Entschei-
dung wirdevoll und héflich behandeln. Auch das AuBern von Bedauern Uber zunéchst
negative Effekte einer Reform (wie langer arbeiten) gehort zu dieser Gerechtigkeitsart.
Interpersonale Gerechtigkeit ist wichtiger, als man auf den ersten Blick meinen konnte.
Denn sie fuhrt zum einen dazu, dass mdégliche negative Konsequenzen einer Reform nicht
auf die Boswilligkeit der Reformer zurtickgefuhrt werden, sondern diese dennoch wohlwol-
lend erscheinen. Zum anderen bezieht sie sich auf eines der Hauptmenschenrechte: das
Recht auf Wurde. Sie signalisiert, dass die Blirger in der (politischen) Gemeinschaft ge-
achtet werden (Lind/Tyler, 1988; Cropanzano et al., 2001).

In &hnlicher Weise muissen Menschen im Sinne der informationalen Gerechtigkeit bei
Reformvorhaben das Gefihl haben, dass sie aufrichtig, echt und umfassend informiert
werden (Fetchenhauer et al., 2010; Streicher/Frey, 2008). Hier lauten die Fragen:

== Gab es genug Kommunikation Uber die Entscheidung/Reform?

== \Wurden das Verfahren und die Ergebnisse ausreichend und in einer auf die Rezipienten
abgestimmten Art und Weise erklart?

== \Waren die Verfahren nachvollziehbar?

Die informationale Gerechtigkeit ist besonders wichtig, denn wie schon Friedrich Nietzsche
sagte: ,Wer ein Warum zu leben hat, ertragt fast jedes Wie."

So kédnnen Aspekte der informationalen Gerechtigkeit erstens dazu fuhren, dass die Blurger
das Geflhl haben, die Reformentscheidung war gut Uberdacht und nachvollziehbar (vgl.
prozedurale Gerechtigkeit). Zweitens kann sie die wahrgenommene distributive Gerechtig-
keit dadurch erhéhen, dass mehr Uber die Hintergriinde und das (beabsichtigte) Ergebnis
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bekannt ist. Aber drittens und vor allem signalisiert informationale Gerechtigkeit in ahnlicher
Weise wie die interpersonale Fairness, dass die Blrger als emanzipierte und gleichrangige
Gesellschaftsmitglieder respektiert werden.

Gerade im Bereich der Organisationsgerechtigkeit, also der Wahrnehmung von gerechter
Behandlung unter Arbeitnehmern, wurden die informationale und die interpersonale Form
der Gerechtigkeit stark untersucht (Cropanzano et al., 2001). Dabei hat sich unter anderem
gezeigt, dass beide Gerechtigkeitsarten die Akzeptanz von Entscheidungen von Vorge-
setzten sowie die Einhaltung von Regeln férdern und beispielsweise Diebstahl am Arbeits-
platz senken und die Arbeitsleistung verbessern (Greenberg, 1993). Ahnliches ist fir die
Akzeptanz von politischen Reformen zu erwarten, wenn die Reformtrager sich den Blrgern
gegenUber im Sinne von informationaler und interpersonaler Gerechtigkeit fair verhalten
(Gross, 2007; Hibbing/Theiss-Morse, 2001).

2.4 Mangelndes Vertrauen in Experten

Die vorangegangenen drei Abschnitte haben gezeigt, dass sich der Reformwiderstand an-
hand psychologischer Prozesse erklaren lasst. Dem Durchschnittsbirger fehlt einerseits
haufig schlicht die Expertise, um (sozial)politische Veranderungen objektiv zu bewerten.
Andererseits sind ihm andere Dinge wichtig, vor allem Fairness, Mitbestimmung und aus-
reichende Wertschatzung, — Dinge, auf die Politiker und Reformer haufig nicht ausreichend
achten.

Das mangelnde Verstandnis fur wirtschaftliche und politische Vorgange aufseiten der Bur-
ger und die haufig mangelnde Beachtung von prozeduraler und interaktionaler Gerechtig-
keit vonseiten der Reformer fUhrt nicht nur direkt zum Reformwiderstand, sondern auch
indirekt. Denn beide Aspekte tragen dazu bei, dass viele Menschen ein schlechtes Bild von
Politikern und Wirtschaftsexperten haben (Frey, 2007; Hibbing/Theiss-Morse, 2001; Tyler/
Degoey, 1995; Tyler et al., 1985a). So haben Okonomen nur bei 15 Prozent der Deutschen
ein hohes Ansehen und nur 14 Prozent halten die Wirtschaftsexperten fur glaubwurdig
(Fetchenhauer et al., 2010). Denn wahrend Experten die ,widersinnigen“ Meinungen vieler
Burger nicht nachvollziehen kénnen, versteht auch die breite Bevélkerung die Argumenta-
tion der Experten nicht (mehr). Viele Blrger haben den Eindruck, die Experten seien zu weit
von der Realitéat der Menschen entfernt oder wirden die Burger gar manipulieren wollen
(Forg et al., 2007; Hibbing/Theiss-Morse, 2001).

Das mangelnde Vertrauen verstarkt den Reformwiderstand (Heinemann et al., 2007a; Tyler/
Degoey, 1995). Denn eine bisher noch nicht erwahnte Daumenregel bei der Bewertung von
schwerwiegenden Entscheidungen ist normalerweise die sogenannte Experten-Heuristik:
,Denk gar nicht viel selbst dartiber nach, sondern tue oder unterstitze einfach, was die
Experten fUr gut halten! Sie werden es schon wissen!” Diese Heuristik ist meist sinnvoll und
wird zum Beispiel bei medizinischen Entscheidungen gern angewendet: Man vertraut ein-
fach dem Arzt, dass er schon weiB3, was das Beste ist. Doch im Bereich von politischen
Reformen und vor allem im Bereich von WirtschaftsmaBnahmen wird diese Heuristik auf-
grund des mangelnden Vertrauens in die Experten nicht mehr benutzt (Forg et al., 2007).
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Doch das muss nicht so bleiben. Nachdem wir nun erlautert haben, woher der oft erbitter-
te Reformwiderstand der Burger kommt, soll namlich im Folgenden dargestellt werden, wie
sich trotz kognitiver Verzerrungen, unterschiedlicher Wertvorstellungen und mangelnden
Vertrauens die Akzeptanz von Reformen erhdhen lasst.

3  So lasst sich die Akzeptanz von Reformen unter
den Bilrgern erhdhen

Aus den Denkweisen und Bewertungsmechanismen von dkonomischen Laien ergibt sich
fUr Politiker und Wirtschaftsreformer eine Zwickmuhle: Wenn sie Reformen im engeren Sin-
ne so gestalten wollten, dass diese von den Burgern mit Kusshand angenommen werden,
sind die Reformen nicht unbedingt sinnvoll. So kann sich beispielsweise die Verteilung von
staatlichen Mitteln nicht immer nach dem wahrgenommenen Bedirfnis der Blrger richten,
ohne die Schulden zu erhdhen. Und irgendwann werden die Konsequenzen unausweich-
lich fUhlbar und die Politiker werden flr ihre einst so beliebte Reform nun kritisiert oder so-
gar abgewahit.

Die Denkfehler und Heuristiken der Blrger sind tief verwurzelt und lassen sich nicht so
ohne weiteres aushebeln. Der Knackpunkt liegt daher vor allem in einer geeigneten Kom-
munikation der Reform (Besley/McComas, 2005). Das heiBt, prozedurale und informa-
tionale Gerechtigkeit miissen erhéht werden (Prinzipien interpersonaler Gerechtigkeit
zu folgen, sollte sowieso selbstverstandlich sein — erst recht bei Politikern, die wiederge-
wahlt werden wollen). Doch wie kann das genau aussehen?

Studien aus den unterschiedlichsten Bereichen zeigen im Einklang mit den dargestellten
Bewertungsmechanismen und Denkschemata von 6konomischen Laien, dass Menschen
bereit sind, Opfer zu bringen und Reformen zu akzeptieren, wenn man auf folgende Aspek-
te der prozeduralen und informationalen Gerechtigkeit achtet:

== Die Grlnde beziehungsweise die Notwendigkeit der Reform sowie das Ziel und das
Vorgehen mussen ausreichend und in geeigneter Weise erklart werden.

== Die BUrger missen die Mdglichkeit haben, ihre Meinung und ihre Geflhle zu duBern und
sich dabei ernst genommen zu fuhlen.

== Sie missen das Geflihl haben, dass sie die Entscheidung beeinflussen konnten.

3.1 Nur wer weil3, warum, wozu und wie, ist bereit zu Anderungen

Die erste der genannten Bedingungen umfasst eigentlich drei Bestandteile: Defizitbe-
wusstsein, Vision und Weg. Alle drei sind notwendig, um Uberhaupt eine gewisse Grund-
bereitschaft fir Veranderungen und Reformen zu generieren (Frey et al., 2008; 2009;
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2010). Wenn eine dieser drei Bedingungen nicht gegeben ist, wird kaum Bereitschaft fur
Verénderungen vorhanden sein. Doch zum Glick betreffen alle drei Faktoren keine fest-
stehenden und unveré&nderlichen Umstande, sondern Dinge, die Politiker und Reformer
unmittelbar beeinflussen kénnen. Denn alle drei hdngen eng mit informationaler Fairness
zusammen.

Informationale Fairness ist wie bereits erwahnt besonders wichtig. Dies gilt jedoch nicht nur
in Bezug auf den Gesamteindruck, den ein Burger von einer Reform hat, und damit indirekt
flr die Reformakzeptanz. Sondern es gilt auch direkt, da Informationen es moglicherweise
schaffen, einige der kontraproduktiven Entscheidungsheuristiken und Biases auszuhebeln.
Denn nur wer nicht ausreichend informiert ist, verlasst sich auf intuitive Reformbewertungen
(Cropanzano et al., 2001; Bos, 2001; Bos/Miedema, 2000).

Folglich ergeben sich aus den drei Bedingungen mehrere Mdglichkeiten, die Reformakzep-
tanz zu erhdhen:

Bedingung 1: Notwendigkeit der Reform. Nicht nur im Privatleben, sondern auch auf
politischer Ebene gilt: Nur wenn es Leidensdruck gibt, kann sich auch wahre Bereitschaft
fir Veranderungen entwickeln. Um Reformen zu unterstlitzen, mussen die Birger Miss-
sténde in der Realitat wahrnehmen.

Schlussfolgerung: Die Notwendigkeit der Reform herausstellen und die Kosten von
Nichthandeln verdeutlichen. Den Burgern muss klar sein, dass beispielsweise der demo-
grafische Wandel und die Verschuldungsproblematik bewirken, dass nicht alles so bleiben
kann, wie es ist. Je mehr Menschen das Gefiihl haben, die Veranderung und damit Refor-
men seien zu vermeiden, umso geringer wird die Akzeptanz sein. Umso wichtiger ist es, die
Burger von der Notwendigkeit und Unvermeidbarkeit der Reform zu tGberzeugen. Denn eine
Reform wird nicht als ungerecht wahrgenommen und daher eher akzeptiert, wenn dem
Blrger Kklar ist, dass es keinen anderen Ausweg gibt (Frey et al., 2010 zu einer experimen-
tellen Studie zur Mehrwertsteuererhéhung; Folger/Cropanzano, 2001).

Streng genommen gibt es Unvermeidbarkeit bei Reformen natirlich nicht; eine Reform ist
immer eine Entscheidung. Unvermeidbarkeit bedeutet in diesem Kontext daher eher, dass
der Preis dafur, nichts zu tun, zu hoch ware. Es geht also nicht nur um die Kosten der Ver-
anderung, sondern auch um die Opportunitdtskosten, um die Kosten des ,Weiter so“. Doch
wahrend Burger erstere unmittelbar wahrnehmen, mussen ihnen letztere haufig erst ver-
deutlicht werden. Eine Steuerreform merken Menschen sofort im Portemonnaie; doch die
noch schlimmeren Konsequenzen ohne Reform kommen erst spater. Sie sind noch nicht
direkt erfahrbar und muissen daher von auB3en veranschaulicht werden. Die Kosten eines
Nichthandelns zu verdeutlichen ist besonders wichtig, wenn es durch die Reform zun&chst
zu Verlusten (zum Beispiel an Rentenzeit) kommt, da Menschen wie erwéhnt die aktuellen
Verluste als wesentlich schlimmer wahrnehmen, als ihnen die langfristigen Folgen positiv
erscheinen.
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Bedingung 2: Eine Vision und ein Ziel haben. Verdnderung impliziert auch immer die
Frage des ,Wohin?“. Nur wenn Menschen eine Vision davon haben, wie der positive
Zustand aussieht, der durch eine Reform erreicht werden soll, besteht die Moglichkeit,
dass sie auch kurzzeitige Durststrecken (beispielsweise Steuererhdhungen oder langere
Arbeitszeiten) akzeptieren.

Schlussfolgerung: Die Reform in eine Vision einbinden und das Positive hervorhe-
ben. Um es mit einem Zitat von Antoine de Saint-Exupéry zu sagen: ,Wenn Du ein Schiff
bauen willst, so trommle nicht die Manner zusammen, um Holz zu beschaffen, Werkzeuge
vorzubereiten, Aufgaben zu vergeben und die Arbeit zu erleichtern, sondern lehre die Man-
ner die Sehnsucht nach dem endlosen weiten Meer.” Sprich bei jeder Reform ist es wichtig,
das Ziel zu benennen. Die Menschen mussen Uberzeugt sein, dass die Reform fur die
Mehrheit und/oder die Zukunft positiv ist und einen Nutzen hat (Frey et al., 2010). Dafr
muss zum einen das Positive an einer Reform herausgestellt werden statt des Negativen —
beispielsweise indem man erwahnt, dass die Reform fir 80 Prozent der Blrger Vorteile
bringt, statt zu sagen, dass zunachst 20 Prozent der Bevolkerung starker belastet werden.
Zum anderen mussen Reformen mit Visionen verbunden werden.

Eine Vision kann es etwa sein, durch langere Arbeitszeit und Steuererhdhung die Alters-
armut zu reduzieren. Doch zu einer Vision kann es auch gehdren, blo3 den derzeitigen
Lebensstandard zu erhalten und nicht wie Griechenland, Spanien und Co. in den Staats-
bankrott zu schlittern.

Eine Vision zu schaffen kann bedeuten: Wie wollen wir in Zukunft leben? Was macht das
zukunftige Leben lebenswert? Welchen Beitrag leisten die jeweiligen Reformen, um diese
Vision zu verwirklichen? Dazu kann es helfen, wenn man auf vergangene Erfolge hinweist
und diese feiert. Die Blrgerinnen und Burger missen sehen, dass sich Dinge bewegen,
dass beispielsweise Hartz IV Erfolg hatte und die Agenda 2010 und die Arbeitsmarktrefor-
men der vergangenen Jahre erkennbare wohlfahrtsstaatliche Verbesserungen hervorge-
bracht haben.

Bedingung 3: Den Weg zum Ziel sehen. Wenn Leidensdruck und Vision vorhanden sind,
fehlt nur noch eines auf dem Weg zur Reformakzeptanz: Menschen mussen einen Weg
sehen, diese Vision zu erreichen. Daher mUsste das Zitat von Saint-Exupéry eigentlich eher
lauten: ,Trommle nicht nur Manner zusammen ...“ Denn natUrlich ist auch das passende
Werkzeug und Material, das heiBt ein geeigneter Reformweg, vonndten.

Schlussfolgerung: Fur Transparenz und Vorhersehbarkeit sorgen. Damit die Blrger
einer Reform zustimmen, mussen sie von dieser auch wissen — und vor allem sie auch
verstehen und als adaquaten Weg erkennen. Hier kommt es vor allem darauf an, den Men-
schen das Vorgehen bei dem Reformverfahren zu erklaren und Vorhersehbarkeit zu bieten.

Ein bisher haufig vernachlassigtes Credo jeder Reforminitiative sollte daher zundchst Trans-

parenz sein — und zwar sowohl bei der Entscheidungsfindung als auch bei der Implemen-
tierung. Gerade wenn es um Reformen geht, die fir die Menschen zunachst mit groBen
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Verlusten verbunden und sehr schmerzlich sind, muss der gesamte Prozess berechenbar
gemacht werden. Untersuchungen aus lItalien zeigen, dass die Akzeptanz fir Steuererh6-
hungen wesentlich steigt, wenn Hintergrundinformationen gegeben werden und der ge-
samte Prozess somit transparent und nachvollziehbar gemacht wird (Folger et al., 1983;
Frey et al., 2010).

In Bezug auf alle drei Punkte ist es wichtig, dass die Informationen von vornherein bereitge-
stellt werden und nicht erst auf Nachfrage der Blrger oder Medien, denn nur so etabliert
sich ein Eindruck von Fairness (Bos et al., 1997). Dabei ist es auch notwendig, Zusammen-
hange aufzuzeigen. Wie hangen demografischer Wandel, Verschuldungsproblematik, glo-
baler Wandel und Ahnliches miteinander zusammen? Warum hat dieses Rickwirkungen
zum Beispiel auf langere Arbeitszeiten? Nur wer das groBe Ganze versteht, versteht auch
den Sinn einer Reform.

Apropos verstehen: Dass Burger oft selbst dann gegen Reformen sind und ihre Laienheu-
ristiken als Bewertungsschemata heranziehen, wenn Politiker und Wirtschaftsexperten ei-
gentlich der Meinung sind, ausreichend Informationen preisgegeben und erklért zu haben,
liegt haufig daran, dass komplexe Sachverhalte oftmals nicht verstéandlich genug dargestellt
werden. Zu den drei genannten Punkten gehort daher auch, dass sich Politiker und Exper-
ten mehr als bisher um blrgernahe Formulierungen bemihen mussen, sprich Fachbegriffe
sollten vermieden oder zumindest erklart werden (vgl. Frey et al., 2010 zu einer experimen-
tellen Studie Uber die Verwendung von Fachbegriffen und Reformakzeptanz). Zudem muss
man die Lebensperspektive der Burger einnehmen und die Dinge anhand von Alltags-
aspekten veranschaulichen.

3.2 Angste ernst nehmen: Meinungen duBern lassen und
auf Geflihle eingehen

Wenn man die Notwendigkeit einer Reform schildert, kann dies auch Angst beim Bur-
ger schlren. Zu sagen, was passieren kann, wenn man nichts andert, ist sinnvoll, um
Reformakzeptanz zu generieren. SchlieBlich firchten Menschen Verluste extrem stark.
Doch um die dadurch ausgeldste Angst nicht die Oberhand gewinnen zu lassen, ist
es wie erwahnt wichtig, ein Ziel zu nennen und das Positive herauszustellen. Doch dies
allein reicht nicht. Dariiber hinaus miissen die Angste der Menschen auch ernst genom-
men werden.

Wenn Menschen im Sinne der Feeling-as-information-Heuristik der Meinung sind, eine
Reform sei schlecht, da sie in ihnen negative Geflhle auslst, so mag dies flr Experten
unverstandlich sein, wohl aber sollten die Geflihle der Bulrger nicht ignoriert werden.
Denn die Gefuhle sind nun mal da und beeinflussen die Reformakzeptanz der Burger.
Gerade Stuttgart 21 hat gezeigt, wie wichtig es ist, die Menschen mehr einzubinden und
ihre Angste rechtzeitig (/) anzugehen.
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Oft wird zwar behauptet, Angste seien irrational. Aber Angste haben immer auch eine
positive Schutzfunktion. Sie sagen: ,Sei vorsichtig, Uberstirze nichts!* Daher darf man
die Angste nicht einfach verdrangen, sondern es gilt zu reflektieren, was die Ursache der
Angst ist und wie man ihr abhelfen kann.

Und hier kommen die zuvor genannten Punkte Aufklarung, Ziele veranschaulichen und
Transparenz erneut zur Geltung. Sicherheit ist ein GrundbedUrfnis des Menschen, die
Angst vor Veranderung ist nicht zuletzt auch daher groB. Umso wichtiger ist es zu trans-
portieren, dass durch die jetzige Veranderung langfristig etwas Positives erreicht werden
soll, und genau zu beschreiben, was passieren wird, wie die Dinge zusammenhangen
und wie die Reform gerade helfen soll, den Angsten die Grundlage zu nehmen. Denn nur,
wer Bedrohungen vermutet, denen er nicht gewachsen ist, verfallt in ldhmende Angst
(Lazarus/Folkman, 1984). Es lauft also alles darauf hinaus, zweiseitig zu informieren,
zweiseitig zu denken: Angste ernst nehmen und Chancen und Wege veranschaulichen.

Bisher ist dies kaum der Fall: Man ignoriert die Angste, die Fragen, die Gegenargumente.
Dadurch fuhlt sich der Empfanger nattrlich nicht ernst genommen. Vielfach sind die an-
schlieBenden Proteste und Demonstrationen daher auch eine Art Reaktion wie bei einem
kleinen Kind. Statt um den wirklichen Inhalt der Reform geht es haufig eher darum zu
zeigen: ,Schau her, ich bin auch noch da.”

In Bezug auf das Thema Angst sind noch zwei weitere Aspekte wichtig: Zum einen kann
es dazu beitragen, Angste zu senken, wenn Reformen frilhzeitig angesprochen werden
(Frey et al., 2008). Ein Erfolgsgarant ist dies allein natirlich nicht; so wird und wurde zum
Beispiel die Erhéhung des Renteneintrittsalters schon seit geraumer Zeit diskutiert. Doch
es kann durchaus ein Garant fur das Scheitern einer Reform sein, wenn diese ganz plotz-
lich ,vom Himmel fallt“. Eine psychologische Erklarung hierfir ist Reaktanz (Brehm, 1966):
Wenn Menschen bisher davon ausgegangen sind, ein bestimmtes Verhalten auszufihren
(beispielsweise sich ab 65 nur noch den Hobbys widmen zu dirfen oder einen bestimm-
ten Einkommensanteil im nachsten Jahr fir einen Turkeiurlaub auszugeben), sind sie be-
sonders verargert, wenn ihnen dies unerwartet untersagt wird (zum Beispiel wegen einer
Lplotzlichen® Renten- oder Steuerreform). Als Folge ist man in der Art eines trotzigen
Kindes nur umso mehr darauf aus, dieses Verhalten auszufiihren, sprich die Reform wird
erbittert bekdmpft. Bei rechtzeitiger Ankindigung kann man nicht nur langfristig planen,
sondern es ist auch Zeit, Gegenargumente und Angste vorzubringen, auf welche die
Reformer dann wiederum antworten kénnen.

Zum anderen ist es fUr die Angstlinderung wichtig, dass Politiker und Experten zwar auf
die Angste der Biirger eingehen, selbst aber Sicherheit und Zuversicht signalisieren.
Denn wenn Menschen Angst haben und sich in einer ungewohnten Situation befinden,
orientieren sie sich zunachst an inrem sozialen Umfeld. Wenn Fuhrungspersonen eben-
falls Verunsicherung zeigen, wird dies die Angste der Biirger nur noch verstarken (Strei-
cher/Frey, 2008). Einige Blrger werden wissen, dass auch Politiker nur Menschen sind
und ihre Zweifel haben, doch fir die Akzeptanz einer Reform in der breiten Masse ist
Flhrungssicherheit ein wichtiger Aspekt.
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3.3  Wer mitentscheidet, ist auch daflir: Das Gefiihl von
Mitbestimmung erhéhen

Die vorangegangenen beiden Abschnitte deuten schon an, dass die Burger im Rahmen
der Moglichkeiten zu Beteiligten gemacht werden sollten. Nur so kann man umfassend
informieren und auf die Geflihle der Menschen eingehen. Zudem erhoht Beteiligung und
Mitbestimmung das Gefuhl von prozeduraler Fairness und so auch direkt die Reform-
akzeptanz (Thibaut/Walker, 1975).

Beteiligung und Mitbestimmung ,im Rahmen der Mdglichkeiten” bedeutet, dass zum Bei-
spiel ein runder Tisch eingerichtet und Blrgerforen veranstaltet werden sollten. Denn
wenn es um direkte Mitbestimmung im Sinne von Referenden und Ahnlichem geht, wird
es etwas schwieriger. Mitbestimmung erhoht zwar Gber den Weg der Fairness eindeutig
die Zustimmung zu staatlichen MaBnahmen. So akzeptieren die Bewohner von Landern
mit direkter Demokratie das Steuersystem meist mehr und hinterziehen daher weniger
Steuern als Burger in L&ndern mit ausschlieBlich reprasentativer Demokratie (Alm et al.,
1993). Doch so einfach ist es mit der Mitbestimmung nicht, als dass man einfach zu mehr
direkter Demokratie Ubergehen sollte.

Denn erstens sind die Moglichkeiten von Mitbestimmung im engeren Sinne in Deutsch-
land relativ beschrankt. Zweitens mag dies auch sinnvoll sein — zumindest noch. Denn
solange die Burger noch unreflektiert den erlauterten Denkfehlern bei der Bewertung
einer Reform unterliegen, werden Burgerabstimmungen haufig nicht zu (langfristig) sinn-
vollen Reformen fihren (Irvin/Stansbury, 2004). Und drittens wollen Burger haufig gar
keine direkte Mitbestimmung (Hibbing/Theiss-Morse, 2001; Cropanzano et al., 2001)!

Zwar fuhlen sie sich aktuell oft zu wenig eingebunden und bertcksichtigt im Politikprozess,
dennoch spricht sich nur eine sehr geringe Minderheit fir direkte Demokratie aus (Hibbing/
Theiss-Morse, 2001). Anschaulich zeigt sich der Wunsch nach Abgabe von Entschei-
dungsbefugnis bei schwierigen Belangen Ubrigens in einem anderen Lebensbereich, nam-
lich beim Thema Medizin: Die meisten Menschen vertrauen bei der Wahl zwischen zwei
BehandlungsmaBnahmen lieber ihrem Arzt und dessen Entscheidung, als sich selbst Ge-
danken zu machen. Erst wenn man den Entscheidungstragern nicht mehr vertraut, méchte
man selbst direkt (mit)bestimmen durfen.

Obwohl das MaB an direkter Mitbestimmung daher begrenzt ist und sein sollte, stimmen
zwei Aspekte in Bezug auf Mitbestimmung und Reformakzeptanz zuversichtlich. Zum einen
sollte Kommunikation und Aufklarung nicht nur reformspezifisch geschehen, sondern lang-
fristig. Dass Wirtschaft inzwischen in den meisten Schulen als Fach angeboten wird, ist hier
bereits ein guter Anfang. Denn auch wenn die Heuristiken und Biases tief verwurzelt sind,
kann Aufklarung helfen. Je mehr nicht nur Wirtschaftsexperten und Politiker, sondern auch
der Durchschnittsburger wirtschaftliche und politische Zusammenhénge versteht, desto
mehr wird er auch ein miUndiger Birger sein (Roos, 2007). Daher ist langfristig mehr Mitbe-
stimmung sehr wohl moglich.
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Zum anderen gibt es neben Referenden und &hnlichen Mitteln der direkten Demokratie
viele weitere Arten der Mitbestimmung, die genutzt werden kdnnen. Direkte Mitbestim-
mung im Sinne von Referenden ist nur die oberste Stufe auf der sogenannten Leiter der
Burgerbeteiligung (Arnstein, 1969). Doch auf dem Weg dorthin gibt es viele weitere Stufen.
So geht es zundchst mal darum, die Birger zu informieren und zu konsultieren sowie sie
ihre Meinungen auBern zu lassen (Irvin/Stansbury, 2004; Thomas, 1995). Schon diese Ein-
bindung trégt dazu bei, dass Blirger eine Reform als fair(er) empfinden und eher akzeptie-
ren (Tuler/Webler, 1999; Smith/McDonough, 2001; Gross, 2007; Hophmayer-Tokich/Kro-
zer, 2008; Renn et al., 1995). Bereits der Zugang zu Informationen tragt zu einem Gefuhl
von Beteiligung bei. Und schon das AuBern von Angsten und der eigenen Meinung vermit-
telt den Eindruck, ernst genommen zu werden (Lind et al., 1997). So zeigen zum Beispiel
Studien aus dem Bereich des Beschwerdemanagements bei Kunden, dass sich die Zufrie-
denheit der Kunden schon erhéht, wenn sie ihrem Arger nur Luft machen kénnen. Und
zwar auch dann, wenn dem Grund des Argers nicht direkt Abhilfe geschaffen werden kann
(Musante et al., 1983; Tyler et al., 1985b).

Politiker und Reformer sollten daher mehr Mdglichkeiten schaffen, den Burgern eine Stim-
me zu geben — und nicht nur bei Wahlen. Burgerforen und Volksbefragungen sind dabei
eine Maglichkeit. Andere waren Internetseiten, auf denen Burger ihre Meinung &uBern und
miteinander diskutieren kdnnen, oder mehr moderierte Veranstaltungen wie Zukunftswerk-
statten.

Durch diese Beteiligungsarten ist als winschenswerter (Neben)Effekt zudem zu erwarten,
dass sich die (wirtschafts)politische Bildung der Burger langfristig erhoht (Irvin/Stansbury,
2004). Ebenso wird vermutlich die Reformentscheidung besser werden, indem Politiker
und Experten auf Aspekte aufmerksam werden, die ihnen vorher noch nicht bewusst waren
beziehungsweise welche die Burger vor Ort in der Tat besser beurteilen konnen (Irvin/
Stansbury, 2004).

4  Reformen sind nétig, aber auch moglich

Zusammenfassend lasst sich daher sagen: Reformen sind nétig! Reformen sind aber auch
maglich! Die Akzeptanz von Reformen steht und fallt damit, ob man a) ausreichend erklart,
warum und wozu diese notwendig sind, b) den Reformprozess und die Konsequenzen
transparent und vorhersehbar macht und c) die Burger einbindet und gut informiert.

Bisher haben Reformer zu viel auf das ,Was" der Reform geachtet als auf das ,Wie", wenn
es darum ging, unter den Burgern Akzeptanz fUr eine Reform zu kreieren (Hibbing/Thiess-
Morse, 2001; Gangl, 2003). Doch zu den Akzeptanzfaktoren zahlt viel mehr prozedurale
und interaktionale Gerechtigkeit als der eigentliche Inhalt der Reform (was man schon dar-
an merkt, dass bestimmte Reformen haufig bei Blrgern sémtlicher politischer Couleur auf
Widerstand stoBen). Was Burger sich wiinschen, ist besonders Information, Erklarung und
Transparenz und vor allem das Geflhl, ernst genommen und beachtet zu werden. Eine
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faire Reformdebatte ist ihnen in so gut wie allen Fallen wichtiger als der eigentliche Reform-
beschluss (Gangl, 2003; Tyler/Caine, 1981).

Direkte Kontrolle spielt gerade bei politischen Entscheidungen eine untergeordnete Rolle.
Vielmehr vermitteln prozedurale und interaktionale Fairness Vertrauen in die Entschei-
dungstrager (Lind et al., 1997; Lind/Tyler, 1988)! Und ein solches haben diese bitter nétig.
Durch mehr Information und Einbindung bekommen Politiker bei den Blurgern nicht nur ein
besseres Image, da diese nun mehr Gerechtigkeit empfinden. Vielmehr erkennen die Bur-
ger auch, dass viele Reformprozesse schwierig sind und negative Nebeneffekte nicht auf
die Boswilligkeit der Reformer zurlickzuflhren sind.

Die Konzeption von Reformen stellt immer einen politischen Balanceakt dar. Doch die
Grundlage von Reformakzeptanz ist Kommunikation (Besley/McComas, 2005). Das be-
deutet nicht nur, dass die Blrger besser informiert werden mussen, sondern dies bedeutet
in einem Schritt davor zunéchst einmal, dass die Politiker und Okonomen verstehen mdis-
sen, warum und wie sich Laien in ihrer Bewertung wirtschaftlicher MaBnahmen von Exper-
ten unterscheiden. Politiker und Entscheidungstrager missen die Ansichten der Burger
auch aus psychologischer Perspektive betrachten, ernst nehmen und grundlegend in die
Informationspolitik einbeziehen. Nur so wird Deutschland weiterhin mit den Herausforde-
rungen der heutigen Zeit Schritt halten kénnen. Wir hoffen, mit diesem Beitrag wenigstens
einen kleinen Schritt auf dem Weg dorthin getan zu haben.
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Die Autorinnen und Autoren

Prof. Dr. Werner Abelshauser, geboren 1944 in Wiesloch, war Direktor des Instituts zur
Erforschung der europdischen Arbeiterbewegung der Ruhr-Universitat Bochum und da-
nach Leiter des Lehrstuhls fUr Europaische Geschichte des 20. Jahrhunderts am Europé-
ischen Hochschulinstitut Florenz. Seit 1992 ist er Professor fUr Wirtschaftsgeschichte an
der Universitat Bielefeld. Er gehort dort dem Direktorium des Instituts fir Wissenschafts-
und Technikforschung an und hat das Institut fir Weltgesellschaft mitgegriindet. Er ist Mit-
herausgeber von ,Geschichte und Gesellschaft* und des ,,Journal for Comparative Govern-
ment and European Policy (ZSE)" sowie Mitglied der Unabhangigen Geschichtskommis-
sion des Bundesministeriums flr Wirtschaft und Technologie.

Dr. Michael Béhmer, geboren 1975 in Bochum, ist Marktfeldleiter Wirtschaftspolitik und
Globalisierung bei der Prognos AG in Basel, einem Unternehmen fUr Wirtschaftsforschung
und Politikberatung. Er befasst sich mit allgemeinen wirtschaftspolitischen und auBenwirt-
schaftlichen Fragestellungen sowie mit der deutschen Familienpolitik. Er leitet die Ge-
schéftsstelle fur die Gesamtevaluation der ehe- und familienbezogenen Leistungen, die
vom Bundesministerium flr Familie, Senioren, Frauen und Jugend eingerichtet wurde.

Azra Durdzi¢, B. A., geboren 1986 in Leverkusen, ist seit 2005 im Institut der deutschen
Wirtschaft KéIn, zundchst als Auszubildende zur Kauffrau flr Burokommunikation, im An-
schluss im Human Ressource Management. Nach dem Studium der Business Administra-
tion ist sie seit 2012 Junior Economist im Kompetenzfeld Institutionendkonomik.

Prof. (Vertr.) Dr. Dominik H. Enste, geboren 1967 in Arnsberg, ist Leiter des Kompetenz-
felds Institutionendkonomik und Projektleiter im Institut der deutschen Wirtschaft Kéin, Ver-
tretungsprofessor fur Business Ethics und Behavioral Economics an der Fachhochschule
Koéln sowie Dozent an der Universitat zu Koln. Zu seinen Forschungsfeldern gehéren die
Wirtschafts- und Unternehmensethik sowie die Institutionen- und Verhaltensékonomik.

Prof. Dr. Detlef Fetchenhauer, geboren 1965 in Aachen, ist Professor fur Wirtschafts- und
Sozialpsychologie an der Universitat zu Kéln und Direktor des Instituts fur Wirtschafts- und
Sozialpsychologie. Seine Forschungsschwerpunkte sind die Evolutionspsychologie sowie
die Determinanten prosozialen und antisozialen Verhaltens. Er beschaftigt sich im Kontext
einer Psychologie des Wohlfahrtsstaates zudem mit der Frage, wie 6konomische Laien die
Wirtschaft sehen.

Prof. Dr. Dieter Frey, geboren 1946 in R&t, ist Professor fur Sozial- und Wirtschaftspsycho-
logie an der Ludwig-Maximilians-Universitdt Munchen. Zu seinen Forschungsgebieten
gehdren unter anderem Teamarbeit, Flihrung, Entscheidungsverhalten in Gruppen sowie
die Entstehung und Veranderung von Einstellungen und Wertesystemen. Er ist Mitglied
der Bayerischen Akademie der Wissenschaften und akademischer Leiter der Bayerischen
Elite-Akademie.
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Margaret Heckel, geboren 1966 in Heilbronn, ist Journalistin. Nach ihrem Studium der
Volkswirtschaftslehre schrieb sie zunachst fur die ,Wirtschaftswoche” und wechselte dann
zur ,Financial Times Deutschland®, wo sie bis 2006 Politikchefin war. Danach leitete sie das
Politikressort der ,\Welt", ,Welt am Sonntag” und ,Berliner Morgenpost*. Sie arbeitet heute
als Publizistin und beschaftigt sich mit dem demografischen Wandel.

Prof. Dr. Dr. Karl Homann, geboren 1943 in Everswinkel (MUnsterland), war Professor flir
Philosophie unter besonderer Berticksichtigung der philosophischen und ethischen Grund-
lagen der Okonomie (Wirtschaftsethik) an der Ludwig-Maximilians-Universitat Minchen. Er
ist seit 2008 pensioniert.

Prof. Dr. Dr. h. c. Stefan Hradil, geboren 1946 in Frankenthal, ist Professor fur Soziologie
an der Johannes-Gutenberg-Universitédt Mainz. Soziale Milieus und Lebensstile, Singles,
soziale Ungleichheit und die demografische und gesellschaftliche Zukunft Deutschlands
sind Schwerpunkte seiner Forschung. Er ist Vorstandsvorsitzender der Schader-Stiftung
»Sozialwissenschaften und Praxis” sowie korrespondierendes Mitglied der Akademie der
Wissenschaften und der Literatur in Mainz.

Prof. Dr. Wolfgang Kersting, geboren 1946 in Osnabrtck, ist seit 1986 Professor fir Phi-
losophie, zuvor Studium der Philosophie, Germanistik und Geschichte in Géttingen und
Hannover, Promotion (1974) und Habilitation (1982). Von 1975 bis 1992 Ubte er Lehrtatigkei-
ten an den Universitaten in Hannover, Marburg, Géttingen, Lineburg und am Geschwister-
Scholl-Institut flr Politikwissenschaft der Ludwig-Maximilians-Universitdt Mtnchen. Seit
1993 ist er Professor flir Philosophie und Direktor am Philosophischen Seminar der Chris-
tian-Albrechts-Universitat zu Kiel sowie Leiter des Kieler Forums flr politische Philosophie
und Wirtschaftsethik.

Vanessa Koneke, geboren 1982 in Stadthagen bei Hannover, ist freie Journalistin und
Buchautorin in KdIn. Sie ist studierte Volkswirtin mit wirtschafts- und sozialpsychologi-
schem Schwerpunkt und widmet sich vorrangig wirtschaftlichen und psychologischen
Themen. Seit 2011 ist sie Teilnehmerin des Ph.D.-Programms der Cologne Graduate School
in Management, Economics and Social Sciences.

Prof. Dr. Michael Neumann, geboren 1973 in K&In; Studium der Volks- und Betriebswirt-
schaftslehre in KéIn und Promotion in Wirzburg; von August 2007 bis Februar 2012 Eco-
nomist im Institut der deutschen Wirtschaft Koin, Arbeitsbereiche ,Berufsausbildung” und
»Zukunft der Arbeit”; seit Marz 2012 Professor fUr Volkswirtschaftslehre an der Jade Hoch-
schule Wilhelmshaven.

Anna-Marleen Plume, geboren 1982 in Berlin, studierte Volkswirtschaftslehre an der Uni-
versitdt Potsdam. Derzeit promoviert sie zu den Ursachen geschlechterspezifischen Ar-
beitsangebotsverhaltens. Seit 2009 arbeitet sie im Bereich Wirtschaft und Arbeit bei der
Prognos AG in Basel, einem Unternehmen fir Wirtschaftsforschung und Politikberatung. In
ihrer Funktion als Beraterin befasst sie sich neben arbeitsmarktspezifischen und gesamt-
wirtschaftlichen Themen auch mit weltwirtschaftlichen Fragestellungen.
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Prof. Dipl.-Phys. Randolf Rodenstock (MBA), geboren 1948 in Mlnchen, trat nach dem
Studium ins vaterliche Unternehmen ein, dessen Leitung er als Geschéftsfuhrender Gesell-
schafter der Optische Werke G. Rodenstock GmbH & Co. KG Ubernahm. Daneben ist er
Mitglied des Aufsichtsrats der Rodenstock GmbH. Er ist Prasidiumsmitglied des Bundes-
verbands der Deutschen Industrie (BDI) und Vizeprasident der Bundesvereinigung der
Deutschen Arbeitgeberverbande (BDA). Er steht auBerdem seit 2000 als Prasident der
vbw — Vereinigung der Bayerischen Wirtschaft vor, ist Prasident des vbm — Verband der
Bayerischen Metall- und Elektro-Industrie sowie von bayme — Bayerischer Unternehmens-
verband Metall und Elektro. Randolf Rodenstock ist Vorstandsvorsitzender des Roman
Herzog Instituts und Honorarprofessor an der Technischen Universitat Midnchen und seit
mehr als 30 Jahren in zahlreichen weiteren ehrenamtlichen Funktionen tatig.
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Vero6ffentlichungen des Roman Herzog Instituts
2004-2012

2004

IW KéIn — Institut der deutschen Wirtschaft KéIn (Hrsg.), Perspektive 2050. Okonomik des
demographischen Wandels, Kéin

IW KélIn - Institut der deutschen Wirtschaft Kéin (Hrsg.), Flyer Perspektive 2050. Okonomik
des demographischen Wandels, Kaln

2006

IW K&In - Institut der deutschen Wirtschaft KdIn (Hrsg.), Wachstumsfaktor Innovation. Eine
Analyse aus betriebs-, regional- und volkswirtschaftlicher Sicht, K&In

IW KolIn — Institut der deutschen Wirtschaft Koln (Hrsg.), Flyer Wachstumsfaktor Innova-
tion, Kéln

Enste, Dominik H., Soziale Marktwirtschaft aus ordnungspolitischer Sicht in Anlehnung an
Walter Euckens ,Grundsatze der Wirtschaftspolitik”, RHI-Diskussion, Nr. 1, Minchen

Rodenstock, Randolf, Ethische Grundlagen einer gerechten Wirtschaftsordnung aus Sicht
der deutschen Wirtschaft, RHI-Information, Nr. 1, MUnchen

IW KélIn — Institut der deutschen Wirtschaft Koéln, Vom Land der Ideen zum Land der Inno-
vationen. Wie Deutschland seinen wichtigsten Rohstoff besser nutzen kann, RHI-Diskus-
sion, Nr. 2, Minchen

RHI — Roman Herzog Institut (Hrsg.), Innovation neu denken. Wie Deutschland wieder
Innovations-Weltmeister wird, RHI-Flyer, Nr. 1, MUnchen

Frey, Dieter / Traut-Mattausch, Eva / Greitemeyer, Tobias / Streicher, Bernhard, Psycho-
logie der Innovationen in Organisationen, RHI-Position, Nr. 1, Minchen

Hilskamp, Nicola / Koppel, Oliver, Férderung unternehmerischer Innovation in
Deutschland. Eckpunkte einer Neuausrichtung, RHI-Position, Nr. 2, Minchen

2007
Homann, Karl, Ethik in der Marktwirtschaft, RHI-Position, Nr. 3, Minchen

Hiither, Michael / Straubhaar, Thomas, Pladoyer fir ein Leitbild fur Deutschland,
RHI-Diskussion, Nr. 3, Minchen
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Markl, Hubert, Innovation braucht Bildung, RHI-Information, Nr. 2, Minchen

Lenzen, Dieter, Was macht einen Unternehmer erfolgreich?, RHI-Information, Nr. 3,
Munchen

Enste, Dominik H., Menschen, Medien, Marktwirtschaft und Moral, RHI-Flyer, Nr. 2,
MUnchen

Kaminski, Simone / Frey, Dieter / Traut-Mattausch, Eva / Greitemeyer, Tobias, Die
Einstellung zur Sozialen Marktwirtschaft, RHI-Information, Nr. 4, Minchen

Roth, Steffen J., Wirde, Einkommen und Arbeit in der Sozialen Marktwirtschaft, RHI-
Position, Nr. 4, Minchen

IW KoIn — Institut der deutschen Wirtschaft Koin, Der Zukunft den Weg bahnen. Struktur-
wandel und Strukturpolitik in Deutschland, RHI-Diskussion, Nr. 4, MUnchen

IW Koéln - Institut der deutschen Wirtschaft Koéln, Demografischer Wandel. Gehen
Deutschland die Arbeitskrafte aus?, RHI-Diskussion, Nr. 5, Midnchen

2008

Enste, Dominik H., Zwischen Gier und Moral. Eine Kritik an der Kritik der Marktwirtschaft,
RHI-Diskussion, Nr. 6, Minchen

Hiither, Michael / Straubhaar, Thomas, Pladoyer flr ein Leitbild fir Deutschland, RHI-
Flyer, Nr. 3, MUnchen

Enste, Dominik H., Bedingungsloses Grundeinkommen. Traum oder Albtraum fir die
Soziale Marktwirtschaft?, RHI-Information, Nr. 5, Mtnchen

RHI — Roman Herzog Institut (Hrsg.), Deutschland neu denken: Welche Zukunft hat die
Soziale Marktwirtschaft? Fachsymposium 25. September 2007 in Minchen, RHI-Informa-
tion, Nr. 6, Mtinchen

Greitemeyer, Tobias / Traut-Mattausch, Eva / Frey, Dieter, Psychologische Konsequen-
zen der Euro-Einfuhrung, RHI-Information, Nr. 7, Minchen

IW KélIn - Institut der deutschen Wirtschaft Koin, Die Professionalisierung der Gesellschaft.
Wie sieht die Arbeitswelt von morgen aus?, RHI-Diskussion, Nr. 7, Minchen

IW KoélIn — Institut der deutschen Wirtschaft Kéin, Was ist dran an der Globalisierungskritik?
Fakten, Zahlen, Analysen, RHI-Diskussion, Nr. 8, Minchen

Hardege, Stefan, Arbeitswelt im Wandel. Wie Unternehmen und Gesellschaft morgen
arbeiten werden, RHI-Position, Nr. 5, Midnchen

RHI - Roman Herzog Institut (Hrsg.), Bedingungsloses Grundeinkommen. Eine Perspekti-
ve fUr die Soziale Marktwirtschaft? Kontroverse Fragen an ein umstrittenes (Gesellschafts-)
Konzept von morgen, RHI-Diskussion, Nr. 9, Minchen
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2009

Kruse, Andreas, Lebenszyklusorientierung und veranderte Personalaltersstrukturen.
Arbeitsmodelle der Zukunft, RHI-Position, Nr. 6, Mtnchen

Abelshauser, Werner, Des Kaisers neue Kleider? Wandlungen der Sozialen Marktwirt-
schaft, RHI-Position, Nr. 7, MUnchen

Homann, Karl / Enste, Dominik H. / Koppel, Oliver, Okonomik und Theologie. Der Einfluss
christlicher Gebote auf Wirtschaft und Gesellschaft, RHI-Position, Nr. 8, Minchen

RHI — Roman Herzog Institut (Hrsg.), Die Zukunft der Arbeit. Wie leben und arbeiten wir
morgen? Schlussfolgerungen aus dem Jahressymposium 2008 des Roman Herzog Insti-
tuts, RHI-Information, Nr. 8, Minchen

IW KéIn - Institut der deutschen Wirtschaft Kéin, Gesundheit und Gerechtigkeit in Deutsch-
land. Sind Kinder wohlhabender Eltern gestinder?, RHI-Diskussion, Nr. 10, Minchen

RHI - Roman Herzog Institut (Hrsg.), Was ist Gerechtigkeit — und wie Iasst sie sich verwirk-
lichen? Antworten eines interdisziplinaren Diskurses, RHI-Diskussion, Nr. 11, Minchen

IW KéIn — Institut der deutschen Wirtschaft Kéln, ,Recht auf Arbeit*. Vom Anspruch zur
Zugangsgerechtigkeit, RHI-Diskussion, Nr. 12, Minchen

2010

Neumann, Michael / Schéafer, Holger / Schmidt, Jorg, Recht auf Aufstieg. Vom Teller-
wascher zum Millionar?, RHI-Diskussion, Nr. 13, Minchen

Kersting, Wolfgang, Die Bedeutung der Gerechtigkeit, RHI-Position, Nr. 9, Minchen

Fetchenhauer, Detlef / Goldschmidt, Nils / Hradil, Stefan / Liebig, Stefan, Warum ist
Gerechtigkeit wichtig? Antworten der empirischen Gerechtigkeitsforschung, Mdnchen

Rodenstock, Randolf / Huber, Wolfgang / Uhl, Bernd / Goldschmidt, Nils, Zwischen Ge-
winn und Gewissen. Wie viel Nachstenliebe kann sich die Soziale Marktwirtschaft leisten?,
RHI-Diskussion, Nr. 14, Minchen

Fetchenhauer, Detlef / Enste, Dominik H. / Kbneke, Vanessa, Fairness oder Effizienz? Die
Sicht 6konomischer Laien und Experten, RHI-Diskussion, Nr. 15, Mlnchen

IW Koéln — Institut der deutschen Wirtschaft Kéin, Generationengerechtigkeit. Was vererben
wir unseren (Enkel-)Kindern?, RHI-Diskussion, Nr. 16, Minchen

Enste, Dominik H. / Erdmann, Vera / Kleineberg, Tatjana, Mythen Uber die Mittelschicht.
Wie schlecht steht es wirklich um die gesellschaftliche Mitte?, RHI-Information, Nr. 9,
Mulnchen
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RHI — Roman Herzog Institut (Hrsg.), Die Zukunft der Gerechtigkeit. Ergebnisse aus zwei
Jahren Gerechtigkeitsforschung, RHI-Information, Nr. 10, MUnchen

Beckmann, Markus / Enste, Dominik H. / Goldschmidt, Nils / Hemel, Ulrich / Lin-Hi,
Nick / Winning, Alexandra von, Was ist Corporate Social Responsibility (CSR)?, RHI-
Diskussion, Nr. 17, Minchen

Lin-Hi, Nick, Corporate Social Responsibility. Eine Investition in den langfristigen Unterneh-
menserfolg?, RHI-Diskussion, Nr. 18, Minchen

Rodenstock, Randolf, Ethische Grundlagen des Wirtschaftens, RHI-Information, Nr. 11,
Minchen

Althammer, Jorg / Béhmer, Michael / Frey, Dieter / Hradil, Stefan / Nothelle-Wildfeuer,
Ursula / Ott, Notburga / Schoor, Berta van / Seyda, Susanne, Wie viel Familie vertragt die
moderne Gesellschaft?, Minchen

Goldschmidt, Nils / Homann, Karl, Die gesellschaftliche Verantwortung der Unternehmen.
Theoretische Grundlagen flr eine praxistaugliche Konzeption, RHI-Position, Nr. 10,
Mdinchen

2012

Beckmann, Markus / Winning, Alexandra von, Die Professionalisierung von CSR in Theo-
rie und Praxis. Eine ordonomische Perspektive, RHI-Position, Nr. 11, Minchen

RHI - Roman Herzog Institut (Hrsg.), Zwischen Gewinn und Verantwortung. Ergebnisse zur
CSR-Forschung, RHI-Information, Nr. 12, Minchen

Fetchenhauer, Detlef / Enste, Dominik H., Vom Schlechten des Guten. Warum der Mensch
nicht zum GlUcklichsein geboren ist, RHI-Diskussion, Nr. 19, Minchen

Neumann, Michael, 2012, Zum Glick wachsen. Sieben Weisheiten zu Wachstum, Wohl-
stand und Wohlbefinden, RHI-Diskussion, Nr. 20, Minchen

Hirata, Johannes, Wirtschaftswachstum und gute Entwicklung. Was ist dran an der
Wachstumskritik?, RHI-Position, Nr. 12, Minchen

Frey, Bruno S., Wachstum, Wohlbefinden und Wirtschaftspolitik. Ziele des (glicklichen)
Wirtschaftens, RHI-Position, Nr. 13, Mtnchen

Rodenstock, Randolf (Hrsg.), Vertrauen in der Moderne, Minchen
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